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1. Álava, peculiaridades

1.1. Población

Densidad de población:  
(habitantes / km2)

Álava: 104,50 
Vizcaya: 517,1
Guipúzcoa: 366,9

Capital: Vitoria-Gasteiz

Habitantes

Vitoria-Gasteiz

Alava



1. Álava, peculiaridades

1.2. Cuadrillas

“Eskualdeak”

� Añana 
� Ayala 
� Campezo
� Laguardia
� Salvatierra 
� Vitoria-Gasteiz 
� Zuya 



1. Álava, peculiaridades

1.3. Bibliotecas públicas en Álava

- 32 bibliotecas pertenecientes a la Red de Lectura P ública 

de Euskadi / Euskadiko Irakurketa Publikoko Sarea

- 5 bibliotecas municipales especializadas en Vitoria-Ga steiz 
(medioambiente, voluntariado, tecnolog ías de la 
informaci ón, viajes y cooperaci ón al desarrollo)

- Servicios bibliotecarios



2. La biblioteca pública en el s. XXI

2.1 Definición

Una biblioteca pública es una organizaciorganizaci óón establecida, n establecida, 
respaldada y financiadarespaldada y financiada por la comunidad, ya sea por 
conducto de una autoridad u órgano local, regional o nacional, o 
mediante cualquier otra forma de organización colectiva. 

Brinda accesoacceso al conocimiento, la informacial conocimiento, la informaci óón y las obras de n y las obras de 
imaginaciimaginaci óónn gracias a toda una serie de recursos y serviciosrecursos y servicios

y está a disposicidisposici óón de todosn de todos los miembros de la comunidad por por 
igualigual , sean cuales fueren su raza, nacionalidad, edad, sexo, 
religión, idioma, discapacidad, condición económica y laboral y 
nivel de instrucción”. 

IFLA: Directrices IFLA/UNESCO para el desarrollo del servicio de bibliotecas públicas. Madrid: 
Ministerio de Educación, Cultura y Deporte, Subdirección General de Información y 
Publicaciones, 2002



2. La biblioteca pública en el s. XXI

2.1 Definición

Flexible Rígida

Cambia Invariable

Sensible Ajena

Amiga de las nuevas tecnologías Enemiga



2. La biblioteca pública en el s. XXI

2.2 Funciones

Declaraci ón de Copenhague (1999) 

1. Democracia y ciudadan ía
– Acceso a la informaci ón
– Info ricos e info pobres
– Nacidos digitales y emigrados digitales 
– Igualdad de oportunidades

“El campo de f útbol ”

Declaración de Copenhague / Algo para todos: las bibliotecas públicas y la Sociedad de la 
Información Congreso. Copenhague, 14 y 15 de octubre de 1999. 
http://travesia.mcu.es/documentos/Copenhague.pdf



2. La biblioteca pública en el s. XXI

2.2 Funciones

2. Desarrollo econ ómico y social

– Hemeroteca
– Colecci ón local
– Negocios
– Tercer lugar

“La tienda de Elisa ”



2. La biblioteca pública en el s. XXI

2.2 Funciones

3. Aprendizaje continuo 

– Idiomas
– Apoyo estudiantes
– Acceso al conocimiento 
– Formaci ón permanente
– Alfabetizaci ón informacional
– Literacia

“La nueva familia de Thais ”



2. La biblioteca pública en el s. XXI

2.2 Funciones

4. Diversidad cultural y ling üística 

– Integraci ón y cohesi ón
– Multiculturalidad
– Enriquecimiento
– Promoci ón de autores
– Periódicos

“La pedida de mano de Saray ”



3. Bibliotecas públicas en el s.XX 
(o anteriores)

3.1  Diagnóstico inicial
¿Dónde estamos?

La imagen de la biblioteca:

- Usuarios
- Instituciones
- Profesionales



3. Bibliotecas públicas en el s.XX 
(o anteriores)

3.2 Gestión del cambio

- ¿Dónde queremos llegar?
Resistencias al cambio

- El entorno burocrático
- La tradición
- La cultura organizacional
- El sistema de organización del trabajo
- La falta de inversiones
- La deficiencia consentida


