
 
INFORMACIÓN CIUDADANA 

Reserva de estacionamiento para vehículos en funerales 
 

HERRITARRENTZAKO INFORMAZIOA 
Hileta-elizkizunetan ibilgailuentzat lekua erreserbatzea 

 

CÓDIGO 

Objeto Zein da helburua? 

Facilitar la reserva de cuatro plazas de estacionamiento para los vehículos de la familia 
de personas fallecidas cuyo oficio fúnebre se celebre en la Parroquia de Santiago 
Apóstol, que participen en el cortejo fúnebre que acompañe al vehículo de la funeraria 
hasta el cementerio municipal 

Hileta-elizkizuna Santiago Apostoluaren elizan egingo zaien hildakoen 
familiakoei beraien ibilgailuak aparkatzeko lau leku erreserbatzea, gero hileta-
autoari udal kanposantura arte lagunduko dion hil-jarraigoan parte har dezaten 
 

Personas destinatarias Norentzat da? 

Familiares de personas fallecidas cuyo funeral tenga lugar en la Parroquia de Santiago 
Apóstol 

Hileta-elizkizuna Santiago Apostoluaren elizan egingo zaien hildakoen familiakoentzat 

Requisitos Baldintzak 

No se exigen Ez dago baldintzarik 

Órgano responsable de la resolución Zer organok erabakitzen du? 

Director/a de Seguridad Ciudadana Hiritarren Segurtasun Alorreko zuzendariak 

Unidad tramitadora Zer unitatek tramitatzen du? 

Área de Seguridad Ciudadana Hiritarren Segurtasun Alorrak 

Forma de iniciación Nola eman hasiera? 

A solicitud de las personas interesadas Interesdunak eskatuta 



Plazo de solicitud Noiz aurkeztu behar da eskaera? 

Abierto durante todo el año Urte osoan zehar, noiznahi 

Plazo de tramitación Tramitazio-epea 

Inmediato Berehalakoa 

Efectos del silencio administrativo Administrazio-isiltasunaren eragina 

No procede Ez da halakorik 

Tasas/Pagos Tasak/Ordainketak 

Servicio gratuito Ez da ezer ordaindu behar 

Documentación a aportar Zer dokumentu behar da? 

No se exige Ez da dokumenturik behar 

Observaciones Oharrak 

Constituye una práctica habitual en nuestro municipio que con motivo de la celebración 
de los oficios fúnebres en la Parroquia de Santiago Apóstol, la familia de la persona 
fallecida se desplace en coche hasta la iglesia, pues a la finalización del funeral participa 
en el cortejo fúnebre que acompaña al vehículo de la funeraria hasta el cementerio 
municipal, para testimoniar su despedida a la persona fallecida 
 
Para paliar la dificultad de encontrar en las inmediaciones de la Parroquia de Santiago 
Apóstol sitio libre donde poder aparcar los vehículos que van a participar en el cortejo 
fúnebre, mientras dura el funeral, desde la Policía Municipal ponemos a disposición de 
las personas interesadas el servicio de reserva de cuatro plazas de estacionamiento para 
vehículos en funerales, en el espacio existente delante del Centro de Jubilados 

Ohikoa da gure udalerrian, Santiago Apostoluaren parrokian hileta-elizkizunak 
daudenean, hildakoaren familia elizara arte autoz joatea, gero, meza amaitzean, 
hileta-autoari udal kanposantura arte lagunduko dion hil-jarraigoan parte hartzen 
dutelako, hildakoari azken agurra emateko 
 
 
Hileta-elizkizunak dirauen bitartean hil-jarraigoan parte hartuko duten ibilgailuak 
Santiago Apostoluaren eliza inguruetan aparkatzeko zailtasunik izan ez dadin, 
Udaltzaingoak lau aparkaleku erreserbatzeko aukera eskaintzen die 
interesdunei hileta-elizkizunetan, ibilgailuak Pasialeku zahar-etxearen aurrean, 
Valdespina Markesa parkearen parean, aparkatzeko 
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Pasialeku, frente al parque de Valdespina 
 
Excepcionalmente, también se habilitará como lugar de estacionamiento el espacio 
existente al fondo de la calle Konbentukoa, con capacidad para siete vehículos, cuando 
la familia nos comunique la necesidad de facilitar la asistencia al funeral de personas 
allegadas que deban desplazarse en coche hasta Ermua, desde otros municipios 
 
Se recuerda que bajo la plaza del parque de Valdespina se ubica un aparcamiento 
subterráneo, de carácter municipal, que en su primera planta dispone de 58 plazas de 
aparcamiento público rotatorio en el que los vehículos pueden estacionar libremente. Las 
dos primeras horas de estacionamiento son gratis y el horario de funcionamiento del 
aparcamiento es de 8 a 20 horas, de lunes a viernes, excepto festivos 
 
Para solicitar la reserva de estacionamiento delante del Centro de Jubilados de 
Pasialeku y, excepcionalmente, en Konbentukoa, la persona interesada que sea familiar 
de la persona fallecida deberá ponerse en contacto con la Policía Municipal, bien de 
manera presencial, en las oficinas de la Policía Municipal, de lunes a viernes, excepto 
festivos, en horario de 8 a 15 horas, o bien por teléfono, llamando al número 943176300, 
a partir de las 15 horas, de lunes a viernes, o a cualquier hora de un sábado, domingo o 
festivo 
 
Le pediremos a la persona solicitante que nos facilite sus datos personales y un número 
de teléfono móvil de contacto, por si fuera necesario comunicar alguna incidencia 
durante el servicio, la hora del funeral y la estimación del número de vehículos para los 
que se solicita la reserva 
 
En la Policía Municipal elaboraremos unas tarjetas de estacionamiento autorizado para 
los vehículos que participen en el cortejo fúnebre, que la persona solicitante deberá 
recoger en nuestras oficinas a la hora que se le indique, encargándose la persona 
solicitante de distribuirlas entre sus familiares con la indicación de que deberán 
colocarlas en el interior del vehículo, sobre el salpicadero, de modo visible para el/la 
Agente que posteriormente deba realizar las tareas de vigilancia del tráfico en la zona 
 
La reserva de estacionamiento surtirá efecto desde una hora antes a la señalada para el 
inicio del oficio fúnebre hasta 30 minutos después de la hora de finalización del funeral, 

 
Ohikoa ez bada ere, familiakoek zenbait ahaide eta adiskide beste herri 
batzuetatik etorri behar direla eta autoa uzteko lekua behar dutela adierazten 
badute, Konbentukoa kalearen azkenean dagoen espazioan ere utziko da 
aparkatzen, non zazpi ibilgailurentzako lekua dagoen 
 
 
Horrez gain, gogoratu beharra dago Valdespinako parkearen azpian lurpeko 
udal aparkaleku bat dagoela eta bertako lehen solairuan 58 plaza daudela nahi 
duenak txandaka aparkatzeko. Lehenengo bi orduak doan dira eta 
aparkalekuaren ordutegia 8:00etatik 20:00etara da, astelehenetik ostiralera, 
jaiegunak salbu 
 
Pasialekuko zahar-etxearen aurrean, eta aipatutako kasuan salbuespenez 
Konbentukoa kalean, aparkalekua gordetzeko, pertsona interesduna, 
hildakoaren familiartekoa izango dena, harremanetan jarri beharko da 
Udaltzaingoarekin, bai bulegoetara joanda (8:00etatik 15:00etara astelehenetik 
ostiralera, jaiegunak izan ezik), bai telefonoz 943 17 63 00 zenbakira deituta 
(astelehenetik ostiralera 15:00etatik aurrera, edo edozein ordutan, larunbat, 
igande eta jaiegunetan) 
 
Erreserba egitean datu pertsonalak eskatuko zaizkio interesdunari, eta telefono 
mugikorraren zenbakia harremanetarako, zerbitzua ematean gorabeheraren bat 
jakitera eman behar bazaio-edo. Eskatzaileak hileta-elizkizunaren ordua ere 
adierazi beharko du, eta zenbat ibilgailurentzat gorde beharko den lekua gutxi 
gorabehera 
Udaltzaingoak aparkatzeko baimena agertzen duen txartel bat prestatuko du hil-
jarraigoan parte hartuko duten ibilgailuentzat. Interesdunak Udaltzaingoan jaso 
beharko ditu txartel horiek horretarako adieraziko zaion orduan, eta 
familiartekoen artean banatu, ibilgailuaren barruan aginte-panelean (edo 
zirkulazioa zainduko duen udaltzainak erraz ikusteko lekuan) jarri beharko dela 
adieraziz. 
 
Aparkatzeko erreserbak hileta-elizkizuna amaitu eta 30 minutu geroago arte 
balioko du; une horretatik aurrera espazioa libre utzi beharko da, bestela arau-



debiendo dejar libre el espacio ocupado hasta entonces, pudiendo incurrir, en caso 
contrario, en motivo de infracción por sobrepasar el tiempo de estacionamiento 
autorizado 
 
Se deberá solicitar este servicio a la mayor brevedad posible, una vez conocido el hecho 
del fallecimiento y la estimación de los vehículos para los que se vaya a solicitar la 
reserva de estacionamiento, y, al menos, con una antelación de cinco horas a la de inicio 
del funeral 

hauste bat egin daiteke baimendutako denbora gainditzeagatik. 
 
 
Zerbitzua ahalik eta lasterren eskatu beharko da, alegia, heriotzaren berri izan 
bezain laster, eta zenbat ibilgailurentzat gutxi gorabehera erreserbatu beharko 
den lekua jakiten denean, eta beti ere hileta-elizkizuna hasi baino bost ordu 
lehenago gutxienez 
 

Canales de tramitación Tramitatzeko bideak 

 Presencialmente 
En las oficinas de la Policía Municipal 
De lunes a viernes, excepto festivos: de 8:00 a 15:00 horas 
 

 Por teléfono 
Llamando al teléfono de la Policía Municipal 943176300, a partir de las 15:00 horas, 
de lunes a viernes, o a cualquier hora de un sábado, domingo  o festivo 

 Consultas previas 
Por teléfono, llamando al 943708705 
De lunes a viernes, excepto festivos: de 8:00 a 15:00 horas 

 Bertaratuta 
Udaltzaingoaren bulegoetan 
Astelehenetik ostiralera 8:00etatik 15:00etara, jaiegunetan salbu 
 

 Telefonoz 
Udaltzaingoaren 943176300 telefono zk.ra deituta, astelehenetik ostiralera 
15:00etatik aurrera, eta  edozein ordutan larunbat, igande eta jaiegunetan  

 Edozer galdetzeko 
Telefonoz, 943708705 zk.ra deituta 
Astelehenetik ostiralera 8:00etatik 15:00etara, jaiegunetan salbu 

Normativa legal Araudia 

No se aplica Ez dago 

Cumplimiento de la LOPD Datuak babesteko Lege organikoa betetzea 

Para su tranquilidad y seguridad le informamos de que, de conformidad con lo dispuesto 
en la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, los datos de carácter personal que se 
obtengan de su solicitud serán recogidos en un fichero denominado “EXPEDIENTES DE 
SEGURIDAD CIUDADANA”, del que es responsable el Ayuntamiento de la Villa de 
Ermua, con domicilio en Marqués de Valdespina 1 - 48260 Ermua (Bizkaia). Este fichero, 
que tiene como finalidad la gestión de los expedientes del Área de Seguridad Ciudadana, 
ha sido notificado a la Agencia Vasca de Protección de Datos y cuenta con las medidas 
de seguridad necesarias para garantizar la total seguridad de los datos 
En cualquier caso, la suscripción de este documento implica que la persona solicitante 
resulta informada y da su consentimiento al tratamiento de sus datos para la finalidad 
mencionada 
Le recordamos la posibilidad de acceder a los datos facilitados, así como de solicitar, en 
su caso, su rectificación, oposición o cancelación, en los términos establecidos por la Ley 

Abenduaren 13ko 15/1999 Lege Organikoan ezarritakoari jarraituz, lasai egon eta seguru 
senti zaitezen, honakoaren bitartez adierazten dizugu zure eskabidean emango 
dizkiguzun datu pertsonalak HERRITARREN SEGURTASUNEKO ESPEDIENTEAK 
delako fitxategi baten jasoko direla eta fitxategi horren arduraduna Ermua Hiriko Udala 
dela, zeinak Valdespinako Markesa 1. 48260 Ermuan helbidea duen. Herritarren 
Segurtasun Alorreko espedienteak gestionatzea helburu duen fitxategi hori Datuak 
Babesteko Euskal Agentziari jakinarazi zaio, hortaz, behar diren neurri guztiak ditu 
datuen segurtasuna bermatzeko 
Nolanahi ere honako dokumentua sinatzeak esan nahi du eskatzailea jakinaren gainean 
dagoela eta baimena ematen duela bere datuak aipatutako helburuarekin tratatzeko 
Gogorazten dizugu aukera daukazula emandako datuak eskuratzeko edo, behar izanez 
gero, aipaturiko legean ezarritakoaren arabera zuzenketak, kontrakotasuna edo 
deuseztapena eskatzeko. Horretarako, idatzizko komunikazio bat bidali beharko diozu 
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indicada, dirigiendo una comunicación escrita al Responsable de Seguridad del 
Ayuntamiento de la Villa de Ermua a la dirección antes indicada con los siguientes datos: 
nombre y apellidos, domicilio a efectos de notificaciones, petición en que se concreta la 
solicitud, fecha, firma de la persona interesada y nombre del fichero 
Para su comodidad, puede ejercer estos mismos derechos a través de la web municipal 
en la dirección siguiente: www.ermua.es>Abiapuntu>Trámites municipales 
Asimismo, puede consultar el “Manual de Buenas Prácticas de Protección de Datos 
Personales para entidades locales de la Comunidad Autónoma del País Vasco” en las 
direcciones de internet www.eudel.net y www.avpd.es 

adierazitako helbidera Ermua Hiriko Udaleko Segurtasun Arduradunari ondorengo datuak 
jasoz: izen-abizenak, jakinarazpenetarako helbidea, eskatzen dena, data, interesdunaren 
sinadura eta fitxategiaren izena 
Erosoago gerta dakizun, udal web orriaren bitartez ere egikari dezakezu eskubide hori, 
honako helbidean: www.ermua.es>Abiapuntu>Udal kudeaketak 
Halaber “Datu Pertsonalen Babesaren Arloko Jardunbide Egokien Eskuliburua Euskal 
Autonomia Erkidegoko Toki-erakundeetarako” kontsulta dezakezu interneteko honako 
helbideetan: www.eudel.net eta www.avpd.es 
 

Vías de reclamación y recursos Erreklamazio eta errekurtsoak aurkezteko bideak 

 No se aplican  Ez dago  

Documentos relacionados Zerikusia duten dokumentuak 

En el plano que se adjunta se puede visualizar la ubicación de la Parroquia de Santiago 
Apóstol y de los lugares de reserva de estacionamiento, preferentemente frente al Centro 
de Jubilados de Pasialeku, y de manera excepcional en la calle Konbentukoa, así como 
el acceso al aparcamiento subterráneo bajo la plaza del parque de Valdespina 

Honakoari erantsitako planoetan ikus daiteke Santiago Apostoluaren eliza eta 
aparkalekuak erreserbatzeko guneak (ahal izanez gero Pasialeku zahar-
etxearen aurrealdea eta, salbuespenez, Konbentukoa kalea) non kokatzen diren 
bai eta Valdespina parkearen azpiko aparkalekuaren sarrera ere. 
  
 

 


