
PORROT EKONOMIKOA EGITEKO ARRISKUAN DAUDEN 
FAMILIEI ARRETA EMATEKO PLAN INTEGRALA



2013ko martxoa-apirila

BILAKAERAREN 3. TXOSTENA



Datu orokorrak: diru-laguntzak (I)

 292 oinarrizko DBE:
174 (%41), 616 €tik
gorakoak hileko; 
118 (%27,6), beste diru-
sarrera batzuen
osagarriak: langabezia-
prestazioa, estatuaren 
246 €ko sorospena edo 
soldata txikia (enplegu-
pizgarria);
 135 (%31,6), pentsioen
diru-sarreren edo 
kotizazio gabeko
pentsioen osagarriak.
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Apirileko DBEen espedientieak: 427

OHARRAK:
2010ean ez da EGPOrik

2010etik 2012ra, abenduko nomina
2013, apirileko nomina OHARRA: LANBIDEren ofiziozko etenduren ondoriozko egoera

DBEen BILAKAERA 2010-2013 (apirila)



Datu orokorrak: Diru-laguntzak (II)

GLLak (apirilaren 30ean): 264 eskaera
(248 pertsona)

 41 etxebizitzaren errenta;
 27 hipoteka-kreditua;
 106 etxebizitzaren mantenua;
 82 lehen beharrizanak;
 8 bestelakoak.

OHARRAK:

2010 ez da EGPOrik

2013: urtarriletik apirilera

Aurrekontuaren %81 banatuta
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Datu orokorrak: Diru-laguntzak (III)

GULak (apirilaren 30ean): 35 familia, 43 laguntza-eskaera

 3 etxebizitzaren errenta;
 17 hipoteka-kreditua;
 6 etxebizitzaren mantenua;
 12 lehen beharrizanak
 3 bestelakoak

GULak 2012: 60 familia
62 laguntza Zenbatekoa: 48.013,12 €

Zenbatekoa (apirila): 47.977,20 €



Udal Gizarte Zerbitzuetako kudeaketa-
unitate berariakoa martxan jartzea

 Familiak: 29 (43 elkarrizketa
profesional);

 GGZZetan EZezagunak: 20
 GKEetatik eratorriak/atzituak: 1
 Enplegu-egoerak: 

16 familiak ez dute lanik egiten baina
badute diru-sareraren bat; 
3 familiak ez dute diru-sarrerarik;
10 familiak laneko diru-sarrerak
dituzte, baina ez da nahikoa;

 Nola daukate etxebizitza: 
7k errentan; 
22k hipotekatuta;

 Errentaren batazbesteko zenbatekoa: 
527 €;

 Hipotekaren batazbesteko kuota: 346 €
(1.037,96 € eta 121 € artean)

Martxoa-apirilean arreta eman zaien kasuak:

Presako kasuak :
 Berehala kaleratuak izateko kasuak: EZ
 Aztertzen ari diren kasuak: 2.
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Udal Gizarte Zerbitzuetako kudeaketa-
unitate berariazkoa martxan jartzea
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PLANAREN ESKAERAREN 
BILAKAERA

ARRETA EMAN ZAIEN PLAN INTEGRALEKO FAMILIAK GUZTIRA = 56



Udal Gizarte Zerbitzuetako
kudeakeeta-unitate berariazkoa
martxan jartzea

Egoera bereziak:

Esku-hartzeko zailak diren kasuak: 
 2 familia zorpetuta, 3 kreditu pertsonal dituztelako;
 5 familia zorpetuta, etxebizitza bat baino gehiagoren jabe

izanik, 1 gutxienez hipotekatuta daukatelako. 
 12 familia, lehen elkarrizketa eskatu baina azaldu ez direlako.

Laguntza errefusatu duten kasuak:
 Lehen elkarrizketa eskatu baina etorri ez diren familiak;
 Planaren zerbitzuren bat errefusatu duten familiak



Aholkularitza independiente, aditu eta
kanpokoa

Aholkularitza Zerbitzua eta herriko aholkularitza eta gestoriekin
harremanak arautzen dituen hitzarmena onetsi dira, 
kaltetutako pertsonei prozesuan lagundu diezaieten:

Parte hartzeko asmoa berretsi duten aholkularitzak eta
gestoriak: 

 3 gestoria (Uriarte Asesores; Eman Consulting; Lorea Consulting)

 Zerbitzura bideratutako pertsona-kopurua: 19
 Zerbitzua onartu duen pertsona-kopurua: 10

• Alkate Dekretuz onetsia
• Martxoaren 26an Udalbatzarrak berretsia



Laguntza psikologikoa emateko zerbitzua

Udal Gizarte Zerbitzuek artatua, Gizarte-
hezkuntzako esku-hartze programaren bidez.

 Lehentasunezko arreta eta berehalakoa;
 Behar denean Osakidetzako Osasun Mentaleko

zerbitzuetara bideratzen dira kasuak.

Martxoa-apirilean bideratu diren kasuak: 2



“Janari bankua” programa sendotzea

Janari bankuaren bilakaera:
Abendua: 140 pertsona. 22 banakakoak eta 32 familietan
Urtarrila: 162 pertsona. 26 banakakoak eta 136 familietan
Otsaila: 191 pertsona. 33 banakakoak eta 158 familietan
Martxoa: 169 pertsona. 33 banakakoak eta 136 familietan
(39 familia).
Apirila: 202 pertsona. 35 banakakoak; 167 familietan (45 
familia).

Planeko familiak: 13
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Presako kasuetarako abegi-etxeak

Publikoak:

 Presako kasuetan ostatu emateko beharrari erantzuteko
Udalaren 5 etxebizitzaren erabilera arautuko duen
ordenantza idatzi eta onetsi da (Udalbatzarraren
martxoaren 26ko bilkura).

 Etxebizitzon erabilera: 0

 Zergatik: Etxetik berehala kanporatuak izateko egoerarik
azaldu ez delako.



Alokairuko etxebizitzen eskaintza handitzeko, Udalaren
bitartekaritza

Alokairuko etxebizitzen Erregistroa sortu da Abiapuntun eta
etxebizitzon egoera aztertu dute Hirigintzako udal zerbitzuek

Informazioa eman zaion jabe-kopurua: 4
Erregistratutako etxebizitzak: 2

Bulego teknikoak aztertutako etxebizitzak: 1
Aztertzeko zain: 1

Plan Integraleko pertsonen eskaerak: 0
Plan Integralaren arabera behar dutela aurkitutako

kasuak : 0

Zerbitzua eskatu dutenak:



Eskerrik asko!!

Ermuan, 2013ko maiatzaren 15ean
Ermuko Udala
Udal Gizarte Zerbitzuak


