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2018 urterako Gizarte Larrialdietarako Laguntzak (GLL) eskatu nahi 
dituzten pertsonei jakitera ematen zaie eskabideak aurkezteko epea irekiko 
dela. 

Se pone en conocimiento de las personas que deseen solicitar Ayudas 
de Emergencia Social (AES) para el año 2018 que se abre el plazo de 
presentación de solicitudes. 

Gizarte Larrialdiko Laguntzak nahikoa baliabide ez duten 
pertsonaei/familiei laguntzeko ez aldizkako prestazio ekonomikoak dira.

Las Ayudas de Emergencia Social son prestaciones económicas no 
periódicas destinadas a personas/familias con recursos insuficientes.

ESKAERA EPEAK PLAZOS DE SOLICITUDES

Martxoaren 26tik maiatzaren 31ra aurkezten diren eskabideak 
atzeraeraginezko ondorea izango dute urtarrilaren 1etik aurrera. Data 
horretatik aurrerako eskabideak aurkeztu eta ondorengo hilabetean sortuko 
dira, azaroaren 30a izanik eskabideak aurkezteko azken eguna.

Las solicitudes presentadas desde el 26 de marzo hasta el 31 de mayo, 
tendrán carácter retroactivo desde el 1 de enero y las presentadas a partir de 
dicha fecha, se devengarán a partir del mes siguiente al de la presentación de 
la solicitud, siendo el 30 de noviembre la fecha final de presentación de 
solicitudes..

URTEKO DIRU-SARREREN MUGA / INGRESOS MÁXIMOS ANUALES

OROKORRA /GENERAL
PENTSIODUNAK/PENSIONISTA

KIDE KOPURUA/ Nº MIEMBROS
KIDE KOPURUA/ Nº MIEMBROS

1 2 3 edo gehiago / 3 o más 1 2 3 edo gehiago/ 3 o más

12.474 € 16.017,84€ 17.718,84€ 14.175,18€ 17.718,84€ 19.136,34€

Mugak zerbait altuagoak izan daitezke errentak lanetik eratorritakoak badira, 
Diru-sarrera Bermatzeko Euskal Sistemak saritu egiten duelako enplegua bilatzea. 

Los límites podrán ser algo superiores en el caso de que las 
rentas provengan del trabajo ya que el Sistema Vasco de Garantía de 
Ingresos bonifica la búsqueda de empleo.

LAGUNTZA MOTAK TIPOS DE AYUDAS 

Etxebizitzaren alokairua, hipoteka-kreditua, etxebizitzaren mantentze-gastuak 
(elektrizitatea, gasa, ura, komunitatea, OHZ…) altzariak eta linea zuriko etxetresna 
elektrikoak, linea zuriko etxetresna elektrikoak konpontzea, oinarrizko beharrizanak 
(janaria, betaurrekoak, dentistatarako gastuak adingabekoentzat…) eta aurretiko 
zorpetze-gastuak.

Alquiler, crédito hipotecario, mantenimiento de vivienda 
(electricidad, gas, agua comunidad, IBI,…), mobiliario y 
electrodomésticos de línea blanca, gastos de reparación de 
electrodomésticos de línea blanca, necesidades primarias 
(alimentación, gafas, dentista para menores de edad) y  
endeudamiento previo.

ESKABIDEAK AURKEZTEKO EDOTA AURRETIKO HITZORDUA 
HARTZEKO LEKUAK 

LUGARES DE PRESENTACION DE SOLICITUDES O 
CITA PREVIA 

Abiapuntun zuzenean egingo dira, Udal Gizarte Zerbitzuetan lehenago 
hitzordurik eskatu beharrik gabe, ondorengo eskabideak:

Se realizarán directamente en Abiapuntu, sin solicitar cita previa 
en los Servicios Sociales Municipales, las siguientes solicitudes:

Etxebizitzaren mantenurako, alokairua eta hipoteka-kreditua ordaintzeko, 
aurreko urtean ere kontzeptu horietarako laguntza jaso izan badute.

Mantenimiento de vivienda, alquiler y crédito hipotecario de 
personas que hayan sido perceptoras en el año anterior por esos 
mismos conceptos.

Gainontzeko eskaerak Udal Gizarte Zerbitzuetan, aurretik hitzordua hartuz 
egin beharko dira.

El resto de solicitudes deberán realizarse previa cita en los 
Servicios sociales Municipales.

Eskabideak aurkezteko edota aurretiko hitzordua hartzeko lekuak: Lugares de presentación de solicitudes o cita previa:

Abiapuntu. Konbentukoa Kalea 3. Telefonoa: 943179142 Ordutegia: 
astelehenetik ostiralera, 8:00etatik 14:00etara.

Abiapuntu Konbentukoa 3. Teléfono: 943179142 Horario: Lunes 
a viernes de 8:00 a 14:00

Udal Gizarte Zerbitzuak. Erdikokale 21 Telefonoa: 943179161/ 943179162. 
Ordutegia: astelehenetik ostiralera, 8:00etatik 15:00etara.

Servicios Sociales Municipales Erdikokale 21 Teléfono: 
943179161 / 943179162 Horario: de lunes a viernes de 8:00 a 15:00

F_GRPFIRMA_CONCEJALIAS

INFORMAZIO-SAIOAK/SESIONES INFORMATIVAS

Data/ fecha Ordua/hora Lekua/ Lugar  

martxoaren 21 marzo/asteazkena/miércoles 18:00 – 19:00 Sallabenteko ikastetxean/ Colegio San Lorenzo

martxoaren 22 marzo     osteguna/jueves 11:00-12:00 Jubilatuen Egoitza/hogar de personas jubiladas
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