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Nº 

SERVICIO EN 
DECRETO DE 
CARTERA 

 
DENOMINACIÓN DEL SERVICIO 

EN DECRETO DE CARTERA 

 
DENOMINACIÓN DEL SERVICIO EN SS SOCIALES 

MUNICIPALES 

Nº 
SERVICIO EN 
CATÁLOGO 
SS SOCIALES 

 
ÁMBITO DE 

INTERVENCIÓN 

 
MODO DE 
PROVISIÓN 

Servicio  de  información,  valoración,  diagnóstico  y 
Orientación 

1.1.1  General  Directa 

Servicio  de  prestaciones  económicas  y  banco  de 
alimentos 

1.1.2  Sociolaboral  Directa 

Plan  integral  de  atención  a  familias  en  riesgo  de 
quiebra económica 

1.1.3  Sociolaboral  Directa 

Servicio de gestión de ayudas para  la rehabilitación y 
adaptación de viviendas 

1.1.4  Sociosanitario  Directa 

Servicio  de  de  atención  a  la  mujer,  asesoramiento 
jurídico y psicosocial 

1.1.5  Trasversal  Directa 

Servicio de prevención comunitaria de las adicciones  1.1.6  Sociosanitario  Directa 

1.1  Servicio  de  información, 
valoración,  diagnóstico  y 
Orientación 

Servicio  Municipal  de  Orientación  Sociojurídica  en 
materia de Extranjería 

1.1.7  Trasversal  Directa 

1.2  Servicio de Ayuda a Domicilio  Servicio de Ayuda a Domicilio  1.2.  Sociosanitario  Contrato empresa  
Servicio de intervención socioeducativa y psicosocial  1.3.1  Socioeducativo  Contrato empresa 
Programa inclusión social  Garaipen   1.3.2  Sociolaboral  Contrato empresa 
Programa de formación sociolaboral  1.3.3  Sociolaboral  Directa 
Programa de activación sociolaboral  1.3.4  Sociolaboral  Directa 

1.3  Servicio  de  intervención 
socioeducativa y psicosocial 

Plan  integral  de  atención  a  familias  en  riesgo  de 
quiebra económica 

1.3.5  Sociolaboral  Directa 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Programa de prevención comunitaria de adicciones  1.3.6  Sociosanitario  Directa 
Programa Zainduz  1.4.1  Sociosanitario  Contrato empresa 
Servicio de respiro terapéutico  1.4.2  Sociosanitario  Contrato empresa 

1.4 
 

Servicio  de  apoyo  a  personas 
cuidadoras 

Programa de préstamo de medios de accesibilidad  1.4.3  Sociosanitario  Directa 
Servicio de banco de alimentos  1.5.1  Sociolaboral  Tercer sector 

Plan  integral  de  atención  a  familias  en  riesgo  de 
quiebra económica 

1.5.2  Sociolaboral  Directa 
1.5 
 

Servicio  de  promoción  de  la 
participación  y  la  inclusión 
social  en  el  ámbito  de  los 
servicios sociales  Programa  de  ayudas  y  subvenciones  a  entidades 

sociales y tercer Sector 
1.5.3  General  Directa 

Servicio de respiro terapéutico  1.7.1  Sociosanitario  Contrato empresa 
Taller de memoria para personas mayores   1.7.2  Sociosanitario  Contrato empresa 

1.7 
 

Servicios de atención diurna 

Hogar de jubilados/as  1.7.3  Sociosanitario  Tercer sector 
1.8 
 

Servicio de acogida nocturna        Tercer sector? 

1.9.1 Piso de acogida para mujeres en riesgo de sufrir 
violencia machista 

1.9.1.1  Trasversal  Directa 

1.9.2 Vivienda de emergencia  1.9.1.2  General  Directa 

Servicios de alojamiento 
 

1.9.2.1 Vivienda adaptada  1.9.1.3  Sociosanitario  Directa 
1.9.3 Apartamentos tutelados       

1.9 
 

Servicios  de  alojamiento  para 
personas mayores  1.9.4 Vivienda comunitaria       

 
 
Servicios no estabilizados: proyectos experimentales (II Plan Experimental Sociosanitario) 

 
Servicios de competencia municipal: se encuentra en estudio la fórmula de prestación. 
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ZERBITZU‐
ZORROAREN 
DEKRETUAN 
ZERBITZUAK 
DUEN ZKA. 

 
ZERBITZU‐ZORROAREN DEKRETUAN 

ZERBITZUAK DUEN IZENA 

 
UDAL GIZARTE ZERBITZUENTAN 

ZERBITZUAK DUEN IZENA 
 

 
UDAL GIZARTE 
ZERBITZUETAN 
ZERBITZUAK 
DUEN ZKA. 

 
ESKU‐

HARTZEAREN 
EREMUA 

 
HORNITZEKO 

MODUA 

Informazio‐,    balioespen‐,  diagnostiko‐  eta 
orientabide zerbitzua 

1.1.1  Orokorra  Zuzena 

Prestazio  ekonomiko  en  zerbitzua  eta 
elikagaien bankua 

1.1.2  Gizarte‐ eta lan‐ 
arloa 

Zuzena 

Porrot  ekonomikoa  egiteko  arriskuan 
dauden  familiei  arreta  emateko  Plan 
Integrala 

1.1.3  Gizarte‐ eta lan‐
arloa 

Zuzena 

Etxebizitzak  birgaitzeko  eta  egokitzeko 
laguntzen kudeaketa‐zerbitzua 

1.1.4  Gizarte‐  eta 
osasun‐arloa 

Zuzena 

Emakumeei  arreta  emateko  zerbitzua  eta 
aholkularitza juridiko eta psikosoziala 

1.1.5  Zeharkakoa  Zuzena 

Adikzioen  prebentzio  komunitarioko 
zerbitzua 

1.1.6  Gizarte‐  eta 
osasun‐arloa 

Zuzena 

1.1  Informazio‐,  balioespen‐, 
diagnostiko‐  eta  orientabide‐
zerbitzua 

Atzerritar  gaietako  Orientabide 
Soziojuridikoko zerbitzua 

1.1.7  Zeharkakoa  Zuzena 

1.2  Etxez Etxeko Laguntza Zerbitzua  Etxez Etxeko Laguntza Zerbitzua  1.2.  Gizarte‐  eta 
osasun‐arloa 

Enpresa  baten 
kontratazioa 

1.3  Gizarte‐  eta  hezkuntza‐arloan  eta 
arlo  psikosozialean  esku‐hartzeko 

Gizarte‐  eta  hezkuntza‐arloan  eta  arlo 
psikosozialean esku‐hartzeko zerbitzua 

1.3.1  Gizarte‐  eta 
hezkuntza‐arloa 

Enpresa  baten 
kontratazioa 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gizarteratzeko Garaipen programa  1.3.2  Gizarte‐ eta lan‐ 
arloa 

Enpresa  baten 
kontratazioa 

Gizarte‐  eta  lan‐eremuko  prestakuntza‐
programa 

1.3.3  Gizarte‐ eta lan‐ 
arloa 

Zuzena 

Gizarte‐ eta lan‐arloko aktibazio programa  1.3.4  Gizarte‐ eta lan‐ 
arloa 

Zuzena 

Porrot  ekonomikoa  egiteko  arriskuan 
dauden  familiei  arreta  emateko  Plan 
Integrala 

1.3.5  Gizarte‐ eta lan‐ 
arloa 

Zuzena 

zerbitzua 

Adikzioen  prebentzio  komunitarioko 
programa 

1.3.6  Gizarte‐  eta 
osasun‐arloa 

Zuzena 

Zainduz programa  1.4.1  Gizarte‐  eta 
osasun‐arloa 

Enpresa  baten 
kontratazioa 

Atseden terapeutikoa hartzeko zerbitzua  1.4.2  Gizarte‐  eta 
osasun‐arloa 

Enpresa  baten 
kontratazioa 

1.4 
 

Zaintzaileei laguntzeko zerbitzua 

Eskuragarritasun‐baliabideen  mailegu‐
programa 

1.4.3  Gizarte‐  eta 
osasun‐arloa 

Zuzena 

Elikagaien bankua  1.5.1  Gizarte‐ eta lan‐ 
arloa 

Hirugarren sektorea 

Porrot  ekonomikoa  egiteko  arriskuan 
dauden  familiei  arreta  emateko  Plan 
Integrala 

1.5.2  Gizarte‐ eta lan‐ 
arloa 

Zuzena 

1.5 
 

Gizarte‐zerbitzuen  eremuko  parte‐
hartzea  eta  gizarteratzea  sustatzeko 
zerbitzua 

Gizarte‐erankunde  eta  Hirugarren 
sektoreko  erakundeentzako  laguntza  eta 
diru‐laguntza programa 

1.5.3  Orokorra  Zuzena 

1.7 
 

Eguneko arretarako zerbitzuak  Atseden terapeutikoa hartzeko zerbitzua  1.7.1  Gizarte‐  eta 
osasun‐arloa 

Enpresa  baten 
kontratazioa 
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Memoria lantzeko tailerra adinekoentzat  1.7.2  Gizarte‐  eta 
osasun‐arloa 

Enpresa  baten 
kontratazioa 

Zahar Etxea  1.7.3  Gizarte‐  eta 
osasun‐arloa 

Hirugarren sektorea 

1.8 
 

Gaueko harrera‐zerbitzuak        Hirugarren sektorea? 

1.9.1 Indarkeria matxista jasateko arriskuan 
dauden emakumeentzako harrera‐etxea 

1.9.1.1  Zeharkakoa  Zuzena 

1.9.2 Larrialdietarako etxebizitza  1.9.1.2  Orokorra  Zuzena 

Ostatu‐zerbitzuak/Harrera Etxea 
 

1.9.2.1 Egokitutako etxebizitza  1.9.1.3  Gizarte‐  eta 
osasun‐arloa 

Zuzena 

1.9.3 Tutoretzapeko apartamentuak       

1.9 
 

Adiinekoentzako ostatu‐zerbitzuak 
1.9.4 Etxebizitza komunitarioa       

 
 
Egonkortu gabeko zerbitzuak: proiektu esperimentalak (II Plan Soziosanitario Esperimentala) 

 
Udal eskumeneko zerbitzuak: zerbitzua emateko modua aztertzeko prozesuan. 




