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Colectivos locales
ermuarras animan
a adherirse
alaRed ‘Ezet?’

Para recibir esta
acreditacion han sido
necesarios 6 afios de
trabajo y una auditoria
que avala que su
sistema persigue

‘la mejora continua

Las asociaciones que
integran el Consejo de Igualdad
de la Mujer de Ermua han deci-
dido adherirse a la Red Vasea de
Asociaciones contra la Violencia
Machista, ‘Ezetz!’.

A esta Red se puede adherir
cualquier asociacién o colecti-
vo, porlo que el Departamento
de Igualdad de Oportunidades
del Ayuntamiento anima a ha-
cer lo mismo a los grupos y en-
tidades locales de cualquier 4m-
bito social.

Ezetz esun proyecto de sen-
sibilizacién y debate social en
contra de la violencia contra las
mujeres. Se trata de un proyec-
to de educacién para la salud.
Este proyecto pide a las asocia-
clones que se adhieren que in-
cluyan en su agenda al menos
¢ unahora de debate interno en
. torno ala violencia de género.
Para ello ofrece de base un cues-
tionario en su propia pagina web,
que una vez cumplimentado
taimbién puede ser remitido por
correo electronico en ezetzsa-
rea@gmail.com o por correo a la
direccién Médulo Auzolan, ca-
{le Naja n°5, 48003 Bilbao.

El objetivo es unir el mayor
numero de asociaciones y de per-
sonas, para extender en el entor-
no laidea de que estos compor-
tamientos son inadmisibles y
hacer pablico el posicionamien-

: AINHOA LASUEN

. La biblioteca municipal
de Ermua recibird la certificaciéon
‘ISO 9001:2008’ en todos sus ser-
vicios. De este:modo se convierte
en una de las primeras bibliotecas
de Euskadi en certificar todo su ser-
vicio bibliotecario.

Esta distincién acredita que la bi-
blioteca ermuarra cuenta con un
sisterna de gestién que garantiza la
mejora continua de la calidad del
servicio y la busqueda sistematica
de una mayor satisfaccién de las
personas usuarias.

La entrega oficial de la acredita-
cién tendrd lugar mafiana, a partir
delas11.00 horas. En el acto estard
presente el alcalde, Carlos Totori-
ka, acompafiado de los concejales
responsables de Cultura y Moder-
nizacion de la Administracién, la
directora territorial de Aenor, del
area de culturay el personal de la
biblioteca.

Esta acreditacién es consecuen-
cia de seis afios de trabajo metddi-
co, ajustdndose al ciclo de mejora

Los usuarios concedieron a {a biblioteca ermuarra una nota de notable alto. = a.L

sarrollamos en nuestra biblioteca.
Esta certificacion viene a avalar
todo ellon.

De hecho, durante los Gltimos
afios la biblioteca ha realizado una
encuesta para valorar su servicio.
En 2010 obtuvo una valoracién de
notable alto por parte de la pobla-

nua del personal. Ademads también
se aborda habitualmente la recogi-
da de indicadores y su evaluacion,
la gestioén de quejas e incidencias,
0 los Comités de Calidad que per-
miten tener en cuenta, de modo
eficaz, los cambios o necesidades
que tienen los usuarios de la biblio-

El certificado acredita
que el centro garantiza
la mejora continua dela
calidad de sus servicios

continua. Ademads la biblioteca ha teca ermuarra. cién ermuarra. _ to de «tolerancia ceron frente a
superado una auditoria de Aenor La nota global de la biblioteca, la violencia machista.
en la que se ha evaluado si el siste- Entre las labores que conforman  Notable tras una encuesta realizada entre A través de la reflexion Ezetz

ma de gestién responde alo que es-
tablece la norma ISO 9001:2008.
Latécnica de Calidad del Ayun-
tamiento ha asesorado al personal
de la biblioteca en esta tarea y como
resultado se han elaborado nume-
rosos procedimientos que permi-
ten que hoy en dia este servicio mu-

el dia de dia de 1a biblioteca y que
permiten planificar, poner en mar-
cha, comprobar y revisar cada ac-
tuacién que se realiza, se encuen-
trala Carta de Servicios, publicada
en la web municipal, las encuestas
de satisfaccion quese realizan a las
personas usuarias, el procedimien-.

Segtn las personas responsables de
este servicio, «la gestién de calidad
ha supuesto una mejora en la es-
tructuracién y resultados que se de-
rivan de nuestro quehacer diario.
Pero también ha supuesto un im-
portante esfuerzo para todo el per-
sonal y largas horas de trabajo a su-

las personas usuarias, fue de 8,02
puntos sobre una nota posible de
10. Hay que tener en cuenta que en
2008 esta puntuacién alcanzé un
7,68, porlo que se puede afirmar
que la biblioteca es un servicio bien
considerado y la percepcién de las
personas que la utilizan mejora pau-

se marcaun plazo, desdeel 25
de noviembre de 2010 hasta el
8 de marzo de 2011, paraqueel
mayor numero de personas
aprendan juntas a comprender
mejor el fenémeno, y siendo
mas conscientes de lo que signi-
fica el sufrimiento del maltrato

nicipal reciba la citada acreditacién.  to de tareas y la formacidn conti- maralaslabores cotidianas que de-  latinamente. alas mujeres.
URGENCIAS
SQOS DEIAK 112
DYA . ..943464622 Sabados: 7.00, de 7.30 a 14.30%* cada hora, de EIBAR-ARRATE hora), 9.34y 20.34,
15.302320.30 cada hora, 21.00 y 22.00%, Sabado noche: 23.50, 1. 50 3.50y 5.50.

HOSPITALES Festivos: de 8.30 a 18.30 cada dos horas, 19.30, ggggsg: 91,%8510 00, 11.00,13.00y 1860 g
Hospital Mendaro 943 032 800 EIBAR 21.00%y 22.00%. EIBAR-BILBAC
Ambulatorio de Eibar 943 032 500 *Llegada a Ermua ARRATE-EIBAR Laborables: 6.13,7.13.D De8.13322.13
Ambu(atorm de Eibar-(Torrekua)943 032 650 COLISEQ Merkatu Kalea, 2 EIBAR-BILBAO (Autopista) Sabados: 14.45. cadgrﬁor:)s 10.36 y21. Béalr\l[gclgese 2. 0534 05,
Ambulatorio de Ermua. 943032 630 No hay sesion Festivos: 9.30, 10,30, 11,30, 13.30v 18.30. 6.05y7.29,
POLICIA MUNICIPAL : De lunes a sabado: Desde {as 6.40 hasta as 20.40

_ L cada hora. Domingos y festivos: Desde las 7.40 EIBAR-ELGETA ERMUA-BILBAC
glbar gﬁ I%S ggg ERMUA hasta las 21.40 cada hora. Laborables; 13,30y 20,30, Laborables: 6,19y 7.19. Diario: De 8.19a 21.19

rmua . H .

: LOBIANO KULTUR Goienkale 5/n BILBAO-EIBAR (Autopista) Festivos: 12.00y 19.00. cada hora.
ERTZAINTZA No hay sesion Laborables: De 6,40 a21.40 cada media hora. ELGETA-EIBAR SANSEBASTIAN-EIBAR
Eibar943 531 700 “ gabados yfestwos De 7.40a 21.40 cada media Laborables: 14.00y 20.50. Laborables: 5.47, 6.47. Diario: De 7.47 a 20.47,
ora A
BOMBEROS Toda la provincia 112 Festivos: 12.30 19.30. cada horg, 9.20.y 20.20.
EIBAR-VITORIA EIBAR-HOSPITAL MENDARO EIBAR-SANSEBASTIAN
TRANSPORTES Laborables: De 7.00 3 21.00 cada horay a las Lunes a viernes; 6.20,7.05 (de 7.05 2 22.35 cada -
Euskotren 902 543 210 AUTOBUSES 6.15,10.15, 14.15y 18.15, media hora). Egggﬁé’}gslg 13y 713 Diario: De8.132 22.13
Pesa Eibar 902 101210 EIBAR-SAN SEBASTIAN Festives: 10.30, 14.30, 18.30y 20.30. gabagjos De[j?_go%(a) 212.?%3adadh%ra ¥
Lurraldeb ! omingos: de8.00 a 21.00 cada hora. i
Lurraldebus 902933 265 Laborables: 7.00%, 8.00; 8,30, 9.00%, de 9.30a |- VITORIA-EIBAR
13.30% cada hora y de 14.30 3 20.30 cada hora. Laborables: De 6.30 2 20.30 cada hora y a las HOSPITAL MENDARO-EIBAR
ibados: 7.00%,8.30 y de 9.30% a 20.30 cada - : : j EIBAR

TAXIS ﬁg?aados 7.00%, y 12.00, 16.00 y 20.00. Laborables: De 6.45 a 21.15 cada media hora. Y a

. . . o e las 21;55. :
?bark 943203071 yggf% 33;1&3 Festivos: 830, 12,30, 13.30, 15.30, 18,30y Festivos: 10.30, 14.30, 18. 30 y 20.30. Sahaos, domingos y festivos: De 7.45 2 20.45 De9.00a22.00: Las Heras(Sostoa Tarren, 20).

rmya igﬁ%a s B iy EIBAR-PAMPLONA cada hora y a las 21,55 ERMUA ,
AYUNTAMIENTOS ; Laborables: 7.45y 13.30. De 9.00 222.00: Ibarrondo (Zeharkale, 2).
Eibar (Centralita) 943708 400 SAN SEBASTIAN-EIBAR Festivos: 7.45y18.00 TRENES
Eibar (Oficina de informacion a la Ciudadania. Lahorables: 7.00, de 7.30 a 13.30 cada hora, PAMPLONA-EIBAR BILBAG-EIBAR i EIBAR-ERMUA
Pegora) 010 15.00%, de15.30 a 18.30%* cada hora, 19.30, -El | Noche. De 22.00 a 9.00 horas: Las Heras (Sostoa
Ermua 943176322 20.30y21.00%, Laborables: 11.00y 18.00. Laborables: 5.57. Diario: (De 6.57 3 20.57 cada i Tarren, 20. Eibar).
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lker Mayora se proclamé
campeodn de Espaita de
maraton por equipos

. LAZKANO

4740, En la XXVII edicion
de la maraton disputada el pasa-
do domingo en Sevilla, el atleta

mendaratorra Iker Mayora volvié

asubiralo masalto del podio jun-
to con su equipo, el Goierri Ga-
raia. Realizando un gran trabajo,
lograron superar al resto de los
equ1pos participantes y volvieron
asia ganar el Campeonato de Es-
pafia.

De esta forma se sacaron la es-
_ pinaqueles quedé clavada el afio
pasado cuando se tuvieron que

conformar con el subcampeona-
to yrepitieron la victoria que ob-

tuvieronen el 2009.
La clasificacion por equipos se
realiza sumandoel tiempo delos

Wedajo, «

 participantes de cada equipoy

gana evidentemente, el que me-
nos tiemposuma. | ~ ‘

Mayora acabé la maratén en el .
puesto 36 con un tiempo de
2h.31:54. El ganador delaprueba
fueel atleta etiope Daniel Abera
con un tiempo de
2h.09:54 y ha establecidoun nue-
vorécord de la prueba, pueslaan-

terior marca estabaen 2h 10:3

_ Pablo Villalobos logré alzarse

con el titulo nacional al concluir

la pruebaen 4° lugar con un tiem-

po de 2h.12:21 y como subcam-
peon quedg el eibarrés Asier Cue-
vas, compafiero de equipo de Ma-

yora, y que consiguio finalizarla

maraton en el puesto 18 conun
tiempode 2h.18:26. ~

SORALUZE-PLACENCIA

La peatonallzacmn de la
zona centro se prevé que
comience el viernes

/. NEREA ISAST!

. Este
' viernes se hara efectivala peato-
nalizacion de la zona centro, sal-
voimprevistos. Laempresaen-
cargada de los pivotes hidraulicos,

Presion y Fuerza, realizard nue-

vas compiobaciones hoy martes.
Al parecer, uno de los pivotes hi-
araulicos; concretamente el situa-
doen la calle Etxaburueta, ha dado

. problemas que los técnicos deben
solucionar. Una vez descartados
éstey cualquier otro contratiem-
po, silohubiera, se procederaala

- peatonalizacion este viernes, se-
on informala Policia Municipal.
De lunes a viernes, se cerrara

el centro al trdfico rodado desde
1as13.00 hastalas 07.00 hotasy
el sentido de la circulacion en Ga-

_ bolats serd Avenida de Ezozia-

_ Ayuntamiento. Los fines de se-
ecerd ce-

mana el centro perm
rrado todo el dia.

Doblefila
Ultunamen’ce parece ser que para‘

algunos se habia convertido en
costumbre estacionar el vehicu-

lo en doble fila en Erregetxe. La

Policia Municipal ha comenzado
a denunciar a estos infractores.

Contenedor

Segun inforrha la Policia Munici-

pal, hace algunos dias se produjo
un pequeiio fuego en un conte-
nedor de la Avenida de Ezozia La
catisa podria estar et alguna coli-
Hla mal apagada o algo similar gue

alguien arrojo al contenedor. Se

rilega precauicion para que esto no
vuelva a suceder.

MUTRIKU
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Ladirectivadel centro Anaiarte
prepara una excursion de cinco

dias por Toledo y Cuenca

El precio con todos
los gastos incluidos

sera de 370 euros

o GORRITIBEREA

. El centro Anaiarte ha
organizado una excursion de cinco
dias de auténtico lujo por Toledo y
Cuenca para el mes de abril, antes

delaSemana Santa y despuésdela
festividad del verdel, que como se .
sabe se celebrara el sabado, dia 2 de
abril, y donde los jubilados tienen

un importante protagonismo.

El programa confeccionado es
ciertamente rico, ya que el primer
dia se desplazaran desde Mutriku
a'Toledo con sus correspondientes
paradasy la visita obligada a las tres
culturas; cristiana, judia y arabe.

Elsegundo dia lo desarrollaran
entre Aranjuez y Toledo con sus jar-

dines y con tiempo libre. El tercer

diaacudiran a la bodega 'La Estaca-
da’, mientras que el cuarto dia pa-

sarén a CuencaylasierradeAlba-

rracin, para dejar el dltimo dia para
laruta Cuenca, Soria y vueltaa casa.

Los cinco dias de excursion con-
tdrdn con un alitocar moderno, ho-
tel de tres estrellas, guia, régimen
de pension completa, seguro de via-
jey entradas a los diferentes mu-
seos:

El precm por persona de lacita-

. daexcursion serd de 370 euros, de

los cuales 170 se ingresardn enel

.momento de la mscnpaén, mien-
tras que eltesto se cobrard antes del

28 de marzo. Si antes de la citada
fecha algtin inscrito causaria baja
se le devolveria el importe aporta-
do. El plazo de inscripcion se ha
abierto ya, razon por la que los in-
teresados pueden pasar por la ofi-

cina de Anaiarte dentrodel horano ,

hab1tual

Mendia eta sagardotegia
Lekeitio, Markina, Berriatua, On-
darroa, Deba eta Mutrikuko men-
di taldeek elkarrekin burutzen di-
tuzten irteeren artean, igandekoa
iZzango da ederrenetariko bat, izan
ere mendi buelta ezik sagardote gi-
ra éré joango bai dira oraingoan
Andazarrate, Andatza Zubieta
ibilaldia burutuko dute lehenik, lau

'Mendia eta sagardotegia. Joan zen urtean ‘Larregain’ sagardote-
. gian izan ziren eta aurten Astiazaran b|5|tatuko dute

bat orduko ibilaldia goitik behera
eta ondoren Zubietako Astiazaran’
sagardotegmn 1zango dute bazka-
ria.

Autobusa eta sagardotegzko me-
nua40 eurotan jarri dute guztien-
tzat. Izena emateko epea, berriz, -
gaurasteartez amaituko da, horre-
tarako interesatuek Atxukale kirol
dendara joan beharko dutelarik.

Hau izango da Burumendi men-
di taldeko lehendakari berria den
Ezkide Agirrebengoa etd lehenda-
kari ordea den Justo Martinez-ek
burutzen duten lehen ekimena.
Gogoratu behar da mendi taldeak
gaur egun rmendi taldeak 234 bazki-
de dituela, 9jubilatu, 196 nagusiak;
1 gartea eta 28 haurrak, eta horie-
tatik 109 federatuak izan zirela joan
zen urtean.

ERMUA

ﬁemﬁmdo de cahdad para
a hnmmtem de Ermua

K nTunmAGAGanA

Labiblioteca municipal
ha recibido la Certificacion ISO

9001:2008 por todos sus servicios.

La entrega oficial de este certifi-
cado contocon la presencia del al-
calde Carlos Totorika, de la direc-
tora territorial de Aenor, del rea
de Cultura y el personal que pres-
tasus servicios.

Esta certificacion acredita que
la biblioteca municipal cuenta

con un sistema de gestién que ga-

rantiza la mejora continua de la
calidad del servicio y la buisque-

da sistematica de una mayorsa-

tisfaccion de las personasusua-
rias. . ~
Para poder acceder a la certifi-

cacion, la biblioteca ha superado.

tna auditoria de Aenoren la gue
se haevaluado siel sistema de ges-
tion responde a lo que establece
la norma ISO 9001:2008.
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m Awmm fme muy supermr

: _ElAurrera ﬁJe supe-
rior de cabo a rabo al Trintxerpe,

que en ningdn momento dio sen-
sacidn de poder inguietaral equi-
polocal. Desde el inicio el Aurrera
controloeljuegoyenunaripiday
bonita jugada Antxon se quedd solo
ante el portero visitante y marco
elprimer gol. Conelmarcadorafa
vor, los locales incrementaron su
dominio, reduciendo al Trintxerpe
aun conjunto que se defendia como
podia. Andoni culminé un buen ata-
que con el segundo gol marcadoa
placer, y el Aurrera atn dispuso de

kalguna OCQSIOU mas que o conctre-

to antes deirse al descanso. Lase-
sundd parte fue mds-de lo mismo,

perosin goles. Un equipoque do-

minaba claramente, los rojillos; y
que creaba ocasiones de gol qué no

. supo materializar, y el otro conjun-

to, el Trintxerpe, defendténdose

como podia y que en el tramo final

se estir un poco mds; quizas por el
cansancio y la conformidad local,

kcreando un par de ocasiones bien

sa. Victoria )usta, clara y faci

lesirve para crearun buen cclchon

con la zona del descenso y que debe

dar moral a sus jugadores para que
jueguen mas pamdos con laacti-

) entrega vistas este sabado
en Zaldupe, de donde salio la afi-
cion aurrerazale con mejor cara y

animo que hace dos semanas.

Equipos inferiores ‘
El juvenil perdié con el Marifo
3-1, derrota amortiguada por los re-

sultados de los equipos persegui-
 dores, que permiten a los de Onda-

rroa continuar siendo lideres con
dos puntos de ventaja sobre el se-
gundo, cinco sobre el tercero y once
sobre la primera plaza de descenso.

Con este panorama no les que-
daotra que levantar lacabeza, apre-
tat los punos, traba]ar fuerte para
volver a ganar.

El cadete de Honor gang 3-0 al
Afiorga, en el que por fin comien-

al Tximx;erpe

zana dar.se triunfos gue acompa-
fien al juego del equipo. Marcaron
losu Muifios; Unai Etxebarria e Is-
mael Sengho. El Aurrera abandona
el farolillo rojo, en lo gue puede ser
el inicio de su recuperacién.

El primera cadete descanso y el
infantil de Honor empat6 1-1en Or-
dizia. Haritz Sagarna puso por de-
lante al Aurrera pero no pudieron -
conservar la ventaja y se tuvieron
que conformat conelempate. El
Aurrera es séptimo con dieciséis
puntos.

Elinfantil partlapacmn empa-
16 3-3 con el Eibartarrak Los mas
pequefios dejaron escapar dospun-
tos en el primer partido de la fase
de Copa. Fue una pena porque tras

~un buen primer tiempo, donde se
adelantaron con dos goles de Danel
Urrosolo y otro de Asier Gonzélez,
_en el segundo bajaron el ritmo, per-
mitiendo alosjugadores eibarreses
venirse artibay scabar emipatando
un partido que tenian muy cues-

“taarriba.




