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El programa local de ayuda para el duelo
ha atendido a 44 familias ermuarras

Este servicio local, en
marcha de abril a junio,
se cierra debido a que
ahora lo prestan la
Diputacién de Bizkaia y el
hospital de Mendaro

AINHOA LASUEN

ERMUA. E]l Ayuntamiento de Er-
mua da por finalizado el progra-
ma local de apoyo psicoldgico
para la elaboracion del duelo en
la situacién de crisis sanitaria,
debido a que otras administra-
ciones y organizaciones han asu-
mido la implementacién de es-
tas tareas.

Si bien los Servicios Sociales
de Ermua asumieron desde el
mes de abril hasta junio esta la-
bor de apoyo, en mayo las fami-
lias comenzaron a recibir llama-
das desde la Diputaciéon de
Bizkaia y el Area de Psicologia
del Hospital de Mendaro, en la
que se les ofrecia el mismo tipo
de ayuda psicoldgica telefonica,
por lo que la administracion er-
muarra ha dado por finalizado
este programa inédito en el mu-
nicipio.

Apoyo adicional

En los tres meses de vigencia de
esta iniciativa, han sido un total
de 44 las familias que han recibi-
do ayuda. Con cada una de ellas
se ha realizado como minimo
una llamada a un familiar de re-
ferencia, pero se ha ofrecido el
servicio a todas las personas de
la unidad convivencial, que en
algunos casos han accedido a re-
cibir apoyo adicional.

Hay que contextualizar este
programa dentro de la situacion
generada por la pandemia del
coronavirus y el confinamiento

Este programa se ha desarrollado desde los Servicios Sociales municipales de forma telefénica. a. Lasuen

que se vivio en los meses ante-
riores, desde marzo a mayo, y
que han alterado los rituales de
despedida y la forma de llevar el
duelo ante la pérdida de los se-
res queridos. En ese contexto, los
Servicios Sociales del Ayunta-
miento de Ermua activaron un
servicio telematico y telefénico
para ofrecer atencion y apoyo
psicoldgico ante la muerte de fa-
miliares. El objetivo de esta ac-
cion ha sido minimizar el impac-
to que estas situaciones trauma-
ticas podian causar en las fami-
lias.

Se pretendia minimizar el
impacto psicoldgico que
podian sufrir las familias
al no poder despedirse del
familiar fallecido

El servicio, fundamentado so-
bre la base de los primeros au-
xilios psicologicos, consistia en
intervenciones a las personas
afectadas, que fueron concebi-
das como sesiones tinicas de apo-
yo, aunque se ha efectuado un
seguimiento de los casos en los
que ha sido necesario y se han
realizado otras llamadas poste-
riores para ello.

En esta primera atencion que
han recibido las personas afec-
tadas, se establecia una conexion
humana compasiva y no intru-
siva para poder reducir el nivel

La valoracion general
del programa ha sido
satisfactoria, segun
responsables de los
Servicios Sociales

de estrés inicial provocado por
la muerte del familiar. También
se ha ofrecido asistencia practi-
ca e informacion para ayudar a
las personas a atender sus nece-
sidades mas inmediatas, asi
como para acompanar a que no
se instalaran en el dolor a medio
plazo.

Buena valoracion

Durante las intervenciones se ha
prestado especial atencion a di-
ferentes factores psicosociales
y personales que pueden hacer
que estas personas estén expues-
tas a mayores riesgos psicologi-
cos y socioeducativos.

Segun responsables de los Ser-
vicios Sociales, «la valoracion ge-
neral del programa ha sido muy
positiva, ya que las familias han
aceptado bien las llamadas y se
mostraban agradecidas de reci-
bir esta atencion».

| CIUDADANOS |

Laimagen de San
Pelayo se traslada
elsabadoala
iglesia para oficiar
una misa especial

A. LASUEN

ERMUA. Ermua trasladari, el
proximo sabado, la imagen de
San Pelayo de la capilla del ba-
rrio, que toma el nombre del
citado santo, a la iglesia parro-
quial Santiago Apdstol. Poste-
riormente se oficiara una misa
en homenaje y para pedir por
todas las personas afectadas
(enfermos y fallecidos) por el
Covid-19. La misa se llevara a
cabo a partir de las 12 horas.

Esta actividad religiosa se
organiza con motivo de la ono-
mastica del santo (26 de junio),
aunque el acto se trasladara al
sabado. Tras la misa se ofre-
cerd un pequeiio piscolabis
para las personas asistentes
en el portico de la iglesia.

La capilla donde descansa
la imagen de San Pelayo ha
sido testigo durante los pasa-
dos meses del homenaje que
quiso rendir el vecindario de
Ermua a las victimas del Co-
vid-19, luciendo un crespon
negro y velas encendidas.

La ermita alerga la imége. AL
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COLISEO Merkatu Kalea, 2
Nohayfuncion . . . . .

ERMUA ANTZOKIA Iparragirre s/n
No hay funcién
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EIBAR-SAN SEBASTIAN

Laborables: 6.10%, 6.40%, 7.10%, 7.40, 8.10,
8 45* 9 15%,de 10.10a21.10 cada hora,
4 0ol C i 1 e .

10.10217.10 cada hora 13 15* 15. 10*
16.10*, 18.10%, 19. 10* 20. 10* 21.30, 23 10.
Festivos: 8.10, 10. 10%, 12. 10, 13, 10, 5. 10%,
17, 10 18.10, 19. 10*y21 45%, y
*Salida desde Ermua diez minutos antes

SANSEBASTIAN-EIBAR

Laborables: 6.50, 7.20%, 7.50%, de 8.20 a 14.20
cada hora, 11.20%, 14.30%, 14.50%, 15.20%,

16 20%, 17, 20, de 18.20* a2 22.; 20* cada hora #
Sbados: 6. 50,7.20%, 7.50%, de 8.20 a 21.20%
cada hora, 11. 20* 14.20%, 16. 20%, 17.20%,
18.20%,19.20%,22.35y0020. '~ '

Domingos y festivos: de 9.20%, 11.20%, 13.20,
14.20%, 16.20*, de 18.20* a 20 20%* cada hora,
22.20%, 4 ¥
*Llegada a Ermua

EIBAR-BILBAO (Autopista)

De lunes a sabado: Desde las 6.40 hasta las 20.40
Eada horai {)omin%os y festivos: Desde las 7.40

BILBAO-EIBAR (Autopista)
Laborable : De 6. 40 21.40 cada

EIBAR-VITORIA
Laborables 6.25, 6.40, 6.55yde 7.30a21.30

VITORIA-EIBAR

EIBAR-PAMPLONA
Laborables y festivos:8.30 "

PAMPLONA-EIBAR
Laborablesy festivos:11.00.

ARRATE-EIBAR
Laborables ,15 AT SR

EIBAR-ELGETA
Laborables: 6.30, 8.30,11.00, 13.30, 15.30,
16.30,18.30y 2!

Festivos: 8. 30 11.30,13.30,15.30y 20.30.

ELGETA-EIBAR

Laborables: 6.50, 8.50,11.20, 13.50, 15.50,
16.50, 18,50y : 20 50

Festivos: 8.50, 11.50, 13.50, 15.50 y 20.

EIBAR-HOSPITAL MENDARO
Lunes a viernes: 6.20, 7.05 (de 7.05 a 22.35 cada
dia hora).

BILBAO-EIBAR

Laborables: 5257 Blano (De 6.57 220.57 cada

EIBAR-BILBAO

Laborables: 6.13, 7.13. Diario: (De 8.13222.13
cada hora), 10.36 y 21.36. Noches: 2.05, 4.05,
6.05y7.29.

ERMUA-BILBAO

Laborables: 6.19y 7.19. Diario: De 8.19a21.19
cadahora.

SAN SEBASTIAN-EIBAR

Laborables: 5.47, 6.47. Diario: De 7.47 a2 20.47,
 hora, 9.20y 20.20.

EIBAR-SAN SEBASTIAN

Laborables: 6.13 y 7.13. Diario: De 8.13222.13
cadahora, 10352135, _ . . " -

EIBAR

De 9.00 2 22.00: Barandela (Ziriako Agirre, 4).
ERMUA

De 9.00 a 22.00: Alberdi (Zubiaurre, 9). .

EIBAR-ERMUA

Noche. De 22.00 a 9.00: Barandela (Ziriako Agirre,
4. Amana-Eibar). '




