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1 INTRODUCCION



1.1 Presentacion de los Presupuestos Municipales para el ano 2017

El Presupuesto General del Ayuntamiento de Ermua esta integrado por el Presupuesto Municipal,
el Presupuesto de sus Organismos Auténomos, la Fundacién del Euskaltegi Municipal y el Instituto
Municipal de Deportes, y el Presupuesto de la Sociedad Publica Municipal, PROMOSA.

Estos Presupuestos, que se han confeccionado con respeto a los principios de equilibrio
financiero, universalidad, no afectacion e integridad, son la expresién formal documental, en
términos financieros y contables, del conjunto integrado de decisiones que constituyen el
programa directivo de la actividad economica a realizar por el Ayuntamiento de Ermua, sus
Organismos Autonomos y Sociedad Publica dependientes en cada ejercicio econdémico vy
presupuestario y constituyen, a su vez, el instrumento de control de la correcta administracion de
los recursos municipales.

Ademas, el Presupuesto General del Ayuntamiento de Ermua esta integrado por los siguientes
documentos:

a) La presente Memoria General explicativa del contenido del Presupuesto General en la
que se recoge un analisis tanto de las modificaciones que presentan los Presupuestos
respecto de los anteriores, incidiendo en las mas significativas, como del contenido de
cada uno de ellos y de las demas medidas incluidas en la Norma de Ejecucion
Presupuestaria.

b) El Presupuesto consolidado del Sector Publico Local.

c) Un Informe econdmico-financiero, en el que se exponen las bases utilizadas para la
evaluacion de los ingresos y de las operaciones de crédito previstas, la suficiencia de los
créditos para hacer frente a las obligaciones exigibles y los gastos de funcionamiento de
los servicios y, en consecuencia, la efectiva nivelacion del Presupuesto. Asimismo analiza
también la suficiencia de los recursos municipales para financiar, en su caso, los créditos
de compromiso.

d) La Liquidacion del ultimo ejercicio cerrado, con referencia al remanente de Tesoreria y al
resultado presupuestario.

e) La Norma de Ejecucién Presupuestaria que contiene la adaptacion de las disposiciones
generales en materia presupuestaria a la organizacion y circunstancias del Ayuntamiento
de Ermua, asi como aquéllas otras necesarias para su acertada gestion, estableciendo
cuantas prevenciones se consideran oportunas y convenientes para la mejor realizacion de
los gastos y recaudacién de los recursos, asi como el establecimiento de los limites
maximos de prestacion de garantias y de endeudamiento que seran de aplicacion a cada
una de las Entidades.



1.1.1

Aspectos mas significativos

Destacamos como aspectos mas significativos de la elaboracion del Presupuesto para el
2016 los siguientes:

a)

b)

c)

d)

Vigencia presupuestaria: el ejercicio econdmico o presupuestario coincide con el afo
natural.

Unidad de presupuestaciéon: toda la informacion presupuestaria se presenta con
decimales de euros.

Normativa aplicable: el Presupuesto se presenta sometido a la aplicacion de la Norma
Foral 10/2003, de 2 de diciembre, Presupuestaria de la Entidades Locales del Territorio
Histérico de Bizkaia; al Decreto Foral 139/2015, de 28 de julio, por el que se aprueba el
marco regulatorio contable de las entidades locales de Bizkaia; la Ley Organica 2/2012, de
12 de junio, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera; la Norma Foral
5/2013, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera de las
Entidades Locales de Bizkaia; el Decreto Foral 90/2013, de 25 de junio, de desarrollo de la
Norma Foral 5/2013; y la Orden Foral 5.260/2013, de 17 de julio, por la que se aprueba el
procedimiento de reduccién de capital vivo de operaciones de deuda a largo plazo; la
Norma Foral 2/2015, de 3 de febrero, de normalizacion y sostenibilidad juridica de la
Entidades Locales de Bizkaia; a cuyo efecto interesa destacar los siguientes aspectos:

- Vinculaciones: teniendo en cuenta las vinculaciones de crédito establecidas en la
Norma de Ejecucion Presupuestaria unida a este Presupuesto, se ha procurado un
desarrollo y correcta clasificaciéon de las diferentes partidas de gasto de manera que
ofrezcan suficiente informacion presupuestaria.

- Inversiones: se han definido las inversiones a realizar durante el ejercicio que se
detallan en el correspondiente Anexo de Inversiones que se une al Presupuesto del
ejercicio.

Estructuras por programas: los créditos de pago integrantes del Presupuesto Municipal y
de sus Organismos Auténomos se presentan adecuadamente clasificados por programas,
adaptados a las disposiciones del Decreto Foral 139/2015, que es objeto de un analisis
pormenorizado en un apartado especifico de la informacion referida al Presupuesto
Municipal.

Proyectos de las Areas y de los Organismos Auténomos Municipales: al objeto de
poder efectuar un analisis agregado de determinados créditos presupuestarios se han
definido los Proyectos que se prevé se ejecutaran, para un mejor seguimiento y control
presupuestario.

Fondos Europeos, del Estado, de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, de la
Diputacién Foral de Bizkaia y demas Instituciones o Entidades Publicas o Privadas: los
gastos presupuestarios que estan afectos o financiados por cualquiera Instituciones o
Entidades Publicas -Fondos Europeos, Programas del Estado, de la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco, de la Diputacion Foral de Bizkaia, etc.,- o Privadas se han incluido en el
Presupuesto de Gastos.



1.1.2 Escenario econémico general

En la formulacién de los presupuestos del 2016 anticipabamos que serian los primeros que se
formulasen en un escenario econémico con perspectivas de crecimiento tras 6 afios de profunda
crisis. Y las magnitudes macroecondémicas asi han podido demostrarlo, con un crecimiento
interanual del PIB del 3% hasta el tercer trimestre de 2016 para Euskadi' y del 3,2% en el mismo
periodo para Espafia®>. En ambos casos suponen un ligero descenso respecto a los datos del 3T
de 2015, cuando Euskadi arrojé un PIB interanual del 3,1% y Espafna del 3,4%. Sin embargo, se
encuentran muy por encima de los datos de la Zona Euro (1,6%), Unién Europea - 28 (1,8%) y
Estados Unidos (1,5%).

Si analizamos los datos por Territorio Histérico, es Alava quién presenta el mayor crecimiento, con
un 3,3%, mientras Gipuzkoa crece un 3,0% y Bizkaia un 2,8%

En todos los casos, tanto a nivel de Euskadi como a nivel de Espafia, el crecimiento ha tenido un
claro aliado en la demanda interna ya que su aportacion ha sido del 2,7% para Euskadi y 2,6%
para Espafia. En ambos casos el peso de la demanda interior ha descendido ligeramente respecto
al trimestre precedente (3,3% para Euskadi y 2,9% para Espafa) a favor del mercado exterior, que
ofrece un mejor comportamiento en la balanza entre importaciones y exportaciones.

Segun las previsiones de los diferentes organismos oficiales, en los proximos afos se continuara
en la senda del crecimiento, aunque a un ritmo inferior. Segun datos del Departamento de
Hacienda y Economia del Gobierno Vasco se estima que Euskadi crezca un 2,3% en 2017. En
cuanto a Espafia, el Banco de Espafia cifra sus previsiones de crecimiento en un 2,5% para el
2017, 2,1% para el 2018 y un 2% para el 2019. Estos datos muestran un enfriamiento de los
niveles de crecimiento del 2016. A pesar de ello, siguen arrojando niveles superiores a los de la
Unién Europea que prevé un crecimiento del 1,6% para el 2017 y 1,8% para el 2018. El resto de
economias de referencia mundial ofrecen previsiones dispares. De acuerdo a las previsiones
ofrecidas por la OECD, la economia mundial crecera un 3,3% en 2017, cuatro décimas mas que el
2016 con un crecimiento del 2,9%; las previsiones para Estados Unidos alcanzan el 2,3% para el
2017, muy por encima del 1,5% del 2016 pero por debajo del 3% que se prevé pueda crecer en
2018 si el nuevo presidente, Donald Trump cumple su promesa de destinar 550.000 millones de
ddlares a renovar infraestructuras. China sigue distanciada del resto de principales economias,
arrojando cifras del 6,7% para el 2016, 6,4% para el 2017 y 6,1% para el 2018. Alemania, que
alcanzaria el 1,7% en cada uno de los tres préximos afios, evolucionaria segun la media de la
zona Euro, mientras que Francia se ubicaria por debajo (1,2%, 1,3% y 1,6% respectivamente),
aunque lejos de ltalia, por ejemplo, que alcanzaria 0,8%, 0,9% 1,0%.

Lo que no acaba de despegar es la aportacion del comercio exterior a crecimiento econémico. En
el caso de Euskadi, el tercer trimestre la aportacion al PIB ha sido del 0,3% y tenemos que
remontarnos al cuarto trimestre de 2015 para dar con un mejor resultado. En realidad, el saldo
entre exportaciones e importaciones del tercer trimestre de 2016 es positivo. Mientras el valor de

' Fuente: Eustat. http://eustat.eus/indicadores/indicadores.html

2 Fuente: INE. http://www.ine.es/prensa/cntr0316.pdf
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las exportaciones ascendié a 5.119 millones de euros, las importaciones se quedaron en 3.671
millones de euros, lo que equivale un saldo positivo de 1.448 millones. Sin embargo, este saldo
positivo y sus precedentes en otros trimestres no es provocado por el incremento de las
exportaciones, si no por el ajuste en las importaciones. En cualquier caso, su aportacién al PIB
sigue siendo reducido.

Por territorio historico, el balance es dispar. Destaca Alava con un crecimiento en las
exportaciones del 15,6%, gracias al fuerte incremento de su principal producto exportador, el
Material de transporte (34,8%). Las exportaciones en Bizkaia han caido un 19,7% debido a los
descensos sufridos por los Productos minerales (-54,4%) y por el Material de transporte (-27,1).
En Gipuzkoa las exportaciones han experimentado una variacion negativa del 2,0%, que se
manifiesta, entre las partidas de mayor peso, sobre todo en el Material eléctrico (-6,3%) y en los
Metales y sus manufacturas (-3,1%).

Una de las mayores preocupaciones y retos de la sociedad vasca sigue siendo el empleo. Los
niveles de desempleo han descendido de forma importante en todos los territorios histéricos. Si
comparamos datos del 2016 con los del 2015, Euskadi ha descendido el nivel de desempleo del
14,7% al 12,5%. Alava ha descendido del 14,4% al 10,8%, Gipuzkoa del 13% al 10,9% y Bizkaia
del 15,9% al 14%.

La poblacion ocupada en la C.A. de Euskadi ha crecido en relacion con el cuarto trimestre de 2015
en 8.100 personas. Este aumento se ha concentrado fundamentalmente en las mujeres, con 5.500
ocupadas mas, en tanto que los hombres ocupados han aumentado en 2.600. Sin embargo, en
comparacion con el anterior trimestre del 2016, el numero de ocupados ha descendido en 8.300
personas. 6.600 menos en Bizkaia, 4.200 menos en Gipuzkoa y es Alava el uUnico territorio que
experimenta un crecimiento con 2.400 personas. La mayor reduccion parte del sector industrial,
con 5.900 personas menos, en el sector servicios 2.000 personas menos y 400 personas menos
en el sector primario, mientras se mantiene estable en el sector de la construccién.

A pesar de esta importante mejora existe un dato que ha de preocupar sustancialmente. 9.400
jévenes activos de entre 16 y 24 afos se encuentran en desempleo, es decir, un 24,8%.

Otro dato que llama la atencién es que el 30,5% de las personas paradas segun los criterios de la
Organizacion Internacional del Trabajo no estan inscritos en Lanbide.

En términos comparativos, tenemos dos referencias practicamente opuestas. Mientras el nivel de
desempleo de Espafa para el cuarto trimestre del 2016 es del 18,63%, la tasa de la UE-28 en
noviembre de 2016 es del 8,3%. Bien es verdad que el nivel de generacion de empleo de Espafia
es dato a destacar, con 499.000 mil empleos equivalentes a tiempo completo generados en
términos interanuales, lo que equivale a un crecimiento interanual del 2,9%. De los 4,78M de
parados del cuarto trimestre de 2015 se ha reducido a 4,24M. Sin embargo, no debemos olvidar
que mas de 2,3M (el 56,4%) lleva mas de un afno en desempleo y aquellas personas que llevan
mas de dos anos suponen un 41,5%.

A pesar de la mejora interanual en términos de empleo y desempleo, toma fuerza el debate y la
preocupacion por la precariedad de este empleo. Nos encontramos ante una generacién de
jévenes que por primera vez en la reciente historia sus ingresos son inferiores a los de sus
progenitores y la tasa de temporalidad supera el 26%, peor dato desde finales del 2008, momento
en el que estalla la crisis econdmica. Incluso organismos de referencia internacional como la
OCDE hacen un llamamiento a Espafa para que pueda incidir en la calidad del empleo, sobre
todo entre las personas mas jovenes.
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De cara al 2017, el Gobierno Vasco, en su consejo de Gobierno del 20 de diciembre de 2016, ha
establecido las directrices para la elaboracion de los Presupuestos Generales de Euskadi para el
2017 donde menciona explicitamente que “Las actuaciones incorporadas al presupuesto 2017
deberan estar alineadas con la doble prioridad del gobierno de actuar como impulsor del
crecimiento y la creaciéon de empleo y como garante de la satisfaccion de las necesidades basicas
de las personas, como principio irrenunciable.” En la primera de las prioridades toma como
referencia la Estrategia Marco de Internacionalizacion 2020 (Estrategia Basque Country), el Plan
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion 2020, los planes de apoyo a la industria que venian
desplegandose desde el 2014, el Plan Interinstitucional de Apoyo a la Actividad Emprendedora asi
como la Estrategia Vasca de Empleo 2020. Por otro lado, en cuanto a la prioridad relativa al
modelo vasco de proteccion social se basara en el Plan de Salud 2013 — 2020, Plan de Mejora del
Sistema Educativo de la CAPV 2015 — 2020, el mantenimiento de las ayudas sociales tanto en el
ambito del sistema de garantia de ingresos y para la inclusion social y el apoyo a familias, asi
como un futuro Pacto de Pais por la Infancia y la Familia.

Sin embargo, para ello debera afrontar una situacion de merma de la recaudacion prevista para el
2016, que inicialmente se establecié en 13.498 millones y fue posteriormente revisada a la baja y
establecida en 13.025 millones. Aunque no sean datos definitivos, de acuerdo al Consejo Vasco
de Finanzas, lo mas previsible es que se haya quedado a 71 millones, siendo lo finalmente
recaudado 12.954 millones. Para el 2017, el objetivo es el mismo que se establecié originalmente
para el 2016, es decir, 13.498 millones. Lo que a priori parece mantenerse, es el objetivo de
déficit, que estara por debajo del 0,6% para el 2017 y pretende llegar al 0% en 2019 previa
reduccion al 0,3% en 2018. No obstante, para ello augura afios de escaso margen de crecimiento
presupuestario por lo menos hasta el 2020, afo en el que puede existir cierto punto de inflexion.

Ermua no es ajena a toda esta coyuntura econémica y obviamente tiene sus implicaciones en las
politicas municipales y el presupuesto que soporta su despliegue. Tras el proceso participativo
activado entre la ciudadania de Ermua tres son las prioridades politicas establecidas tras analizar
los resultados de las encuestas, siendo éstas el empleo, las ayudas sociales y la transparencia.

Los actuales presupuestos asumen estas prioridades y los integran con partidas econdémicas
importantes manteniendo el compromiso del Ayuntamiento de Ermua con el empleo y las politicas
sociales tal y como viene haciendo los ultimos afos pero con especial sensibilidad desde el
estallido de la crisis econdmica en 2008.

En el siguiente grafico se muestra la evolucion que ha experimentado el desempleo en Ermua en
comparacion con otros territorios a los que pertenece y municipios limitrofes de similares
caracteristicas.
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Evolucion del desempleo desde 2001 a 2016
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Lanbide e INE.

A lo largo de todo el periodo Espafia se ha situado por encima, sobre todo a partir del estallido de
la crisis, llegando a un maximo de 25,9% en 2014 aunque ha reducido sustancialmente la tasa de
desempleo en los ultimos dos afios.

Ermua no ha sido ajena a la crisis, alcanzando un maximo del 18,1% en 2012, afo en el que
superaba al resto de territorios/municipios comparativos, salvo Espafa. Sin embargo, desde
entonces experimenta una tendencia positiva destacable hasta situarse por debajo de todos los
territorios comparativos. Ermua cierra el ejercicio 2016 con una tasa de desempleo del 11,5%, por
debajo del Bajo Deba (12,3%), la CAPV (13,10%), Bizkaia (14,10%), Eibar (15,20%) y Espafa
(18,4%).

Indudablemente, son datos que nos satisfacen y aunque son muchos los factores que hayan
podido incidir en su evolucién, estamos convencidos que las politicas de apoyo al empleo y el
compromiso de los presupuestos de afos anteriores han contribuido en esta evolucion. Estos
resultados corroboran a su vez la necesidad de continuar con las politicas de apoyo al empleo
como medio para el bienestar de nuestros y nuestras ciudadanos/as.
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1.2 MISION DEL AYUNTMIENTO DE ERMUA

Son muchos los retos a los que nos tenemos que enfrentar a diario en la gestion municipal:
mantener la ciudad y posibilitar que crezca de manera equilibrada; garantizar la igualdad de las
personas en el acceso a los recursos y servicios publicos y promover unas relaciones mas fluidas
entre la ciudadania y la institucion municipal; que se cree riqueza y empleo a través de la actividad
empresarial y comercial; desarrollar una administracion cada vez mas receptiva y adaptada a las
necesidades de los vecinos y vecinas; fomentar politicas de suelo que pongan a disposicién de la
ciudadania vivienda protegida y las nuevas dotaciones y equipamientos publicos que necesita y
demanda.

En definitiva, desarrollar la Misién del Ayuntamiento de Ermua que es contribuir, desde la
mejora, la innovacion y el desarrollo sostenible, a que Ermua sea una ciudad atractiva para
vivir, abierta y participativa, en la que las personas se sientan integradas y puedan
desarrollarse plenamente en libertad; ofreciendo, para ello, servicios publicos de calidad
que respondan a sus necesidades y expectativas.

Y para lograrlo, el Ayuntamiento de Ermua dispone de una organizacién con personas, concejales
y concejalas y trabadores y trabajadoras orientadas hacia su consecucion. Esta labor se rige por
unos valores culturales, una estrategia y accion del gobierno municipal y todo ello basado en una
forma de gestionar que sirva de motor del progreso econémico, que genere oportunidades para
todas las personas que vivimos en Ermua, donde sea facil desarrollar la creatividad, la innovacion
y la actividad economica, en un entorno sostenible e inteligente.

La presente memoria de presupuestos pone a disposicion de la ciudadania toda la informacién
que integra el indice de Transparencia de los Ayuntamientos (ITA) para que, ademas de acercar el
Ayuntamiento a la ciudadania a través de la informacion sobre las actividades previstas y las
prestaciones y servicios a los que podra acceder la ciudadania, ofrecer una radiografia fiel de la
gestion econdmica del Ayuntamiento en lo que a sus partidas de gastos e ingresos se refiere.
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1.3 PLAN ESTRATEGICO

Las personas que vivimos y trabajamos en Ermua tenemos derecho a disfrutar de unos servicios
publicos locales de calidad, y el Ayuntamiento debe garantizar que este derecho sea posible en
todo momento.

La contribucion del Ayuntamiento a que eso sea una realidad debe ir mas alla de la propia
prestacion de servicios, debe incluir, entre otros, los siguientes valores culturales en la actuacion
municipal.

Eficiencia. En unos momentos en los que la austeridad es un aspecto importante en la vida de las
personas no solo es importante hacer las cosas bien hechas, sino realizarlas con unos costes
adecuados.

Participacion. La ciudadania debe sentir que el Ayuntamiento es una parte activa y que su
opinion se tiene presente en el gobierno de la ciudad, lo que implica un cambio cultural en la forma
de hacer las cosas dentro del Ayuntamiento para integrar, de una forma continuada y sencilla, las
sugerencias de los ciudadanos y ciudadanas en la gestidn de la ciudad.

Transparencia. EI compromiso del Ayuntamiento con que todas las personas puedan acceder a
cualquier dato municipal es absoluto. El Ayuntamiento es de los ciudadanos y ciudadanas,
quienes deben poder conocer de una forma facil y fiable todos los datos de los que dispone la
organizacién municipal.

Innovacion. Una parte importante de la identidad de Ermua es la innovacién y es nuestra
obligacion poner este valor al servicio de la ciudadania. La administracion municipal debe ser mas
proxima y eficaz y la utilizacion de las nuevas tecnologias debe contribuir a que eso sea una
realidad, sin olvidar, naturalmente, el segmento de la sociedad al que le es mas dificil avanzar en
esta direccion.

En definitiva, la estrategia y accion del gobierno municipal pasa por una forma de gestionar
orientada a las personas de Ermua, a lo que quieren y esperan de su Ayuntamiento, que sirva de
motor del progreso econdmico, que genere oportunidades para todas las personas que vivimos en
Ermua, donde sea facil desarrollar la creatividad, la innovacién y la actividad econdmica, en un
entorno sostenible e inteligente.
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1.3.1 Mision, Valores y Fundamentos estratégicos

En el Ayuntamiento de Ermua, como impulsor del desarrollo local, tenemos la conviccion de que,
por una parte, disponemos de una posicién inmejorable para tener el mejor conocimiento de la
realidad social de nuestro municipio, como interlocutor directo con la ciudadania que somos,
interlocutor mas cercano a los agentes econdmicos y sociales que actuan en el entorno, y, de otra
parte, disponemos de los medios para lograr la intercomunicacién con administraciones
regionales, nacionales y comunitarias.

Estamos convencidos de que una direccion y gestion publica cercana a las personas como es la
gestion municipal, tiene que saber combinar dos planos en paralelo. Uno que tiene que ver con
ofrecer los mejores y mas eficaces servicios que seamos capaces de prestar, con autoexigencia
por parte de todos/as, miembros de la Corporacion y personal técnico, atendiendo las
necesidades del dia a dia de nuestras vecinas y vecinos; con un segundo plano, no menos
importante aunque menos visible en el corto plazo, que tiene que ver con preparar el futuro y
pensar en el manana.

En definitiva, el Mapa Estratégico de la Innovacién del Ayuntamiento de Ermua es un compromiso
con las generaciones futuras. Y porque creemos que la INNOVACION es importante la ponemos
en practica como idea fuerza que impregna a todos los objetivos, en coherencia con nuestra
pertenencia a la red de ciudades espafiolas de la Ciencia y la Innovacion. Fuimos la primera
ciudad vasca de menos de 20.000 habitantes miembro de la red.

Este Mapa Estratégico de la Innovacion detalla el compromiso estratégico del Ayuntamiento de
Ermua, partiendo de su misién y razoén de ser y los valores que rigen su organizacién y
estableciendo los objetivos estratégicos cuya consecucion permitirda a Ermua evolucionar en el
futuro.

Mision
Contribuir, desde la mejora, la innovacién y el desarrollo sostenible, a que Ermua sea una
ciudad atractiva para vivir, abierta y participativa, en la que las personas se sientan integradas y

puedan desarrollarse plenamente en libertad e igualdad; ofreciendo, para ello, servicios publicos
de calidad que respondan a sus necesidades y expectativas.

La Mision no puede ser perseguida a cualquier precio, y es en este punto donde establecemos los
principios de actuacion que ha de regir el comportamiento de todos los / las profesionales
implicados /as en la gestién municipal.
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Nuestros Valores

Los valores que hemos definido como organizacion y que nos sirven de guia en nuestro
comportamiento diario son los siguientes:

Crecimiento: la organizacién se orienta a la ciudadania, con profesionalidad, ética y
responsabilidad, extendiendo el trabajo en equipo, el aprendizaje y el desarrollo personal y
profesional como elementos basicos de la gestion de las personas.

Conocimiento: la organizacion involucra a los agentes sociales y a la ciudadania en general,
para activar mecanismos que hagan posible una sociedad orientada al conocimiento y a la
innovacion.

Creatividad: la organizacion incorpora y estimula la creatividad como eje central para inventar o
imaginar la ciudad en la que queremos vivir.

Participacion: la organizacion incorpora a su ideario el resultado de la participacion de los
agentes sociales y la ciudadania en general. El resultado es un proyecto de Ermua, no del
Ayuntamiento.

Colaboracion: la organizacion facilita la existencia de redes de colaboracion entre lo publico y
lo privado, promoviendo la cultura de la colaboracién y la cooperacion.

Solidaridad: la organizacion gestiona los intereses comunes incorporando una perspectiva
favorecedora hacia los componentes de la sociedad mas desfavorecidos.

Igualdad: la organizacion facilita que las personas se sientan integradas y puedan desarrollarse
plenamente en libertad e igualdad.

La Misidon y los Valores conforman la base de cualquier orientacion estratégica. A fin de poder
orientar la actividad municipal acorde con su Misién se ha disefiado el Mapa Estratégico Municipal
de la Innovacién (MEIM). Este Mapa Estratégico es una herramienta dinamica que nos facilita la
sistematizacién de un modo de trabajo que, aunque pudiera parecer contradictorio, tiene como
principio el ejercicio de la innovacién continuada en cuatro grandes ejes estratégicos: la
innovacion econémica, la innovaciéon social, la innovacion del espacio comun y la
innovacion organizacional.
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En la siguiente figura se muestra esquematicamente la estrategia organizativa, partiendo
de la mision y los valores y detallando los ejes estratégicos y objetivos estratégicos asociados
cuya consecucion permite mantener alineada la organizacion con su Mision.

ermu@ Mapa estrategico de innovacion en el Ayuntamiento de Ermua

Contribuir, desde la mejora, la innovacién y el desarrollo sostenible, a que Ermua sea una ciudad atractiva para vivir, abierta y
m participativa, en la que las personas se sientan integradas y puedan desarrollarse plenamente en libertad e igualdad; ofreciendo,
para ello, servicios publicos de calidad que respondan a sus necesidades y expectativas.

e Creatividad Soldaridad lgualdad
EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Desarrollar la
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interinstitucional y
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en el ambito privado
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Potenciar la creatividad
y el emprendimiento

Redaccion y aprobacion Fomentar la creacion de
nuevas Redes de

INNOVACION DEL de una PGOU sostenible: S Promover un modelo de
comunicacion

ENTORNO Accesibilidad; ciudad orientada a la
e Infraestructura para nuevas
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INNOVACION SOCIAL Innovacion Innovacion Innovacion Ny en%a y deportivas en el
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ORGANIZACIONAL personas de la pamcigacién s s municipal a la ciudadania administracion electronica
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estrategia

A su vez, cada eje estratégico contempla los ambitos de trabajo y lineas de actuacion
definidas para su consecucion.
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Eje Estratégico: Innovacion econémica

Objetivos estratégicos:
Promover la diversificacion y la competitividad.
Desarrollar la cooperacion interinstitucional publica y privada.
Impulsar la [+D+i tanto en el ambito publico como privado.

Potenciar la formacion y el emprendimiento, dotando a la poblacién de mayores recursos
para afrontar los cambios econémicos.

Eje Estratégico: Innovacion en el espacio comun

Objetivos estratégicos:

Mejorar la accesibilidad, la movilidad y el desarrollo sostenible del municipio de Ermua, a
través del Plan General de Ordenacion Urbana.

Fomentar la creacion de nuevas redes de comunicacion e infraestructuras para nuevas
oportunidades econdmicas y sociales.

Promover un modelo de ciudad orientada a la ciudadania.

Eje Estratégico: Innovacion Social

Objetivos estratégicos:

Promover, impulsar, o en su caso facilitar o colaborar en proyectos que impulsen la
innovacion socio-laboral.

Promover, impulsar, o en su caso facilitar o colaborar en proyectos que impulsen la
innovacién socio-educativa.

Promover, impulsar, o en su caso facilitar o colaborar en proyectos que impulsen la
innovacién socio-sanitaria.

Impulsar nuevos modelos de politica de vivienda (apartamentos en alquiler protegido).

Integrar la gestion de las politicas culturales y deportivas en el desarrollo social y econdémico
del municipio.

19




Eje Estratégico: Innovacion Organizacional

Objetivos estratégicos:

Fomentar el buen Gobierno mediante la implementacién de un cédigo de conducta y de buen
gobierno municipal tanto para el personal politico como técnico de la organizacion.

Impulsar la transparencia: completar, revisar y comunicar los indicadores de transparencia
municipal establecidos por la ONG Transparencia Internacional, adecuar dichos indicadores a
cualquier cambio normativo, definir e informar sobre los costes de los servicios e informar
sobre la toma de decisiones de los érganos de gobierno municipal con el objeto de aumentar
el conocimiento de la ciudadania sobre los asuntos publicos y la gestion municipal.

Fomentar la participacion ciudadana en la identificacion de prioridades para la elaboracion del
Presupuesto municipal y apoyar los modelos de participacion existentes (sectoriales, Consejo
Asesor de Urbanismo, etc.), como medio para la priorizacidon de las actuaciones y decisiones
municipales.

Potenciar la comunicacion tanto interna como externa.

Acercar la administracion municipal a la ciudadania: Abiapuntu (Servicio de Atencién
Ciudadana), con el objeto de facilitar a la ciudadania su relacion con el Ayuntamiento
(espacio unico donde realizar cualquier tramite), y favorecer la recogida de quejas,
sugerencias, etc., por parte de la ciudadania que permita estudiar y mejorar en su caso la
prestaciéon de los servicios publicos locales.

Desarrollar la administracién electronica para facilitar, favorecer e impulsar que la ciudadania
pueda gestionar y realizar cualquier tramite de manera electronica, mejorando la eficacia y
eficiencia de los mismos, revisar cuando proceda los tramites administrativos y definir nuevos
si fuera necesario, sistematizar tareas cotidianas reduciendo tiempos y costes, mejorar la
eficacia y eficiencia de los servicios publicos municipales.

Mejorar la gestion de las personas de la organizacion: facilitar, favorecer y ayudar en la
formacion de la personas de la organizacién, contribuir al crecimiento de las personas de la
organizacion, fomentar la aportacion de ideas por parte de las personas de la organizacién e
impulsar el modelo de trabajo en equipo por proyectos.
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2 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
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21 Introduccién a la estructura presupuestaria y organizativa

El BOB del 28 de agosto de 2015 publica el Decreto Foral 139/2015, de 28 de julio, por el que se
aprueba el marco regulatorio contable de las entidades locales de Bizkaia. Este Decreto
representa cambios sustanciales en la configuracion y sobre todo en la representacién de los
presupuestos de las entidades locales.

A partir de este Decreto, los presupuestos locales han de seguir un esquema de representacion
determinado y que difiere del empleado hasta el momento.

El Esquema de representacion jerarquica parte de las Areas de Gasto, siendo las 6 siguientes.

Area de Gasto 1. Servicios Publicos Basicos,

Area de Gasto 2. Actuaciones de proteccién y promocién social,

Area de Gasto 3. Produccién de bienes publicos de caracter preferente,
Area de Gasto 4. Actuaciones de caracter econémico.

Area de Gasto 9. Actuaciones de caracter general.

Area de Gasto 0. Deuda Publica.

Cada Area de Gasto tiene establecidas sus propias Politicas de Gasto y éstas a su vez estan
distribuidas en Grupos de Programas. Algunos Grupos de Programas pueden, a su vez, disponer
de un mayor nivel de desagregacion, los Programas y Subprogramas.

o N
X. Area de Gasto
e N
X.Y. Politica de Gasto
s N
X.Y.Z Grupos de Programa
X.Y.Z.W Programas

- =

\_ )
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Este esquema de representacion de los Presupuestos ha de ser alineado con la estructura
estratégica y operativa del Ayuntamiento, que se concreta en el organigrama funcional
municipal que presenta la forma en que se organiza la estructura administrativa basica ejecutiva
del Gobierno municipal, con la adscripcion de los Organos de Gobierno, los Organos de Control, y
las Areas funcionales y las delegaciones de competencias, para la gestién de los intereses de la
ciudad, mediante la definicion de los niveles jerarquicos existentes, tanto verticales como
horizontales, y expresion de la division del trabajo, actividades y responsabilidades técnicas y
administrativas de cada Area funcional, asi como de sus interrelaciones.

ORGANOS DE GOBIERNO
PLENO B
ALCALDIA
CONCEJALIAS DELEGADAS —% SECRETARIA ALCALDIA
& + '] ]
JUNTA DE JUNTA DE COMISION DE ASUNTOS COMISION ESPECIAL
GOBIERNO PORTAVOCES GENERALES Y PLENO DE CUENTAS-HACIENDA
GROANOS DE CONTROL ~ N
SECRETARIA AREA DE INTERVENGION
MUNICIBAL PLANIFICACION ESTRATEGICA MUNICIPAL
E INNOVACION
ORGANDS ADMINISTRATIVOS \ /
+ + ] ¥
AREA DE AREA DE AREA DE RO,
PERSONAS CIUDAD DESARROLLO
LOCAL CIUDADANA
Servicios Sociales Urbanism QOrientacién Policia
Municipales ansme Laboral Administrativa
Servicios y Qbras Formacion y Trafico y
Igualdad Municipales Empleo Seguridad Vial
Senvicios Culturales Meciio Ambiente Promocion Policia Judicial
y de Juventud Economica
¥ + ¥ ¥
5 SERVICIOS A LA SERVICIOS SERVICIOS
COORDINAGION CIUDADANIA GENERALES ECONOMICOS
. . Tesoreria
Abiapuniu —-| Gestion de Parsonas | Contabilidad

Participacién Ciudadana
Transparencia

Euskera

Asesoria Juridica
Contratacion

Gestidn tributaria
Recaudacion

(—»| Calidad e Innovacién

Tecnologia

— Normalizacion
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Para la prestacion de los servicios basicos municipales el Ayuntamiento de Ermua se organiza en
cuatro grandes divisiones sectoriales que denominamos Areas funcionales y que responden a
diferenciaciones por materias bajo la direccién del Area de Planificacién estratégica, que ejercen
sus funciones bajo la direccién politica de sus respectivos Concejales/as Delegados/as (Organos
de Gobierno) y la direcciéon ejecutiva gerencial que se atribuye a los/as Directores/as de Area.
Tanto Secretaria como Intervencion complementan la estructura con sus respectivas funciones de
control legislativo y econémico.

La amplitud de las funciones de las Areas impone distinguir en su seno diversas agrupaciones de
procesos de trabajo, los Servicios, Departamentos o Unidades Administrativas que, en cuanto
érganos especializados en las materias que gestionan, aglutinan competencias y funciones, tanto
juridico-administrativas como técnicas, que contribuyen a la consecucién de unos mismos
resultados, y que se reflejan en el organigrama, la plantilla organica y la relacién de los puestos de
trabajo.

Ademas de las Areas funcionales, la organizacién del Ayuntamiento cuenta con dos organismos
autonomos, dotados de personalidad juridica diferenciada, el Euskaltegi y el Instituto Municipal de
Deportes, y una sociedad anénima municipal, PROMOSA, creados por el Ayuntamiento de Ermua
por razones de eficacia en la gestidon de las actividades y servicios de su competencia.

Esta nueva estructura puesta en marcha en el 2015 nos ha permitido comenzar a trabajar en el
2016 proyectos de caracter transversal compuestos por equipos multidisciplinares en los que las
personas que los componen pertenecen a distintas areas municipales y cuyo liderazgo recae
sobre una de ellas y no sobre las direcciones de area.

El trabajo por proyectos transversales tiene un doble objetivo responder a las demandas de la
ciudadania cuyos objetivos estan recogidos en el mapa estratégico municipal y facilitar el
crecimiento de las personas en una organizacidon mas transversal capaz de asumir los retos de la
nueva sociedad del conocimiento.

El presupuesto del Ayuntamiento de Ermua para el 2017 asciende a 18.395.034,00 euros.
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3 RESUMEN INGRESOS-GASTOS
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AYUNTA

RESUMEN
PRESUPUESTO 2017

INGRESOS GASTOS
CAPITULO DENOMINACION EUROS CAPITULO DENOMINACION EUROS
1 IMPUESTOS DIRECTOS 3.332.287,08; 1 GASTOS DE PERSONAL 6.765.713,23
2 IMPUESTOS INDIRECTOS 225.000,00] 2 BIENES CORRIENTES Y SERV. 5.939.404,42
3 TASAS Y OTROS INGRESOS 2.579.292,00 3 GASTOS FINANCIEROS 1.367,15
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 11.839.089,73 4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 4.975.267,14
5 INGRESOS PATRIMONIALES 69.632,00]
OPERACIONES CORRIENTES 18.045.300,81 OPERACIONES CORRIENTES 17.681.751,94
6 ENAJENACIO. E ING.URBANISTICOS 172.733,19 6 INVERSIONES REALES 543.500,00
7 TRANSFERENCIAS CAPITAL 153.000,00 7 TRANSFERENCIAS CAPITAL 28.600,00
8 ACTIVOS FINANCIEROS 24.000,00] 8 ACTIVOS FINANCIEROS 24.000,00
9 PASIVOS FINANCIEROS 0,00 9 PASIVOS FINANCIEROS 117.182,06
OPERACIONES DE CAPITAL 349.733,19 OPERACIONES DE CAPITAL 713.282,06
TOTAL INGRESOS 18.395.034,00 TOTAL GASTOS 18.395.034,00
DIFERENCIA CORRIENTE 246.366,81
INGRESOS GASTOS
CAPITULO DENOMINACION EUROS CAPITULO DENOMINACION EUROS
+ OPERACIONES CORRIENTES 18.045.300,81 + OPERACIONES CORRIENTES 17.681.751,94
- CONCESIONES ADMINIST. + AMORTIZACIONES PRESTAMOS 117.182,06
- APORTACIONES URBANISTICAS
- APROVECHAM.ESPECIAL
CORRIENTE 18.045.300,81 CORRIENTE 17.798.934,00
+ OPERACIONES DE CAPITAL 349.733,19 + OPERACIONES DE CAPITAL 713.282,06
+ CONCESIONES ADMINIST. - AMORTIZACIONES PRESTAMOS 117.182,06
+ APORTACIONES URBANISTICAS
+ APROVECHAM.ESPECIAL
CAPITAL 349.733,19 CAPITAL 596.100,00
TOTAL INGRESOS 18.395.034,00 TOTAL GASTOS 18.395.034,00
DIFERENCIA CORRIENTE 246.366,81
DIFERENCIA TOTAL 0,00
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4 PRESUPUESTO DE INGRESOS
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AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ERMUA
ERMUA HIRIKO LDALA
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ANEXO Il .- Presupuesto de Ingresos

Capitulo Cto. Concepto Ao 2017
112.00 [IMP. SOBRE BIENES INMUEBLES 2.157.172,08
113.00 |IMP. VEHICULOS TRACCION MECANICA 910.000,00
114.00 |IMP. INCREMENTO VALOR TERRENOS 63.350,00
130.00 |[IMP. ACTIVIDADES ECONOMICAS 201.765,00]

1 IMPUESTOS DIRECTOS 3.332.287,08
282.00 |IMP. CONTRUCC. INSTALACIONES Y OBRAS 225.000,00
2 IMPUESTOS INDIRECTOS 225.000,00
300.00 [VENTAS
310.01 [RECOGIDADOMICILIARIA BASURA O RESIDUOS 1.778.738,00
310.03 |CEMENTERIOS MUNICIPALES Y SERVICIOS FUNERARIOS 36.780,00
310.04 [EXPEDICION DE DOCUMENTOS 3.500,00
310.05 [RECOGIDAY RETIRADAVEHICULOS DE LA VIA PUBLICA 10.000,00
310.15 |AYUDA A DOMICILIO Y OTROS SERVICIOS SOCIALES 40.000,00
310.16 [SERVICIOS CULTURALES 171.000,00
310.20 [TASA ACTIVIDADES DPTO.EUSKERA 23.366,00
311.01 |LICENCIA DE APERTURADE ESTABLECIMIENTOS 4.000,00
311.02 [OTORGAMIENTO LICENCIAS Y AUTORIZA. AUTOTAXIS 239,00
311.03 [LONJAS Y MERCADOS 17.686,00
321.03 |VALLAS, ANDAMIOS, CONTENEDORES, MATERIALES DE 20.000,00
CONSTRUCCION, ETC, DEPOSITADOS EN LA VIA PUBLICA
321.04 |[MESASY SILLAS 23.643,00
321.05 |PUESTOS, BARRACAS Y RODAJES CINEMATOGRAFICO 43.600,00
321.09 [OCUPACION SUELO, SUBSU.E. Y VUELO POR EMPRESAS SUM. 145,000,00
322.01 |ENTRADA VEHICULOS POR ACERAS Y RESERVAS VIA P. 89.600,00
322.02 |APROVECHAMIENTO CAMINOS 100,00
340.00 [PRECIO PUBLICO SERVICIOS GENERALES 3.500,00
341.01 [PRECIO PUBLICO UTLIZACION INFRAESTRUCTURAS P Y E 26.000,00
380.00 |REINTEGRO PRESUPUESTOS CERRADOS 24.040,00
391.00 [MULTAS 30.000,00
392.00 [RECARGOS APREMIO Y PRORROGAS 21.000,00
393.00 |INTERESES DE DEMORA 15.000,00
396.01 [COMPENSACION TELEFONICA 41.000,00
396.02 [SERVICIOS RECAUDACION AL CONSORCIO GUIPUZCOA 4.000,00
399.00 |OTROS INGRESOS DIVERSOS 7.500,00
3 TASAS Y OTROS INGRESOS 2.579.292,00
400.01 |PARTICIPAC TRIBUTOS NO CONCERTADOS 20.383,00
410.00. [TRANSF.GOBIERNO VASCO 1.112.705,00
MANTENIMIENTO OMIC 17.700,00
PCPI DPTO.EDUCACION 477.379,00
CAMPANA ANIMACION LECTURA 2.200,00
PERSONAL DROGODEPENDENCIAS 23.000,00
DOSSIER DROGODEPENDENCIAS 3.800,00
CONVIVENCIA MEDIO ESCOLAR DIRECC.DEREHOS HUM. 7.700,00
LANBIDE ORIENTACION 25.500,00
PROGRAMACION CINE EUROPEO 5.000,00
FINANCIACION ESO. 114.000,00
SUBV. BIBLIOTECA 6.500,00
REFUERZO UNIDADES DE BASE 19.000,00
GASTOS FUNCIONAMIENTO JUZGADO 7.000,00
EMERGENCIA SOCIAL AES 165.158,00
PERSONAL TECNICO INMIGRACION 23.870,00
DESARROLLO PLAN INMIGRACION 21.000,00
LANBIDE CENTRO DE EMPLEO 44.000,00
ERMUA MUGI 0,00
FESTIVAL DE CINE Y DERECHOS HUMANOS 7.414,00
LANBIDE PLAN COMARCAL DE EMPLEO 90.000,00
LANBIDE CURSO MANT PARQUES Y JARDINES 18.720,00
FOMENTO DEL EUSKERA 2.939,00
JUZGADO 3.625,00
HIRIGUNE 27.200,00
411.00 |TRANSF.ORGANISMOS AUTONOMOS GOBIERNO VASCO 5.600,00
420.01 |[UDALKUTXA 10.137.307,00
420.99 [SUBVENC. DIPUTACION. FORAL BIZKAIA 543.099,00
GIZARTEKUTXA GENERAL 313.843,00
GIZARTEKUTXA LEY DEPENDENCIA 63.706,00
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AYUNT.

ANEXO Il .- Presupuesto de Ingresos

Capitulo Cto. Concepto Ano 2017
540.00 |INGRES.ARREND. FINCAS URB. 22.495,00
550.00 |CONCESIONES ADMINISTRATIVAS 46.837,00
560.00 |INTER. C/C ENTIDADES FINANCIERAS 300,00
5 INGRESOS PATRIMONIALES 69.632,00
600.03 |ENAJENACION TERRENOS 0,00
650.01 |CUOTAS URBANISTICAS PROPIETARIOS IZELAIETA 9.920,00
651.00 |ARPOVECHAMIENTOS URBANISTICOS 162.813,19
6 ENAJENACION INVER.REALES Y OTROS INGRESOS 172.733,19
DERIVADOS DE ACTUACIONES URBANISTICAS
710.00 |TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO VASCO 153.000,00
OBRAS COLEGIOS 145.800,00
INNOVACION TECNOLOGICA BIBLIOTECA 7.200,00
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 153.000,00
833.01. |REINTEG.PRESTAMO PERSONAL 24.000,00
8 VARIAC. ACTIVOS FINANCIEROS 24.000,00
922.00 |PREST. ESTADO CORTO PLAZO 0,00
923.00 |PREST.ENTID.FINANC. C/P. 0,00
932.02 |PREST.DEL SECTOR PUBLICO G.VASCO 0,00
933.00 |PREST.ENTID.FINANC.M/L PLAZO. 0,00 0,00
9 VARIAC. PASIVOS FINACIEROS 0,00
TOTAL INGRESOS 18.395.034,00]  18.395.034,00
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5.1 ORGANOS DE GOBIERNO

5.1.1 Mision

El gobierno y la administracion de los municipios corresponden a sus respectivos ayuntamientos,
integrados por el Alcalde o Alcaldesa y los concejales o concejalas.

Los ayuntamientos se organizan en drganos que son necesarios, aquellos que la Ley establece
que deben existir siempre, como son el Alcalde o Alcaldesa, los/as Tenientes de Alcalde y
concejales o concejalas delegadas, el Pleno, La Junta Local de Gobierno si el municipio tiene mas
de 5.000 habitantes y la Comision Especial de Cuentas.

Y en drganos facultativos que son aquellos que cada ayuntamiento puede establecer en el
ejercicio de su potestad de autoorganizacion, que en el caso de Ermua son la Junta de
Portavoces, la Comision de Asuntos Generales y de Pleno, el Consejo Asesor de Planeamiento y
los Consejos Sectoriales de Cultura, de Juventud, de Deportes, de Medio Ambiente y Consumo,
de Promocion de la Igualdad de Oportunidades de las Mujeres, de Ensefianza y de Euskera.

Se les llama “érganos de gobierno” porque las decisiones que toman son consideradas
actuaciones de gobierno.

La Alcaldia, los/as Tenientes de Alcalde y los concejales o concejalas delegadas son 6rganos de
gobierno unipersonales.

El Pleno, la Junta Local de Gobierno, la Junta de Portavoces, las Comisiones Informativas y los
Consejos Sectoriales son érganos colegiados de gobierno.

5.1.2 Funciones

A continuacién se describen las funciones de los diferentes érganos de gobierno.

a) Alcaldia:

La Alcaldia tiene atribuidas determinadas competencias por Ley que le permiten tomar decisiones
concretas sobre asuntos determinados sin tener que someterlos antes al estudio, la valoracién y la
aprobacion del Pleno o de la Junta Local de Gobierno.

Del Alcalde o Alcaldesa depende trasladar algunas de esas competencias o no, a otros érganos
de gobierno con el objeto de recabar otras ideas sobre el mismo asunto, y promover el debate y el
dialogo sobre los asuntos municipales.
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AYUNT.

La Alcaldia, como “érgano unipersonal de gobierno” que es informa de sus decisiones
motivandolas, justificandolas, explicandolas, en los Decretos que firma (también se les llama
resoluciones).

Los Decretos o resoluciones de la Alcaldia son documentos publicos, es decir, todos los
concejales y concejalas pueden consultarlos y obtener fotocopias de ellos.

Asimismo, cualquier ciudadano o ciudadana puede solicitar por escrito que se le facilite el acceso
a la informacién contenida en estos documentos.

El Alcalde o Alcaldesa también puede delegar algunas de sus competencias en los concejales y
concejalas (de ahi salen los concejales y concejalas delegadas), otras las puede delegar en la
Junta Local de Gobierno, y hay otras que también puede delegarlas en el Pleno.

b) Tenientes de Alcalde y concejales/as delegados/as

Los/as Tenientes de Alcalde sustituyen, por el orden de su nombramiento y en los casos de
vacante, ausencia o enfermedad, al Alcalde o Alcaldesa.

El nimero de Tenientes de Alcalde no podra superar al de miembros de la Junta de Gobierno v,
en todo caso, no excedera de la tercera parte del de concejales o concejalas. En el caso de
Ermua el numero de Tenientes de Alcalde es de cinco.

Las Leyes que regulan la administracién local (ayuntamientos y diputaciones) establecen las
competencias de cada uno de los 6rganos de gobierno. Ahora bien, algunas de esas
competencias pueden ser delegadas en otros drganos de gobierno para agilizar la gestion diaria.

El Alcalde o Alcaldesa puede delegar el ejercicio de determinadas atribuciones en los miembros
de la Junta Local de Gobierno, sin perjuicio de las delegaciones especiales que, para cometidos
especificos, pueda realizar en favor de cualesquiera concejales o concejalas, aunque no
pertenecieran a la Junta Local de Gobierno.

La delegacion es revocable en cualquier momento posterior sin necesidad de motivacion concreta,
por lo que no confiere la delegacién en si misma considerada, derecho al/a la delegado/a a
mantener el ejercicio de las atribuciones inicialmente transferidas mas alla del tiempo senalado o a
partir de la revocacion de aquélla.

Asimismo, dado el caracter revocable y personal de la delegacién, no cabe que se efectie una
nueva subdelegacion de las atribuciones conferidas a la persona delegada en favor de otro/a
miembro de la Corporacion, por parte de la inicialmente designada como delegado/a.

Todas las delegaciones se realizan por Decreto del Alcalde o Alcaldesa.

c¢) Pleno municipal

El Pleno es el 6rgano de maxima representacion politica de la ciudadania en el gobierno
municipal, y a él le corresponde el debate de las grandes politicas locales y la adopcién de las
decisiones estratégicas en defensa del interés general que afectan al municipio.

Entre sus funciones destacan, entre otras, la de control y fiscalizacién de los demas 6rganos del
Ayuntamiento; la votacion de la mocidén de censura al Alcalde o Alcaldesa y de la cuestion de
confianza; la aprobacion y modificacion de las ordenanzas y reglamentos municipales; la
alteracion del término municipal; la aprobacion del planeamiento general urbanistico; de las
formas de gestion de los servicios; el ejercicio de acciones en defensa de la Corporacion en
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materias de su competencia; la aprobacion y modificacién del Presupuesto municipal; la
aprobacién de la plantilla de personal y de la relacion de puestos de trabajo; la alteracion de la
calificacion juridica de los bienes del Ayuntamiento; etc.

d) Junta de Gobierno Local

La Junta Local de Gobierno en Ermua la forma el Alcalde o Alcaldesa y cinco Tenientes de
Alcalde, un tercio del numero legal de miembros de la Corporacion.

La Junta de Gobierno Local se configura ante todo como un érgano de asistencia al Alcalde o
Alcaldesa, sin perjuicio de que pueda recibir, mediante delegacién, y tomar decisiones sobre las
competencias del Pleno de la Corporacion o del propio Alcalde o Alcaldesa.

La Junta de Gobierno tiene las funciones de:

a) La asistencia al Alcalde en el ejercicio de sus atribuciones.

b) Las atribuciones que el Alcalde u otro 6rgano municipal le delegue o le atribuyan las
leyes.

e) Junta de portavoces

Tras la constitucion del Ayuntamiento se procede a la constitucion de los grupos politicos
municipales, para lo cual cada grupo politico con representacion en el Ayuntamiento presenta un
escrito con expresion de su denominacion, composicion y designacion de portavoz y suplente.

Los/as portavoces designados/as por cada uno de los grupos politicos municipales integran la
Junta de Portavoces, presidida por el Alcalde o Alcaldesa o concejal o concejala en quien
delegue.

La Junta de Portavoces se reune a convocatoria del Alcalde o Alcaldesa o a peticién de un tercio
de los/as miembros de derecho de la Corporacion.

Como dérgano de informacion y debate al mas alto nivel politico, asi como de opinidon en aquellos
temas de mayor trascendencia para el municipio y la actividad municipal, es funcién primordial de
la Junta de Portavoces asesorar al Alcalde o Alcaldesa en orden a lograr acuerdos y posturas
unitarias de los/as miembros de la Corporacién respecto de los temas que se le planteen.

f) Comisiones informativas

Las funciones de las Comisiones Informativas son las de dictaminar los asuntos que se someten a
su consideracién que, en principio, son todos aquellos que corresponden al Pleno y no hayan sido
declarados urgentes, ademas de los que libremente decida someterles el Alcalde o Alcaldesa.
Asimismo, son funciones de las Comisiones Informativas las de controlar las tareas de gobierno y
gestion municipal.

En definitiva, mediante la participacion en las Comisiones Informativas todos los concejales y
concejalas pueden acceder a toda la informacion necesaria, y con el grado de detalle requerido,
sobre la accion del gobierno local y cuantos asuntos deban ser posteriormente conocidos y
resueltos por el Pleno de la Corporacion.
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dg) Consejo asesor de planeamiento

El Consejo Asesor de Planeamiento Municipal tiene como objeto el estudio, la consulta y, en su
caso, la evacuacioén de informes que podran contener propuestas o alternativas en relacion con
cualquiera de las determinaciones de ordenacién estructural urbanistica sometidas a
consideracién por parte del Ayuntamiento, formuladas bien de oficio bien a instancia de parte.

h) Consejos sectoriales

Los Consejos Sectoriales realizan una labor de acompafiamiento y asesoramiento de politicas
municipales concretas, que resulta muy util para construir un dialogo entre el ambito politico-
técnico y las organizaciones sociales. Asi mismo, los Consejos Sectoriales contribuyen a la
generaciéon y desarrollo de redes de cooperacion e interlocucion con la sociedad civil,
favoreciendo la construccién de una ciudadania mas vertebrada y comprometida con el interés
general.

La actividad de los Consejos Sectoriales se dirige a informar las iniciativas municipales relativas a
los asuntos que afecten al mismo, y formular las iniciativas y sugerencias que consideren
pertinentes en las mismas materias.

i) Grupos politicos municipales

Una vez constituida la Corporacion tras la celebracién de las Elecciones Locales, los concejales y
concejalas miembros de la Corporacion, a efectos de su actuacion corporativa, se constituyen en
grupos.

Cada grupo politico con representacién en el Ayuntamiento se compone por los concejales y
concejalas elegidas en la misma lista electoral o candidatura, de modo que quienes adquieran su
condicion de miembro de la Corporacion con posterioridad deben incorporarse a los grupos ya
constituidos, sin que nadie pueda pertenecer de manera simultdnea a mas de un grupo. Sin
perjuicio de la posibilidad de pasarse de un grupo a otro durante el periodo de duracién del
mandato de la Corporacion.

Los grupos politicos municipales disponen de un despacho o local para reunirse de manera
independiente y recibir visitas de ciudadanos o ciudadanas.

También, los grupos politicos pueden hacer uso de locales de la Corporacién para celebrar
reuniones o sesiones de trabajo con asociaciones para la defensa de los intereses colectivos,
generales o sectoriales de la poblacion.

Las funciones y las atribuciones de los grupos politicos se entienden, en todo caso, sin perjuicio
de aquéllas que corresponden a los 6rganos municipales y a los/as miembros de la Corporacion.
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AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ERMUA

ERMUA HIRIKO UDALA

5.1.3 Personal adscrito

El personal adscrito a los Organos de Gobierno

GRUPO POLITICO TIPO DE LIBERACION CARGO
100% 1er Teniente de Alcalde
PSE-EE
Psozl:@
50% 22 Teniente de Alcalde
PSE-EE
w8
50% 3° Teniente de Alcalde
PSE-EE
e
50% 4° Teniente de Alcalde
PSE-EE
w8
50% 5° Teniente de Alcalde
PSE-EE
e
2 100% Concejal
eh
50% Concejal
ERMUA
irabazi 50% Concejal
i)
equo

Asi mismo, se contempla el compromiso de la posible liberacion a media jornada de una
persona por cada uno de los grupos municipales que aun no lo hayan solicitado.
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AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ERMUA
ERMLIA HIRIKO LDALA

5.1.4 Organos de Gobierno. F.A.E. 912

AYUNTAMIENTO DE ERMUA PRESUPUESTO F.AE.
Area de gasto: ACTUACIONES DE CARACTER GENERAL

Politica de gasto: 91 Organos de Gobierno

Grupo de programa: 912 Organos de Gobierno

Programa :

Subprograma:

RESPONSABLE POLITICO: RESPONSABLE TCO/A ADMINISTRATIVO/A:
Carlos Totorika |zagirre Rosalia Herrera Yuste
GASTO CORRIENTE Diferencia
Concepto NATURALEZA DEL GASTO
100.00 Retribuciones altos cargos 364.089,45 366.644,32 2.554,87
110.00 Retribuciones basicas y otras remuneraciones 50.818,45 51.634,33 815,88
160.01 Seguridad social 94.995,00 86.070,96 -8.924,04
Capitulo | - Gastos de Personal 509.902,90 504.349,61 -5.553,29
202.00 Arrendamiento de magquinaria e instalaciones 1.115,00 1.115,00
212.00 Mantenimiento de maquinaria, instalaciones y utillaje 1.500,00 1.500,00
213.00 Mantenimiento de material de transporte 800,00 800,00 0,00
220.01 Material de oficina no inventariable 500,00 500,00 0,00
220.02 Prensa, revistas, libros y otras publicaciones 2.600,00 2.600,00 0,00
220.03 Material informatico no inventariable 500,00 500,00
221.11 Utiles y herramientas 700,00 700,00 0,00
221.99 Otros suministros 3.500,00 3.500,00 0,00
222.01 Comunicaciones teléfonicas 13.000,00 13.000,00 0,00
222.03 Comunicaciones telegraficas 100,00 100,00 0,00
226.02 Atenciones protocolarias y representativas 21.000,00 21.000,00 0,00
226.99 Otros gastos (Incl. 20° Aniversario M.A. Blanco) 13.000,00 19.000,00 6.000,00
227.07 Estudios y trabajos técnico 2.000,00 2.000,00 0,00
227.10 Servicios postales 3.000,00 3.000,00 0,00
231.00 Dietas, locomocion y trasaldos altos cargos 10.000,00 10.000,00 0,00
Capitulo Il - Gastos corrientes 70.200,00 79.315,00 9.115,00
Capitulo lll - Gastos financieros 0,00 0,00 0,00
422.00 Transferencias a entidades que agrupen municipios 6.000,00 6.000,00 0,00
481.02 Transferencias a grupos politicos 76.277,28 76.277,28 0,00
Capitulo IV - Transferencias corrientes 82.277,28 82.277,28 0,00
Capitulo VI - Inversiones reales 0,00 0,00 0,00
Capitulo VII - Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00
Capitulo VIII - Activos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IX - Pasivos financieros 0,00 0,00 0,00
TOTAL 662.380,18 665.941,89 3.561,71
FINANCIACION
PARTIDA NATURALEZA DEL INGRESO IMPORTE € IMPORTE € IMPORTE €
GENERADOS POR LA ACTIVIDAD (tasas, cuotas, etc.) 0,00
0,00
0,00
TRANSFERENCIAS DE ENTIDADES (diputacion, etc.) 0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
OTROS ( préstamos, etc.) 0,00

Aportacién municipal | 662.380,18]  665.941,89| 3.561,71]
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5.2  Organos de control.

5.2.1 Secretaria

5.2.1.1 Misién

El responsable de la Secretaria General es el Secretario municipal, Funcionario de Habilitacion
Nacional.

La Secretaria General, bajo la dependencia directa del Pleno de la Corporaciéon y de la Alcaldia,
se complementa con la Unidad Administrativa de Organos de Gobierno que a este efecto se
configura como el 6rgano administrativo de auxilio y apoyo técnico a la Secretaria General en el
ejercicio de sus funciones y relaciones con los érganos de gobierno municipal, mediante la
preparacion, ordenacién, ejecucion, control y archivo de la documentacion administrativa
generada o producida por la Secretaria General, tendente a asegurar y garantizar la correccion
formal de los asuntos y expedientes sometidos a conocimiento y resolucién de los distintos
organos de gobierno municipal.

5.2.1.2 Funciones

La funcion de control interno atribuye a la Secretaria Municipal la responsabilidad de velar por que
los actos administrativos que puedan afectar a los derechos e intereses legitimos de la ciudadania
posean fundamento legal, se basen en la ley, que no sean contrarios al ordenamiento juridico, en
definitiva, evitar que se utilicen dichas potestades para objetivos que no posean fundamento legal
0 que no estén motivados por un interés publico.

Y que en la adopcién de actos administrativos se ponderen los intereses particulares de la
ciudadania y los intereses generales, a fin de buscar la conciliacion entre ambos, de modo que
cuando proceda la prevalencia del interés publico que representa el Ayuntamiento de Ermua sobre
los intereses particulares, se pueda acreditar la justificacion expresa y racional en la
correspondiente disposicidon o acto administrativo.

A tal fin desarrolla las funciones siguientes:

1. Dar fe publica de todos los actos y acuerdos y asesoramiento legal preceptivo de la
Corporacioén, asi como de su Alcalde/sa y 6rganos de gobierno colegiados.

2. Preparacion, elaboracion y distribucion de las convocatorias y érdenes del dia de las
sesiones que deban celebrar los distintos érganos de gobierno colegiados con el objeto de
garantizar que todos/as los/as miembros de la Corporacion reciban la notificacion de la
celebracion de la sesién de que se trate, asi como de su contenido u orden del dia, con la
necesaria antelacion a fin de preparar el estudio y debate de los asuntos incluidos en el
orden del dia de la sesion.

3. Asistencia a los 6rganos de gobierno colegiados municipales: Pleno, Junta de Gobierno,
Comision Informativa de Asuntos Generales y de Pleno y Comision Especial de Cuentas-
Hacienda.
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10.

11.

12.

Asistencia a los dérganos de gobierno colegiados de los Organismos Auténomos y
Sociedades Publicas Municipales: Consejo Rector del IMD, Junta de Gobierno del
Euskaltegi (delegada) y Junta General de PROMOSA.

Redactar y custodiar las actas del Pleno, de la Junta de Gobierno, de las Comisiones
Informativas de Asuntos Generales y de Pleno y Especial de Cuentas-Hacienda, del
Consejo Rector del IMD, de la Junta de Gobierno del Euskaltegi (delegada) y de la Junta
General de PROMOSA, asi como supervisar y autorizar las mismas con el visto bueno
del/de la Alcalde/sa o Presidente/a.

Expedicién de certificaciones de actos y acuerdos, asistencia al/a la Alcalde/sa o
Presidente/a del Pleno y a los érganos de gobierno colegiados, asi como la preparaciéon de
la documentacién de las Comisiones Informativas previamente a elevar los asuntos al
Pleno.

Comunicar, publicar y ejecutar los acuerdos de los érganos de gobierno colegiados.

Asesoramiento legal al Pleno y a los 6rganos de gobierno colegiados que es preceptivo
cuando lo ordene el/la Alcalde/sa o Presidente/a o un tercio de los/as miembros del Pleno.
Emitir informes en los asuntos que se exija un quérum especial y cuando una ley asi lo
exige.

Asistir a la Mesa de Edad con ocasion de la renovacién de la Corporacion tras cada
convocatoria de Elecciones Locales a fin de garantizar que los/as concejales/as electos/as
puedan participar en la sesion de constitucion del Ayuntamiento y de eleccion de
Alcalde/sa, una vez cumplidas cuantas obligaciones previas les impone la legislacion
electoral.

Llevanza y custodia del Registro de Intereses, constituido en la Secretaria del
Ayuntamiento, en el que se inscriben las declaraciones de incompatibilidades y actividades
privadas, asi como de los bienes patrimoniales de todos/as los/as miembros de la
Corporacion, antes de tomar posesion de sus cargos, y con posterioridad, cuando se
produzcan variaciones que afecten a la declaracion de un/a miembro de la Corporacion
sobre sus intereses y actividades o bienes patrimoniales, producidas con posterioridad a la
toma de posesion, a lo largo de su mandato.

Facilitar la constitucién de la Junta de Gobierno y de las Comisiones Informativas con
ocasion de la renovacion de la Corporacion tras cada convocatoria de Elecciones Locales,
garantizando que no se produzcan vicios de forma o fondo que provoquen como
consecuencia la nulidad de pleno derecho de una constitucién defectuosa de la Junta de
Gobierno y que los/as concejales/as dispongan de la informacion necesaria sobre los
aspectos que inciden y regulan la constitucién y funcionamiento de las Comisiones
Informativas.

Facilitar que los/as concejales/as procedan a la constituciéon de los grupos politicos
municipales con ocasién de la renovacién de la Corporacién tras cada convocatoria de
Elecciones Locales, a efectos de su actuacién corporativa.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Realizar la documentacion relativa al nombramiento de representantes de la Corporacion
en 6rganos colegiados cuya designaciéon compete al Pleno con ocasion de la renovacion
de la Corporacion tras cada convocatoria de Elecciones Locales: en el Consejo Rector del
Instituto Municipal de Deportes; en la Junta de Gobierno del Euskaltegi Municipal; en la
Asamblea General de la Mancomunidad de Debabarrena; en el Consejo Escolar de los
colegios publicos de ensefanza; en el Consejo de Administracion de PROMOSA; en
Debegesa; en la Fundacion AIC-Automotive Intelligence Center Fundazioa; en la
Fundacion Izarra Centre; y en Mallabiako Industrialdea, S.A.

Facilitar a los/as miembros de la Corporacién el ejercicio de sus cargos en materia de
fiscalizacién y control de los érganos de gobierno mediante el registro y tramitacién de las
proposiciones, mociones sobre asuntos de interés social o general, enmiendas, preguntas,
etc., presentadas por los grupos politicos municipales.

Realizar la documentacion necesaria para posibilitar que todos/as los/as miembros de la
Corporacion reciban las cantidades que se les adeuden como consecuencia de su
asistencia y participacién en las sesiones de los érganos de gobierno colegiados, tanto de
la Corporacion como por su participacién en los érganos de gobierno colegiados de los
Organismos Auténomos o Sociedades Publicas del Ayuntamiento de Ermua.

Gestionar las situaciones personales de los/as miembros de la Corporacién en cada
ocasion en que deba procederse a cubrir la vacante de un/a miembro de la Corporacion,
como consecuencia de la pérdida de la condicion de concejal/a por fallecimiento,
incapacidad o renuncia al cargo de otro/a miembro de la Corporacion, o en la toma de
posesion de su cargo de concejal/a por los/as miembros de la Corporacion que se
incorporen a la misma tras la renuncia al cargo de otro/a miembro de la Corporacion.

Realizar la documentacion que deba producirse con motivo de la delegacion de las
atribuciones genéricas que tiene conferidas la Alcaldia en otros/as miembros de la
Corporacion, incluso la facultad de dirigir los servicios de cada Area municipal, como la de
gestionarlos en general, asi como la facultad de delegar en un/a concejal/a temas
referentes a proyectos o asuntos determinados.

Realizar la documentacion que deba producirse con motivo de la sustitucion del/de la
Alcalde/sa con ocasion de su ausencia del término municipal, enfermedad o impedimento
que le imposibilite para el ejercicio de sus atribuciones, asi como en el supuesto de que la
Alcaldia quede vacante por renuncia de la persona titular, hasta que tome posesién quien
deba ocupar la Alcaldia.

Realizar la documentacion relativa al ejercicio de la potestad reglamentaria y de
autoorganizacion con el objeto de garantizar que se respeten las previsiones legales asi
como la participacion de los grupos politicos municipales cuando se deba producir la
aprobacién o modificacién total o parcial de las disposiciones administrativas de caracter
general y rango inferior a la ley que dicte la Corporaciéon como Reglamento u Ordenanza.
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20. Realizar la documentacion relativa a las tareas que corresponden al Secretario General
como Delegado de la Junta Electoral de Zona, al amparo de lo dispuesto en la Ley
Organica del Régimen Electoral General, a fin de garantizar el adecuado despliegue de los
recursos humanos y de los medios materiales, que se desencadena desde el momento
mismo de la convocatoria hasta el dia de la votacion, en cuantos procesos electorales sean
convocados, esto es, Elecciones a Cortes Generales (Congreso y Senado), Elecciones al
Parlamento Europeo, Elecciones al Parlamento Vasco, Elecciones Locales, Elecciones a
Juntas Generales de Bizkaia y convocatorias de referéndums.

21. Garantizar que el proceso de eleccion de las personas que deban desempenfar los cargos
de Juez/a de Paz Titular y Sustituto/a, en el Juzgado de Paz de Ermua, que la Ley
Organica del Poder Judicial atribuye a los ayuntamientos, se desarrolle con arreglo a los
requisitos de publicidad y legalidad.

5.2.2 Intervencion

5.2.2.1 Misidén

La responsable de la Intervencién General es la Interventora municipal, Funcionaria de
Habilitaciéon Nacional.

La Intervencion General, bajo la dependencia directa del Pleno de la Corporacion y de la Alcaldia,
tiene encomendadas funciones de direccidon y gestion de la contabilidad publica, el control interno
de la gestién econdémico-financiera y la evaluacion de las politicas publicas municipales, que le
atribuyen el texto refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales aprobada por Real
Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo; la Norma Foral 10/2003, de 2 de diciembre,
Presupuestaria de las Entidades Locales de Bizkaia; la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de
Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera; y sus disposiciones de desarrollo; que
ejerce con plena autonomia e independencia funcional y de criterio respecto a los érganos o
entidades cuya gestion sea objeto de contabilizacidén, control o evaluacion, sobre la base de la
responsabilidad publica y competencia profesional.

La Intervencion General del Ayuntamiento de Ermua quiere ser un 6rgano que por su alta
cualificacion y rigor profesional, credibilidad y respeto a los valores éticos del servicio publico,
ocupe una posicién influyente dentro de la administracién municipal por el valor que se reconoce a
su actividad para la toma de decisiones estratégicas y la orientacion de las politicas publicas
municipales hacia la eficacia, eficiencia, economia, calidad y transparencia, bajo el principio de
legalidad; y sea considerada por otros organismos de control interno y externo como un referente
en la innovacién y mejora continua de los procesos de contabilizacion, control y evaluacién de la
gestién publica.
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5.2.2.2 Funciones

A la Intervencion General corresponde el control y fiscalizacion interna de la gestion econdémico-
financiera y presupuestaria, en su triple acepcion de funcién interventora, funcion de control
financiero y funcion de control de eficacia, asi como el establecimiento y administracién de los
sistemas dirigidos al control e integracion de los distintos subsistemas de informaciéon que
conforman el ambito de la gestion econdmico-financiera y presupuestaria; adicionalmente le
corresponde el desarrollo de la funcién contable.

v' La funcion de control y fiscalizacién interna de la gestion econdmico-financiera y
presupuestaria comprende las siguientes funciones:

- La fiscalizacion, en los términos previstos en la legislacion, de todo acto, documento o
expediente que dé lugar al reconocimiento de derechos y obligaciones de contenido
econdémico, movimiento de valores o0 que puedan tener repercusion financiera o
patrimonial, emitiendo el correspondiente informe o formulando, en su caso, los reparos
procedentes.

- Laintervencion formal de la ordenacién y del pago y de su realizacidon material.

- La comprobacién formal de la aplicacion de las cantidades destinadas a obras, suministros,
adquisiciones y servicios.

- La comprobacién formal de las inversiones y de la aplicacion de las subvenciones.
- Laintervencion de los ingresos y fiscalizacion de todos los actos de gestion tributaria.
v’ La funcion interventora comprende las siguientes funciones:

- El informe de los proyectos de Presupuestos y de los expedientes de modificacion de
créditos de los mismos, analizando los distintos indicadores a fin de facilitar el proceso de
toma de decisiones de contenido econdmico.

- La emision de informes, dictamenes y propuestas que en materia econémico-financiera o
presupuestaria solicite la Alcaldia, un tercio de los/as Concejales/as o cuando se trate de
materias para las que legalmente se exija una mayoria especial, asi como el dictamen
sobre la procedencia de nuevos servicios o reforma de los existentes a efectos de la
evaluacion de la repercusion econdmico-financiera de las respectivas propuestas.

- La realizacion de las comprobaciones o procedimientos de auditoria interna en los
Organismos Autéonomos o Sociedades Publicas dependientes del Ayuntamiento con
respecto a las operaciones no sujetas a intervencion previa, asi como el control de caracter
financiero de los mismos, de conformidad con las disposiciones y directrices que los rijan y
los acuerdos que al respecto adopte la Corporacion.

v La funcién de control financiero tiene por objeto la revisién de la fiabilidad e integridad de
la informacién financiera y presupuestaria, y de los medios utilizados para identificar,
evaluar, clasificar y comunicar dicha informacion.

v La funcién de control de eficacia y eficiencia tiene por objeto el andlisis de la adecuacion
economica de las actuaciones tanto desde el punto de vista de las acciones y objetivos
programados como desde el correspondiente al coste inherente al proceso.

v’ La funcion de contabilidad comprende, a su vez, las siguientes actividades:

42



- La coordinacion de las funciones o actividades contables del Ayuntamiento, con arreglo al
Plan de Cuentas a que se refiere el articulo 114 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, emitiendo
las instrucciones técnicas oportunas e inspeccionando su aplicacion.

- La preparacion y redaccion de la Cuenta General del Presupuesto y de la Administracion
del Patrimonio, asi como la formulacion de la liquidacion del Presupuesto anual.

- El examen e informe de las Cuentas de Tesoreria y de Valores Independientes y Auxiliares
del Presupuesto.

v' La gestion ordinaria de la Intervencion General comprende, asimismo, el desarrollo de las
funciones siguientes:

- Mejora continua de la metodologia de elaboracién y edicion de los Presupuestos y la
introduccion de las nuevas tecnologias.

- Analisis del cumplimiento de los objetivos anuales y la prevision de nuevas actividades
para realizar un correcto control econémico y una excelente gestion del Presupuesto.

- Proporcionar a las diferentes Unidades Administrativas del Area Econémico-Financiera
para el desarrollo de los objetivos generales y particulares, el apoyo estratégico, técnico,
administrativo y de coordinacion necesario.

- Inventario, control y administracion de los medios materiales del Area Econdmico-
Financiera.

- Estudio, propuestas y gestion de los medios personales del Area Econémico-Financiera.

- Recopilacién, comprobacion y envio de toda la informacién exigida por la Ley de
Estabilidad Presupuestaria a la Diputacion Foral de Bizkaia para su posterior remision al
organo correspondiente del Ministerio de Hacienda.

- Elaboracion de informacién presupuestaria y de cumplimiento de plazos de pago a
proveedores para su remision al Pleno Municipal, de conformidad con la legislacion
vigente.
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5.3 Area de PLANIFICACION ESTRATEGICA E INNOVACION

5.3.1 Mision

La Misién del Area de Planificaciéon Estratégica e Innovacién es facilitar la ejecucion de la
planificacion estratégica acompanando en la toma de decisiones al equipo politico y dirigiendo
participadamente al equipo directivo y técnico en el desarrollo e implementacion de las politicas
municipales para dar cumplimiento a la misién del Ayuntamiento. Para ello se responsabiliza de la
gestion de los recursos humanos y técnicos de naturaleza transversal y que sirven de apoyo al
conjunto de la organizacion municipal, garantizando a la ciudadania la prestacién de unos
servicios municipales de calidad y adecuados a sus demandas y necesidades general.

Desde el Area de PLANIFICACION ESTRATEGICA E INNOVACION Gestionamos el adecuado
desarrollo de la funcién publica y de los asuntos relacionados con los recursos humanos del
Ayuntamiento como la configuracion de la plantilla organica, la gestion de los contratos laborales y
administrativos, la prevencién de riesgos y las inspecciones médicas, la formacién de nuestro
recurso humano y la mejora de la informacion y comunicacion interna, con el objetivo de lograr su
colaboracién e implicacion a través de su desarrollo personal y profesional. Y la
corresponsabilizacion en la toma de decisiones, fomentando e impulsando su capacidad de
creatividad, como fuente de innovacion.

Asimismo se realiza el asesoramiento juridico y de la gestion de la contratacion administrativa de
obras, servicios y suministros; y del proceso de modernizacion y transformacion de nuestro
Ayuntamiento para tratar de cambiar la cultura de la organizacion, desde un modelo de
organizacion tradicional a una organizacion inteligente, innovadora y flexible, capaz por tanto de
experimentar y aprender de sus errores, sensible a las demandas de su entorno, basada en
nuevos modelos de direccion y gestion publica comprometidos con la estrategia de gestién de la
excelencia, en el que desde el Ayuntamiento se dé prioridad a la ciudadania y a la funcién social
de los servicios publicos.

Articula la busqueda de la mayor eficacia en la gestién de los recursos municipales mediante la
gestion y modernizacién de nuestras infraestructuras tecnoldgicas y nuestro sistema de gestion
mediante la simplificacidén, normalizacién y mejora de los procedimientos en los que interviene o
tienen como destinataria a la ciudadania, disefiando procesos mas simples y directos, agiles y
dinamicos. En definitiva, afrontamos el reto de construir una administracién sencilla y util para
nuestros ciudadanos y ciudadanas, aprovechando las herramientas que nos brindan las
tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Igualmente se encarga de las labores que tienen que ver con la gestion de los servicios
econdmicos de la Corporacion, como los proyectos y estudios presupuestarios, los estudios
tributarios, analisis de inversiones, recursos economicos, tesoreria, arrendamientos, seguros,
liquidacién de tributos, recaudacion, cementerio, o gestion de asuntos relacionados con la Unidn
Europea.

En definitiva, nos responsabilizamos de articular las capacidades y recursos municipales de
acuerdo a los principios y reglas de funcionamiento que son comunes al conjunto de las
organizaciones sociales, y una estrategia directiva orientada a satisfacer las demandas y
aspiraciones de la ciudadania, esto es, a servir a los ciudadanos y ciudadanas.
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5.3.2 Retos 2017

En el ambito el ambito del Area de Planificacion Estratégica e Innovacién disponemos de tres
lineas de actuacion principales:

1. La transformacion de la organizaciéon, que lleva a adaptar la organizacién para que
responda mejor a los retos planteados por la sociedad en general, y por la ciudadania
de Ermua, en particular. En este ambito, trabajamos para:

e Transformar las dinamicas de gestion del ayuntamiento hacia una gestion mas
horizontal, orientada a los resultados, la responsabilidad y la rendicién de cuentas,
tomando como referencia los principios del modelo de gestion avanzada. Las
actuaciones previstas para 2017 son:

>

vV VYV V¥V

Revisar el cuadro de mando con la visién de los siete niveles de conciencia (metas
de impacto y e indicadores clave de espectro completo)

Definir la sistematica de seguimiento de la estrategia por parte del equipo politico-
técnico

Desplegar y hacer seguimiento de los proyectos estratégicos

Revisar los objetivos e indicadores de los servicios municipales y elaboracién de
cuadros de mando

Hacer seguimiento mensual de la marcha de los servicios y de los proyectos de
mejora a través de metodologias agiles de definicion y seguimiento de hitos, tareas
y responsables

Hacer auditorias periddicas (trimestrales) para ver el estado de los servicios
respecto a esos estandares e identificar mejoras en base a ellas

e Transformar la cultura de la organizacion para alinearla con la Mision, la Vision y los
valores declarados como deseados.

>

YV VV V

Terminar de identificar los comportamientos observables asociados a los valores
declarados del ayuntamiento.

Definir un sistema de evaluacion del cumplimiento de los comportamientos
observables y comunicarlo.

Evaluar el despliegue de los comportamientos asociados a los valores.

Acompainiar con herramientas de coaching a los equipos en el alineamiento con los
valores definidos.

Caracterizar la cultura del equipo directivo, contrastarlo con la cultura de cada area
y definir planes de trabajo colectivos
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¢ Disponer de personas comprometidas con su crecimiento personal y profesional y que
puedan ser impulsoras de la transformacion del modelo de organizacion.

» Caracterizar el estilo de liderazgo y establecer un sistema de evaluacién del
liderazgo de las personas del equipo politico-técnico y definir planes de accién
individuales.

» Elaborar un estudio con las competencias necesarias en las personas para el nuevo
modelo de organizacién

» Elaborar planes de accion para acercarnos a las competencias necesarias

» Continuar con formacion a las personas de la organizacién para adecuarse a los
cambios normativos y organizativos que nos planteamos.

» Sistematizar las encuestas de satisfaccion de personas y definir planes de mejora
derivados de ellas.

e Mejorar la comunicacién interna de manera que fluya la informacién y se de una
adecuada coordinacion de los servicios municipales.

» Poner en marcha herramientas de mejora de la comunicacion interna a través del
grupo de trabajo.

» Sistematizar reuniones periédicas de coordinacion de Abiapuntu con los servicios
municipales.

e Participar con otras entidades publicas en redes de intercambio conocimiento y de
buenas practicas (Eudel, Q-epea, Innpulso) con la finalidad de responder mejor a los
retos planteados por la sociedad. Las actuaciones previstas para 2017 en este ambito
son:

» Seguir participando en las jornadas organizadas, aportar activamente nuestro saber
y experiencia en los diferentes grupos de trabajo en los que estamos implicados y
traer a Ermua aprendizaje y colaboracion con otras organizaciones

2. La adaptacién a los requerimientos de la Administracién electrénica y de la nueva ley de
procedimiento administrativo (ley 39/2015 y 40/2015).

En este ambito trabajamos para:

¢ Aumentar el catalogo de tramites electronicos y facilitar el acceso a los mismos a la
ciudadania. Las actuaciones previstas para 2017 son:

» Interoperabilidad con otras administraciones (Seguridad social,...)
» Firma electrénica en todos los documentos

» Notificacion electrénica

» Formacion en tramitacion manual en Aupac
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e Normalizar la actividad municipal bajo los principios de gestion electronica vy
simplificacién. Las actuaciones previstas para 2017 son:

» Revision del catalogo de procedimientos

3. Profundizar en la transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno como
manera de mejorar la rendicion de cuentas y facilitar la participaciéon ciudadana en los
asuntos publicos. En este ambito, trabajamos para:

e Llevar a la practica el compromiso municipal por profundizar y seguir mejorando en la
apertura y el Buen Gobierno.

e Seguir avanzando en acercar el Ayuntamiento a la ciudadania a través de la
informacion sobre las actividades que realizamos y sobre las prestaciones y servicios a
los que pueden acceder los ciudadanos y ciudadanas de Ermua.

¢ Facilitar la confianza y que la ciudadania recupere la informacion, que es suya, y que
pueda ejercer un mayor control sobre sus gestores, la presentacién de propuestas o
hacer una labor de oposicién constructiva, en definitiva, que conforme una sociedad
responsable, mejor informada y mas implicada en los asuntos publicos.

e Canalizar la publicacién de la informacién y dar cumplimiento a las obligaciones de
publicidad activa.

e Mantener en el futuro la vigencia de la informacion publicada y su actualizacion
constante, de manera sostenible.
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5.3.3 Programas y Subprogramas.

Para poder desempefar correctamente estas funciones, el Area de PLANIFICACION
ESTRATEGICA E INNOVACION orienta su actividad en respuesta a los Programas y
Subprogramas:

Programas y Subprogramas

920. Servicios Generales 1.458.911,85
922. Coordinacién y Organizacién Institucional de las Entidades 188.785,37
Locales

9221. Administracion de Personal 412.339,41
924. Participacion ciudadana 188.876,75
9251. Abiapuntu 187.623,28
9252. Juzgado de Paz 11.935,00
931. Politica Econdmica y Fiscal 465.297,18
493. Proteccién de consumidores y usuarios 39.112,00
335. Fomento y Difusion del Euskera 285.707,24
Deuda Publica - 118.549,21
Total. .. ... e e 3.357.137,29

A continuacion se detallan, Programas y Subprogramas establecidos en respuesta a los objetivos
de dichas politicas.
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5.3.3.1 Servicios Generales . F.A.E.920

Objetivo General:

Gestiona los recursos y procesos que sirven de apoyo a la organizacion municipal para que los
servicios ofrecidos a la ciudadania sean de calidad y respondan a sus necesidades

Objetivos especificos: v Incorporar la firma electrénica a todos los contratos firmados
con las empresas.

v" Revisar el contrato menor en lo referido al procedimiento
establecido. Analizar cdmo y cuando se utiliza el contrato
menor y establecer criterios claros a las personas
tramitadoras.

v" Revisar el resto de los procedimientos de contratacion.

<

Reorganizar las tareas de la oficina de Abiapuntu

v" Revisar los procedimientos de trabajo para unificar las
maneras de hacer

v' Mejorar la coordinacién con las areas municipales con
Abiapuntu

v' Terminar la migracién de Citrix

v' Formar a las personas de la organizaciéon para gestionar
videowall

v" Migrar los servidores a Cloud
v Estudiar la posibilidad de instalacién de LibreOffice

v' Habilitar apartado para publicaciéon en la web de diferentes
convocatorias

v Configurar procedimientos susceptibles de publicacion

v' Implantar gestor de incidencias para atencion a personas
usuarias

v" Apoyar al IMD para la tramitacion manual de sus expedientes

v Finalizar la incorporacion de la firma digital en los expedientes
de disciplina urbanistica

v" Aumentar el catalogo de las cartas de servicio

v" Realizar un seguimiento periédico de la calidad de los servicios
a través de auditorias internas

v Implantar programa Firmadoc

v' Implantar gestion total de la factura electrénica
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Tareas / Proyectos:

DN NI

AN N N N RN

Mejora del procedimiento de contrato menor
Implantar Business intelligence
Coordinacion proyectos Smart City

Implantar Plataforma para albergar datos de proyectos socio
sanitarios

Implantacion programa Firmadoc

Implantacion total factura electrénica

Adaptacién de la nueva ley de procedimiento administrativo
Nuevo modelo de organizacion

Estrategia de comunicacion externa

Tareas propias de asesoria juridica, recaudacion, tesoreria,
atencion a la ciudadania, calidad e innovacion de los servicios
municipales, servicio de nuevas tecnologias

Personal adscrito

Técnico de Habilitacion nacional
Técnicos A1

Técnicos A2

Técnico Auxiliar
Administrativos/as

Auxiliar Administrativo/a

Indicadores:

Numero de procedimientos negociados no SARA tramitados
en el plazo de dos meses (hasta la firma del contrato
administrativo).

Numero de procedimientos abiertos de suministros y
servicios no SARA tramitados en el plazo de tres meses
(hasta la firma del contrato administrativo).

Numero de procedimientos abiertos de obras no
SARA tramitados en el plazo de tres meses y medio (hasta la
firma del contrato administrativo).

Numero de incidencias en contratos

N° de incidencias en las solicitudes de gestién inmediata en
Abiapuntu

Satisfaccion global de las personas de la organizacion con la
labor de Abiapuntu = 7,8

Satisfacciéon de las personas usuarias en el item de
informacién clara y precisa 28
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% de incidencias informaticas resueltas en 2 dias laborales
N° de paradas de servicio =0

Incremento del n° de usuarios de Aupac

incremento del n° de cartas de servicio publicadas=1

% de actuaciones de mejora puestas en marcha derivadas de
los informes de auditorias internas
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PRESUPUESTO

Area de gasto: ACTUACIONES DE CARACTER GENERAL
Politica de gasto: 92 Servicios de caracter general
Grupo de programa: 920 Administacion general
Programa :
Subprograma:
RESPONSABLE POLITICO: RESPONSABLE TCO/A ADMINISTRATIVO/A:
Juan Carlos Abascal Candas Rosalia Herrera Yuste
GASTO CORRIENTE Diferencia
Concepto NATURALEZA DEL GASTO
120.00 Retribuciones basicas funcionarios 197.917,32 211.799,07 13.881,75
121.00 Retribuciones complementarias funcionarios 360.868,54 387.197,49 26.328,95
130.01 Retribuciones basicas (laboral fijo) 26.555,20 27.406,85 851,65
131.00 Retribuciones personal eventual 45.927,29 47.542,36 1.615,07
160.01 Seguridad social 163.393,56 174.061,08 10.667,52
Capitulo | - Gastos de Personal 794.661,91 848.006,85 53.344,94
202.00 Arrendamiento de maquinaria e instalaciones 2.600,00 1.485,00 -1.115,00
211.00 Mantenimiento de edificios y construcciones 4.000,00 4.000,00 0,00
212.00 Mantenimiento de maquinaria, instalaciones y utillaje 19.000,00 9.000,00 -10.000,00
214.00 Mantenimiento de mobiliario y enseres 2.300,00 2.300,00 0,00
215.00 Mantenimiento de equipos proceso de informacion 165.000,00 165.000,00 0,00
220.01 Material de oficina no inventariable 21.000,00 13.500,00 -7.500,00
220.02 Prensa, revistas, libros y otras publicaciones 4.500,00 4.500,00 0,00
220.03 Material informatico no inventariable 7.000,00 15.000,00 8.000,00
221.01 Energia eléctrica 22.000,00 18.000,00 -4.000,00
221.02 Agua 300,00 300,00 0,00
221.03 Gas 17.000,00 17.000,00 0,00
221.09 Productos de limpieza y aseo 2.500,00 2.500,00 0,00
221.90 Procesos electorales 2.500,00 2.500,00 0,00
221.99 Otros suministros 1.350,00 1.350,00 0,00
222.01 Comunicaciones teléfonicas 17.000,00 17.000,00 0,00
222.02 Comunicaciones postales. Mensajeria 26.000,00 26.000,00 0,00
222.05 Comunicaciones informaticas 20.000,00 18.000,00 -2.000,00
224.01 Seguros de edificos y locales 26.500,00 26.500,00 0,00
224.02 Seguros de vehiculos 9.010,00 9.010,00 0,00
224.04 Seguros de responsabilidad civil 36.700,00 36.700,00 0,00
224.99 Seguros otros riesgos. Franquicias 9.500,00 9.500,00 0,00
226.03 Publicidad y propaganda 6.000,00 6.000,00 0,00
226.04 Gastos juridicos 28.000,00 50.000,00 22.000,00
226.99 Otros gastos 4.500,00 4.500,00 0,00
227.01 Limpieza 2.500,00 2.500,00 0,00
227.07 Estudios y trabajos técnico 15.000,00 36.300,00 21.300,00
227.10 Servicios postales 1.000,00 1.000,00 0,00
227.99 Otros trabajos exteriores 7.000,00 7.000,00 0,00
Capitulo Il - Gastos corrientes 479.760,00 506.445,00 26.685,00
Capitulo lll - Gastos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IV - Transferencias corrientes 0,00 0,00 0,00
625.01 Mobiliario 5.000,00 5.000,00 0,00
626.01 Informatica municipal 90.000,00 84.000,00 -6.000,00
Capitulo VI - Inversiones reales 95.000,00 89.000,00 -6.000,00
Capitulo VII - Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00
Capitulo VIII - Activos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IX - Pasivos financieros 0,00 0,00 0,00
1.369.421,91 1.443.451,85
FINANCIACION
PARTIDA NATURALEZA DEL INGRESO IMPORTE € IMPORTE € IMPORTE €
GENERADOS POR LA ACTIVIDAD (tasas, cuotas, etc.) 0,00
TRANSFERENCIAS DE ENTIDADES (diputacion, etc.) 0,00
OTROS ( préstamos, etc.) 0,00

Aportaciéon municipal
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5.3.3.2 Coordinacion y Organizacion institucional de las Entidades Locales. F.A.E. 922

Objetivo General

Facilitar la ejecucién de la planificacion estratégica acompanando en la toma de decisiones al
equipo politico y dirigiendo participadamente al equipo directivo y técnico en el desarrollo e
implementacion de las politicas municipales para dar cumplimiento a la mision del Ayuntamiento.

Objetivos especificos: v" Colaborar con el equipo de gobierno en la definicion e
implantacién de los planes de comunicacion, transparencia y
participacion ciudadana. Planificar en funcién de objetivos y
presupuestos.

v Ayudar a definir los objetivos/tareas del personal directivo de la
organizacién

v" Dirigir la gestion de personas del Ayuntamiento, tomando las
decisiones necesarias en cuanto a su organizacion, puestos,
retribuciones, provision y seleccion del personal asi como los
acuerdos sobre las negociaciones para las condiciones de
trabajo del personal. Impulsar, supervisar y evaluar el ejercicio
de las funciones directivas de cada Area y en su conjunto,
tomando las decisiones oportunas para el buen funcionamiento
de cada Area, en coordinacion con la Alcaldia. Impulsar,
supervisar y evaluar el ejercicio de las funciones en materia de
régimen interno, calidad e innovacion, comunicacion,
transparencia y buen gobierno.

v" Fomentar la mejora de los métodos y sistemas de trabajo.

v Coordinar los proyectos transversales estratégicos:* Definidos
debajo de la tabla

Tareas / Proyectos: v' Elaborar el mapa estratégico que transforme los objetivos
estratégicos del equipo de gobierno en objetivos de gestidon en
el ambito corporativo y en objetivos funcionales en cada Area
municipal

v' Analizar y supervisar la viabilidad de proyectos o politicas
publicas

v" Implantacién de los planes de comunicacion, transparencia y
participacién ciudadana.

v' Definir los objetivos/tareas del personal directivo de la
organizacion.

Personal adscrito Directora A1
Técnica A2
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Indicadores: % de cumplimiento de objetivos estratégicos

% de cumplimiento de los planes de comunicacion, transparencia y
participacién ciudadana

% cumplimiento de las tareas definidas para el personal directivo

(*) PROYECTOS ESTRATEGICOS TRANSVERSALES:

+ CIUDAD AMIGABLE PARA PERSONAS MAYORES

Objetivos:

v

Mantener a las personas, que se encuentran tomando parte en los distintos grupos de
discusiéon (mayores/cuidadoras/proveedores), acompafando todo el proceso de
diagnostico.

v Justificar/obtener medios econémicos que apoyen los gastos previstos para el proyecto

v" Adhesién a otras redes de ciudades amigables

v Abrir la participacion a otras personas del municipio que no estan tomando parte en los
grupos de discusion.

v" Implicar a los distintos departamentos/profesionales del Ayuntamiento en el desarrollo de
la estrategia municipal de Ciudades Amigables con las personas mayores.

v" Finalizar el documento diagndstico sobre el grado de amigabilidad del municipio.

v Disefar/planificar de la estrategia de participacion que permita la creacién del plan de
accién en 2018.

Hitos:

2016:

Establecimiento de mecanismos para involucrar a las personas mayores en el proyecto de
"Ciudad Amigable", que- junto con personas profesionales técnicas, representantes
politicas locales, municipales y otros agentes de la comunidad- conformen el grupo motor
del proyecto (linea de trabajo subvencionada por la DFB)

2017:

Creacion del diagnéstico de amigabilidad del municipio de Ermua, en base al desarrollo de
los grupos discusién (4 grupos), en torno a las 8 variables.

2017:

Diseno/planificacién sobre como desarrollar un plan de accién basado en la participacion
del grupo motor.

2018:
Desarrollo proceso participativo para crear el plan de accién
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Retos 2017

v

<K

Mantener a las personas, que se encuentran tomando parte en los distintos grupos de
discusion (mayores/cuidadoras/proveedores), acompafando todo el proceso de
diagnéstico.

o0 Desarrollo de grupos de discusion (Enero a septiembre)

o0 Identificar aspectos que podrian abordarse desde el “Consejo de personas mayores”
Justificar/obtener medios econdmicos que apoyen los gastos previstos para el proyecto.
Adhesion a otras redes de ciudades amigables

Abrir la participacion a otras personas del municipio que no estan tomando parte en los
grupos de discusion.

o Elaborar el cuestionario basado en el modelo de Euskadi Lagunkoia (marzo)
o Difusion del cuestionario a todas las personas del municipio mayores de 60 afos (abril)
0 Recogida de la informacién e incorporacion al informe general de diagndéstico (junio)

Implicar a los distintos departamentos/profesionales del Ayuntamiento en el desarrollo de
la estrategia municipal de Ciudades Amigables con las personas mayores.

o0 Devoluciéon a los agentes y departamentos municipales de las conclusiones de los
grupos de discusion sobre cada una de las variables y recogida de posibles propuestas
de accién. (Mayo a diciembre)

Finalizar el documento diagnéstico sobre el grado de amigabilidad del municipio.
0 Presentacion del documento sobre el diagnostico (Noviembre)

Disefar/planificar la estrategia de participacion que permita la creacién del plan de accion
en 2018.

o Contrastar el proceso con el grupo tractor de la DFB (julio)
0 Indagar sobre experiencias en otros municipios (septiembre)
o Disefio de estrategia participativa para crear el plan de accién (octubre a noviembre)
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CIUDAD EDUCADORA

Objetivos

v

Que los/as ciudadanos/as construyan su propio modelo de ciudad disefiando, mediante
procesos participativos, la carta “Ermua Ciudad Educadora”. Dicha carta, recogera los
principios que ellos/as identifiquen como imprescindibles en una ciudad que pretende
denominarse, desarrollarse y ser educadora. Esta carta “Ermua Ciudad Educadora”
orientara las acciones, proyectos, servicios y vida comunitaria en pro y respeto a los
principios consensuados. Todo esto se realizaria bajo el amparo de la red internacional de
ciudades educadoras mediante nuestra adhesién a la misma.

Como miembros de la red de las ciudades de los nifios y nifias, poner en marcha con la
colaboracion de todos los centros de educacion primaria, la accién “El Consejo de la
Infancia”, con el objetivo prioritario de promover las competencias de participacion desde la
Infancia.

Retos 2017

v

SN NN

AN

Elaborar la carta de Ermua Ciudad Educadora
Adscribirse a la red internacional de Ciudades Educadoras
Crear la imagen corporativa de Ermua ciudad educadora.
Crear la red Ermua Ciudad Educadora.

Como miembros de la red de ciudades de los nifios y de las nifias, reivindicar el espacio
publico como espacio de juego mediante dos acciones:

Celebrar el dia del juego.
Buscar alternativas a las prohibiciones del juego en los espacios publicos.

PLAZA DEL MERCADO

Objetivo

v

Reconvertir la Plaza del Mercado en un espacio cultural multidisciplinar que de respuesta a
necesidades historicas. Se apuesta por la constitucién de un espacio en el que conviva la
cultura, el activismo social y la actividad comercial, promoviendo la participacién ciudadana
y a su vez, se propone dotar al espacio de una cobertura referencial, incluso en clave
supramunicipal.
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Hitos

Presentar la propuesta del equipo de trabajo a los grupos politicos (2017)

Desarrollar un proceso participativo que de forma definitiva a la reforma y reutilizacién de
la Plaza del Mercado.(2017)

Ejecuciéon de la obra. Aqui se incluye la redaccion del proyecto arquitectonico, el concurso
para la licitacién de las obras a empresa constructora, las propias obras, los concursos de
licitacion de equipamiento y mobiliario. (2018)

Puesta en marcha de las instalaciones (2019)

Retos 2017

v
v
v

(\

Presentacion de la propuesta a los grupos politicos (abril, mayo)
Desarrollo del proceso participativo (mayo a diciembre)

Presentacion a los/as vecinos/as de la zona para explicarles el alcance del proyecto y sus
implicaciones.

Reuniones especificas e individuales in situ, con colectivos referentes e invitacion a realizar
aportaciones.

Incorporacion de las aportaciones y aprobacién en 6rganos de gobierno.
Presentacion del proyecto con las aportaciones incorporadas.

BUSINESS INTELLIGENCE

Objetivo

v

Desarrollar la tecnologia y los procesos necesarios que nos permitan convertir datos en
informacion util, utilizar datos para conocer el desempefio de nuestra organizacién. En este
proyecto el vinculo entre la inteligencia de negocios y la tecnologia es fundamental porque
es la zona donde se traducen los datos en informacion util para la organizacién. Es un
puente que transforma, depura e integra datos.

Hitos

v Desarrollar una base de datos propia de terceros vy territorio a la que se conecten todas las
aplicaciones de gestion municipales. (2016-2017)

v' Implantar una aplicacion de Business Intelligence e identificar la informacién que
querriamos extraer de los datos que disponemos y el formato de la misma. (2017)

v' Explotacion de la aplicacion Business Intelligence, definiendo consultas y formato de datos.

(2018)
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Retos 2017

v" Desarrollar una base de datos propia de terceros y territorio a la que se conecten todas las
aplicaciones de gestién municipales:

o Definir la base de datos y las funcionalidades que necesitamos.
o Conectar los aplicativos a base de datos propia (Aupac, Swal, Sical)

v Definir las formas de trabajo y criterios para actualizacién de los datos y dar formacion a
las personas usuarias.

v" Implantar una aplicacién de Business Intelligence e identificar la informacién que
querriamos extraer de los datos que disponemos y el formato de la misma.

o Definir los datos que necesitamos gestionar en cada unidad administrativa, y cémo
recogerlos.

o Establecer relaciones con los organismos propietarios de las bases que no disponemos
y ver las posibilidades de conexion (interoperabilidad).

o0 Establecer mecanismos para almacenar los datos que necesitamos y no tenemos en
bases de datos.

PARTICIPACION CIUDADANA

Objetivo

Analizar los canales, herramientas y la sistematica que empleamos actualmente para la
participacidn ciudadana y proponer mejoras a los mismos, trabajando para ello con los grupos
politicos, los colectivos y la ciudadania.

Hitos

v" Analisis de los departamentos municipales sobre las herramientas de participacion
ciudadana desarrolladas. (2016)

Recopilacién de buenas practicas en materia de participacién ciudadana (2016)
Recogida de aportaciones de los grupos politicos (2017)
Consenso con los grupos politicos de las herramientas a poner en marcha (2017)

SENENEEN

Seguimiento y evaluacion de las acciones puestas en marcha (2017)

Retos 2017

v" Presentacion de propuestas relativas a la mejora de los procesos de participacion
ciudadana desarrollados.

(\

Recogida de aportaciones de los grupos politicos e incorporacion al documento de analisis.

<\

Consenso de herramientas a poner en marcha en 2017 con los grupos politicos.
v' Seguimiento y evaluacion de las acciones puestas en marcha.
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ERMUA HIRIKO UDALA

AYUNTAMIENTO DE ERMUA PRESUPUESTO F.AE.
Area de gasto: ACTUACIONES DE CARACTER GENERAL
Politica de gasto: 92 Servicios de caracter general
Grupo de programa: 922 Coordinacién y organizacion institucional de las Entidades Locales
Programa :
Subprograma:
RESPONSABLE POLITICO: RESPONSABLE TCO/A ADMINISTRATIVO/A:
Carlos Totorika lzaguirre Rosalia Herrera Yuste
ASTO CORR 016 0 Diferencia
Concepto NATURALEZA DEL GASTO
120.00 Retribuciones basicas funcionarios 35.537,22 36.506,65 969,43
121.00 Retribuciones complementarias funcionarios 74.786,46 80.491,25 5.704,79
131.00 Retribuciones personal eventual 0,00
160.01 Seguridad social 22.765,44 23.065,20 299,76
161.00 Servicio de prevencion 0,00
Capitulo | - Gastos de Personal 133.089,12 140.063,10 6.973,98
226.03 Publicidad y propaganda 1.000,00 1.000,00 0,00
226.99 Otros gastos 2.000,00 2.000,00 0,00
227.07 Estudios y trabajos técnico 28.000,00 28.000,00 0,00
227.99 Otros trabajos exteriores: proyectos estratégicos 15.722,27 15.722,27
230.01 Dietas, locomocién y trasaldos personal 2.000,00 2.000,00
Capitulo Il - Gastos corrientes 31.000,00 48.722,27 17.722,27
Capitulo Il - Gastos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IV - Transferencias corrientes 0,00 0,00 0,00
Capitulo VI - Inversiones reales 0,00 0,00 0,00
Capitulo VIl - Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00
833.01 Anticipos al personal 0,00
Capitulo VIII - Activos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IX - Pasivos financieros 0,00 0,00 0,00
OTA 64.089 88.78 4.696
FINANCIACION
PARTIDA NATURALEZA DEL INGRESO IMPORTE € IMPORTE € IMPORTE €
GENERADOS POR LA ACTIVIDAD (tasas, cuotas, etc.) 0,00
0,00
0,00
TRANSFERENCIAS DE ENTIDADES (diputacion, etc.) 0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
OTROS ( préstamos, etc.) 0,00

164.089,12]  188.785,37|

Aportaciéon municipal |

24.696,25|
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5.3.3.3 Administracion de personal. F.A.E. 9221

Objetivo General

Ayudar a las personas de la organizacion a alcanzar un nivel de desempefio acorde a los
requerimientos de sus funciones y facilitar mediante la formacién su desarrollo profesional

Objetivos especificos: | v Gestionar la planificacion de la plantilla, la seleccion y la formacion
v' Gestionar las relaciones laborales y la negociacion
v Definir perfiles profesionales
v Estudiar modelos de conciliacion

Tareas / Proyectos: v" Provision, contratacion, negociacion y gestion de las condiciones

del personal y la salud laboral
v Elaboracion, desarrollo y evaluacion del plan de formacion

v" Organizacion de eventos donde las personas trabajadoras sean
los agentes.

Personal adscrito Técnico A1
Técnico Auxiliar C1
Administrativo C1

Indicadores: N° de procesos selectivos

N° de contrataciones de personal

Ratio de absentismo por IT

Ratios de conciliacion de vida familiar y laboral

N° de solicitudes de préstamos

N° de actuaciones en PRL

Nivel satisfaccion de las personas de la organ.(escala de 1 a 10)
N° de horas de formacion del personal

Ratio econémico formacion / persona trabajadora

% de formacion impartida por recurso propio (horas)

2SR S L N N N N N N NN

N° de personas asistentes a los eventos
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AYUNTAMIENTO DE ERMUA PRESUPUESTO 2017 F.AE.

Area de gasto: ACTUACIONES DE CARACTER GENERAL
Politica de gasto: 92 Servicios de caracter general
Grupo de programa: 922 Coordinacion y organizacion institucional de las Entidades Locales
Programa : 9221 Administracion de personal RRHH
Subprograma:
RESPONSABLE POLITICO: RESPONSABLE TCO/A ADMINISTRATIVO/A:
Juan Carlos Abascal Candas Rosalia Herrera Yuste
ASTO CORR 016 0 Diferencia
Concepto NATURALEZA DEL GASTO
100.00 Retribuciones altos cargos 0,00
110.00 Retribuciones basicas y otras remuneraciones 0,00
120.00 Retribuciones basicas funcionarios 46.579,84 48.419,17 1.839,33
121.00 Retribuciones complementarias funcionarios 84.577,85 86.858,92 2.281,07
130.01 Retribuciones basicas (laboral fijo) 0,00
130.02 Otras retribuciones (laboral fijo) 0,00
131.00 Retribuciones personal eventual 53.000,00 27.500,00 -25.500,00
141.00 Retribuciones otro personal (planes empleo) 0,00
160.01 Seguridad social 39.771,46 39.907,68 136,22
161.00 Servicio de prevencion 25.000,00 25.000,00 0,00
161.03 Indemnizaciones por jubilacion 28.961,64 28.961,64
162.01 Formacién 35.000,00 35.000,00
162.02 Economatos y comedores 34.000,00 34.000,00
162.05 Seguros 24.192,00 24.192,00
Capitulo | - Gastos de Personal 248.929,15 349.839,41 100.910,26
204.00 Arrendamiento de mobiliario y enseres 2.500,00 2.500,00 0,00
226.99 Otros gastos 3.000,00 3.000,00 0,00
227.07 Estudios y trabajos técnico 22.800,00 20.000,00 -2.800,00
230.01 Dietas, locomocion y trasaldos personal 13.000,00 13.000,00 0,00
Capitulo Il - Gastos corrientes 41.300,00 38.500,00 -2.800,00
Capitulo Il - Gastos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IV - Transferencias corrientes 0,00 0,00 0,00
Capitulo VI - Inversiones reales 0,00 0,00 0,00
Capitulo VII - Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00
833.01 Anticipos al personal 24.000,00 24.000,00 0,00
Capitulo VIII - Activos financieros 24.000,00 24.000,00 0,00
Capitulo IX - Pasivos financieros 0,00 0,00 0,00
OTA 4 9 4 9,4 08 0,26
FINANCIACION
PARTIDA NATURALEZA DEL INGRESO IMPORTE € IMPORTE € IMPORTE €
GENERADOS POR LA ACTIVIDAD (tasas, cuotas, etc.) 0,00
0,00
0,00
TRANSFERENCIAS DE ENTIDADES (diputacion, etc.) 0,00
0,00
411.00 IVAP FORMACION CONTINUA 5.600,00 5.600,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
OTROS ( préstamos, etc.) 0,00

Aportacién municipal | 314.229,15|  406.739,41| 92.510,26 |
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5.3.3.4 Participacion ciudadana y Comunicacién F.A.E. 924

Objetivos Generales

Apoyar y dar asistencia técnica a los 6rganos de gobierno de la Corporacién y a las Areas
municipales con el objeto de facilitar a la ciudadania y a los medios de comunicacién informacién
sobre su actividad publica y la prestacion de los servicios publicos municipales, mediante el
mantenimiento y servicio de actualizacién e innovacién en la web corporativa

Servir a la ciudadania de punto de inicio de su relacion con nuestro Ayuntamiento, a través del
cual pretendemos dar respuesta a las necesidades y expectativas de los ciudadanos y
ciudadanas, facilitandoles, en todo momento, informacién actualizada.

<

Objetivos especificos: Elaborar la estrategia de comunicacion

\

Mejorar los datos de transparencia

\

Implantar nueva WEB

Tareas / Proyectos: Elaboracién estrategia de comunicacion externa
Elaboracién de noticias
Edicion de videos

Emision de las comisiones informativas y plenos

DN N N NN

Elaborar las noticias de la web municipal y gestionar las
relaciones con los medios de comunicacion.

\

Cubrir los actos institucionales que se den en el municipio.

<

Asesorar a la corporacion sobre cuestiones de comunicacion y
dar respuesta a las necesidades estratégicas de comunicacion
externa, buscando la eficacia en los mensajes y en los canales
utilizados.

v" Mantener y actualizar los contenidos que ofrece el sitio web
corporativo y la sede electrénica.

v" Crear aplicaciones y contenidos a medida de las necesidades
de las distintas Areas municipales.

v' Recabar y difundir la informacién sobre transparencia a que
se refiere la publicidad activa.

v' Tramitar las solicitudes de acceso a la informacién y hacerles
seguimiento

v" Informacién sobre cuestiones relativas al ayuntamiento o a
cualquier otra administracion.

62




AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ERMUA
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Personal adscrito Técnico A1

Técnicos/as A2

Indicadores: . . - L
v" N° de visitas Unicas en las paginas mas visitadas de las

noticias web 22016

v" N° de visitas Unicas a la agenda cultural web 22016

v" % de visitas Unicas respecto a las visitas totales

v N° visitas Unicas a las fichas de eventos Ermua Antzokia
>2016

v" N° de visitas Unicas respecto a las visitas totales 22016

v" % de visitas Unicas respecto a visitas totales 22016

v N° de fotos subidas a Flickr 22016

v" N° de visitas a Flickr 22016

v" N° de videos subidos a youtube 22016

v" N° de visitas a youtube 22016

v" N2 de personas usuarias Unicas de Sesiones de
Gonbierno=2016

v % Informacion publicada en web respecto a la requerida por la

ley de transparencia (publicidad activa)

v % de solicitudes de acceso a la informacion respondidas en
plazo
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Area de gasto:

Politica de gasto:

Grupo de programa: 924

Programa :
Subprograma:

RESPONSABLE POLITICO:
Juan Carlos Abascal Candas

e
AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ERMUA

ERMUA HIRIKO UDALA

92 Servicios de caracter general
Participacion ciudadana

PRESUPUESTO
ACTUACIONES DE CARACTER GENERAL

GASTO CORRIENTE

RESPONSABLE TCO/A ADMINISTRATIVO/A:
José Antonio Fernandez Celada

Diferencia

FINANCIACION

245.431,20

Concepto NATURALEZA DEL GASTO
120.00 Retribuciones basicas funcionarios 49.588,56 50.698,83 1.110,27
121.00 Retribuciones complementarias funcionarios 80.438,08 82.277,40 1.839,32
160.01 Seguridad social 35.404,56 35.900,52 495,96
Capitulo | - Gastos de Personal 165.431,20 168.876,75 3.445,55
226.03 Publicidad y propaganda 80.000,00 20.000,00 -60.000,00
Capitulo Il - Gastos corrientes 80.000,00 20.000,00 -60.000,00
Capitulo lll - Gastos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IV - Transferencias corrientes 0,00 0,00 0,00
Capitulo VI - Inversiones reales 0,00 0,00 0,00
Capitulo VII - Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00
Capitulo VIII - Activos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IX - Pasivos financieros 0,00 0,00 0,00

188.876,75

PARTIDA

NATURALEZA DEL INGRESO

IMPORTE €

IMPORTE €

IMPORTE €

GENERADOS POR LA ACTIVIDAD (tasas, cuotas, etc.)

TRANSFERENCIAS DE ENTIDADES (diputacién, etc.)

OTROS ( préstamos, etc.)

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Aportacion municipal

64

245.431,20|

188.876,75|

-56.554,45|
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&F

IO LIDALA

5.3.3.5 Abiapuntu. F.A.E. 9251

Objetivo General

Servir a la ciudadania de punto de inicio de su relacion con nuestro Ayuntamiento, a través del
cual pretendemos dar respuesta a las necesidades y expectativas de los ciudadanos y
ciudadanas, facilitandoles, en todo momento, informaciéon actualizada de todo lo relacionado con
su ayuntamiento, asi como la realizacion de tramites, bien personalmente, a través del teléfono o
de la Web.

Objetivos especificos: v" Reorganizar las tareas de la oficina con la llegada de la nueva
persona

v" Revisar los procedimientos de trabajo para unificar las
maneras de hacer

v Mejorar la coordinacién con las areas municipales

Tareas / Proyectos: v Informacion sobre cuestiones relativas al ayuntamiento o a
cualquier otra administracion.

v' Gestion de tramites y solicitudes sobre cuestiones municipales.

v" Recepcion, registro y compulsa de documentos dirigidos al
ayuntamiento o a cualquier departamento de Gobierno vasco.

v" Colaboracion interinstitucional con otras administraciones

Personal adscrito Administrativas C1

Indicadores: v n°de incidencias en las solicitudes de gestion inmediata

v/ Satisfaccion global de las personas de la organizacién con la
labor de Abiapuntu >7,8

v/ Satisfaccion de las personas usuarias en el item de
informacion clara y precisa >8
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AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ERMUA

ERMUA HIRIKO UDALA

PRESUPUESTO

2017

F.AE.

Area de gasto: ACTUACIONES DE CARACTER GENERAL
Politica de gasto: 92 Servicios de caracter general
Grupo de programa: 925 Atencion a los ciudadanos
Programa : 9251 Abiapuntu
Subprograma:
RESPONSABLE POLITICO: RESPONSABLE TCO/A ADMINISTRATIVO/A:
Juan Carlos Abascal Candas Rosalia Herrera Yuste
O CORR 016 0 Difere a
Concepto NATURALEZA DEL GASTO
120.00 Retribuciones basicas funcionarios 36.164,03 47.195,07 11.031,04
121.00 Retribuciones complementarias funcionarios 61.567,98 86.440,93 24.872,95
160.01 Seguridad social 28.816,20 39.287,28 10.471,08
Capitulo | - Gastos de Personal 126.548,21 172.923,28 46.375,07
202.00 Arrendamiento de maquinaria e instalaciones 1.400,00 1.400,00 0,00
211.00 Mantenimiento de edificios y construcciones 1.000,00 1.000,00 0,00
212.00 Mantenimiento de maquinaria, instalaciones y utillaje 2.400,00 2.400,00 0,00
220.01 Material de oficina no inventariable 3.000,00 3.000,00
221.01 Energia eléctrica 5.000,00 5.000,00 0,00
221.02 Agua 200,00 200,00 0,00
221.03 Gas 1.500,00 1.500,00 0,00
221.99 Oftros suministros 200,00 200,00 0,00
Capitulo Il - Gastos corrientes 11.700,00 14.700,00 3.000,00
Capitulo Il - Gastos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IV - Transferencias corrientes 0,00 0,00 0,00
Capitulo VI - Inversiones reales 0,00 0,00 0,00
Capitulo VII - Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00
Capitulo VIII - Activos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IX - Pasivos financieros 0,00 0,00 0,00
OTA 8.248 87.6 8 49 0
FINANCIACION
PARTIDA NATURALEZA DEL INGRESO IMPORTE € IMPORTE € IMPORTE €
GENERADOS POR LA ACTIVIDAD (tasas, cuotas, etc.) 0,00
0,00
0,00
TRANSFERENCIAS DE ENTIDADES (diputacién, etc.) 0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
OTROS ( préstamos, etc.) 0,00

Aportacion municipal
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138.248,21]

187.623,28]

49.375,07|




AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ERMUA
ERMLIA HIRIKO LDALA

5.3.3.6 Juzgado de Paz — F.A.E. 9252

Objetivo General

Conciliar y contribuir a que las personas resuelvan sus conflictos de modo directo.

AYUNTAMIENTO DE ERMUA

PRESUPUESTO

Area de gasto: ACTUACIONES DE CARACTER GENERAL
Politica de gasto: 92 Servicios de caracter general
Grupo de programa: 925 Atencién a los ciudadanos
Programa : 9252 Juzgado de Paz
Subprograma:
RESPONSABLE POLITICO: RESPONSABLE TCO/A ADMINISTRATIVO/A:
Juan Carlos Abascal Candas José Antonio Fernandez Celada
GASTO CORRIENTE Diferencia
Concepto NATURALEZA DEL GASTO
Capitulo | - Gastos de Personal 0,00 0,00 0,00
211.00 Mantenimiento de edificios y construcciones 1.000,00 1.000,00 0,00
212.00 Mantenimiento de maquinaria, instalaciones y utillaje 600,00 1.000,00 400,00
220.01 Material de oficina no inventariable 1.200,00 1.200,00 0,00
220.02 Prensa, revistas, libros y otras publicaciones 160,00 160,00 0,00
221.01 Energia eléctrica 1.600,00 1.600,00 0,00
221.02 Agua 25,00 25,00 0,00
221.09 Productos de limpieza y aseo 150,00 150,00 0,00
222.01 Comunicaciones teléfonicas 1.100,00 1.100,00 0,00
222.02 Comunicaciones postales. Mensajeria 2.500,00 2.500,00 0,00
226.99 Otros gastos 0,00
Capitulo Il - Gastos corrientes 8.335,00 8.735,00 400,00
Capitulo lll - Gastos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IV - Transferencias corrientes 0,00 0,00 0,00
625.01 Mobiliario 3.200,00 3.200,00
626.01 Equipos proceso informacion 1.000,00 0,00 -1.000,00
Capitulo VI -Inversiones reales 1.000,00 3.200,00 2.200,00
Capitulo VIl - Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00
Capitulo VIII - Activos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IX - Pasivos financieros 0,00 0,00 0,00
9 00 9 00 500,00
FINANCIACION
PARTIDA NATURALEZA DEL INGRESO IMPORTE € IMPORTE € IMPORTE €
GENERADOS POR LA ACTIVIDAD (tasas, cuotas, etc.) 0,00
0,00
0,00
TRANSFERENCIAS DE ENTIDADES (diputacion, etc.) 0,00
410.00 Gv - Por gastos funcionamiento ordinario 3.625,00 3.625,00 0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
OTROS ( préstamos, etc.) 0,00

Aportacion municipal
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5.3.3.7 Politica Econémica y fiscal. F.A.E. 931

Objetivo General

Optimizar la gestién presupuestaria

Objetivos especificos:

DN N N NN

Garantizar liquidez necesaria para el pago de obligaciones
Mantener el nivel de recaudacion

Depurar y realizar seguimiento de la deuda

Ampliar las opciones de la Pasarela de pagos

Ampliar el numero de entidades colaboradoras para la
Pasarela de pagos

Tareas / Proyectos:

(\

Mejora Pasarela de Pagos
Mejora del circuito de pagos

Tareas propias de los servicios de intervencion, recaudacion y
tesoreria

Personal adscrito

Habilitada de caracter nacional
Técnicas A1

Administrativas

Indicadores:

DN N N NN

AN

% de recaudacion en voluntaria

% recaudaciéon no presencial

% de morosidad por tributo (euros)
Periodo medio de pago a proveedores

% de pagos en plazo (subvenciones, ayudas sociales y
proveedores)

Estado de ejecucion presupuestaria:% presupuesto ejecutado

Remanente de tesoreria (datos absolutos) >0
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ERMUA HIRIKO UDALA

AYUNTAMIENTO DE ERMUA PRESUPUESTO 2017 F.A.E.

Area de gasto: ACTUACIONES DE CARACTER GENERAL
Politica de gasto: 93 Administracién financiera y tributaria
Grupo de programa: 931 Politica econdmica y fiscal
Programa :
Subprograma:
RESPONSABLE POLITICO: RESPONSABLE TCO/A ADMINISTRATIVO/A:
Juan Carlos Abascal Candas Idoia Izaguirre Mendikute / Rosalia Herrera Yuste
ASTO CORR 016 0 Diferencia
Concepto NATURALEZA DEL GASTO
120.00 Retribuciones basicas funcionarios 128.996,24 132.291,85 3.295,61
121.00 Retribuciones complementarias funcionarios 236.820,45 242.382,53 5.562,08
160.01 Seguridad social 89.046,36 90.622,80 1.576,44
Capitulo | - Gastos de Personal 454.863,05 465.297,18 10.434,13
Capitulo Il - Gastos corrientes 0,00 0,00 0,00
Capitulo lll - Gastos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IV - Transferencias corrientes 0,00 0,00 0,00
Capitulo VI - Inversiones reales 0,00 0,00 0,00
Capitulo VII - Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00
Capitulo VIII - Activos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IX - Pasivos financieros 0,00 0,00 0,00
OTA 454.863,0 465.297,18 0.434
FINANCIACION
PARTIDA NATURALEZA DEL INGRESO IMPORTE € IMPORTE € IMPORTE €
GENERADOS POR LA ACTIVIDAD (tasas, cuotas, etc.) 0,00
0,00
0,00
TRANSFERENCIAS DE ENTIDADES (diputacion, etc.) 0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
OTROS ( préstamos, etc.) 0,00

Aportacién municipal | 454.863,05|  465.297,18] 10.434,13|
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5.3.3.8 Proteccion de consumidores y usuarios. F.A.E. 493

Objetivo General

Prestar el servicio de atencion, asesoramiento y defensa de los consumidores del municipio.

AYUNTAMIENTO DE ERMUA PRESUPUESTO

Area de gasto: ACTUACIONES DE CARACTER ECONOMICO
Politica de gasto: 49 OTRAS ACTUACIONES DE CARACTER ECONOMICO
Grupo de programa: 493 Proteccion de consumidores y usuarios
Programa :
Subprograma:
RESPONSABLE POLITICO: RESPONSABLE TCO/A ADMINISTRATIVO/A:
Juan Carlos Abascal Candas Rosalia Herrera Yuste
GASTO CORRIENTE Diferencia
Concepto NATURALEZA DEL GASTO
Capitulo | - Gastos de Personal 0,00 0,00 0,00
Capitulo Il - Gastos corrientes 0,00 0,00 0,00
Capitulo lll - Gastos financieros 0,00 0,00 0,00
481.01 Transferencias a inst. sin animo de lucro. OMIC 37.612,00 39.112,00 1.500,00
Capitulo IV - Transferencias corrientes 37.612,00 39.112,00 1.500,00
Capitulo VI - Inversiones reales 0,00 0,00 0,00
Capitulo VIl - Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00
Capitulo VIII - Activos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IX - Pasivos financieros 0,00 0,00 0,00
OTA 6 00 9 00 00,00
FINANCIACION
PARTIDA NATURALEZA DEL INGRESO IMPORTE € IMPORTE € IMPORTE €
GENERADOS POR LA ACTIVIDAD (tasas, cuotas, etc.) 0,00
0,00
0,00
TRANSFERENCIAS DE ENTIDADES (diputacion, etc.) 0,00
410.00 GV- MANTENIMIENTO OMIC 17.915,00 17.700,00 -215,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
OTROS ( préstamos, etc.) 0,00

17.915,00 17.700,00

Aportacién municipal | 19.697,00( 21.412,00] 1.715,00|
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5.3.3.9 Fomento y Difusion del Euskera. F.A.E. 335

Objetivo General

El Plan (ESEP) se fija como objetivo principal fortalecer el uso del euskera garantizando |,
cuidando y fomentando las posibilidades y los lugares donde emplear el euskera, prestando apoyo
a la sociedad para materializarlo

Objetivos especificos: v Elaborar el nuevo plan estratégico de euskera

v' Gestionar las colonias de euskera a través de concurso publico

Tareas / Proyectos: v' Preparacion, seguimiento, ejecucion y control del Plan
Estratégico y sus correspondientes planes de gestion

v' Relacién y coordinacion con los agentes sociales,
asociaciones, instituciones , centros escolares...para
conseguir el objetivo principal

Personal adscrito Técnico A2

Indicadores: N2 de acciones a desarrollar: 54
N° de matriculaciones el euskaltegi: 55
Porcentaje de nifos/as de Educacion Primaria: =29%

N° de solicitudes colonias de verano/invierno

NN

% de nifios que participan en relacion al n°® de alumnos/as total
del municipio

<

N° de horas impartidas en el Euskaltegi =2 1102

\

N° de actividades culturales organizadas en Euskara =186
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PRESUPUESTO

2017

Area de gasto: PRODUCCION DE BIENES PUBLICOS DE CARACTER PREFERENTE
Politica de gasto: 33 CULTURA
Grupo de programa: 335 Fomento y difusion del Euskera
Programa :
Subprograma:
RESPONSABLE POLITICO: RESPONSABLE TCO/A ADMINISTRATIVO/A:
BEATRIZ GAMIZ MATA Rosalia Herrera Yuste
O CORR 016 0 Difere a
Concepto NATURALEZA DEL GASTO
120.00 Retribuciones basicas funcionarios 15.034,08 15.185,37 151,29
121.00 Retribuciones complementarias funcionarios 21.845,73 22.298,49 452,76
160.01 Seguridad social 11.322,12 11.507,52 185,40
Capitulo | - Gastos de Personal 48.201,93 48.991,38 789,45
223.00 Transportes 10.513,00 0,00 -10.513,00
224.99 Seguros otros riesgos. Franquicias 747,72 0,00 -747,72
226.03 Publicaciones, publicidad y divulgacion de los servicios 2.783,72 3.509,22 725,50
226.06 Actividades de sensibilizacion y formacién EUSKERA 40.401,88 26.398,60 -14.003,28
226.99 Otros gastos 40,00 40,00 0,00
227.04 Contratos socio-culturales 38.384,60 92.532,84 54.148,24
227.07 Estudios y trabajos técnico 8.687,01 3.614,01 -5.073,00
227.99 Otros trabajos exteriores 2.330,16 1.556,19 -773,97
Capitulo Il - Gastos corrientes 103.888,09 127.650,86 23.762,77
Capitulo Il - Gastos financieros 0,00 0,00 0,00
431.01 Transf. corrientes al municipio. EUSKALTEGI 71.955,00 80.865,00 8.910,00
480.01 Transf .corrientes a familias. Sub. Aprendizaje euskera 16.500,00 16.500,00 0,00
481.01 Transf. a inst. sin animo de lucro. Subv. a instituciones sin fin de lucro 11.700,00 11.700,00 0,00
481.02 Transf. a inst. sin animo de lucro. Subv. Euskaraz Koop. BERBALAGUN 8.500,00 0,00 -8.500,00
Capitulo IV - Transferencias corrientes 108.655,00 109.065,00 410,00
Capitulo VI - Inversiones reales 0,00 0,00 0,00
Capitulo VII - Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00
Capitulo VIII - Activos financieros 0,00 0,00 0,00
Capitulo IX - Pasivos financieros 0,00 0,00 0,00
OTA 60.745,0 8 0 4 4.96
FINANCIACION
PARTIDA NATURALEZA DEL INGRESO IMPORTE € IMPORTE € IMPORTE €
GENERADOS POR LA ACTIVIDAD (tasas, cuotas, etc.) 0,00
Ingresos por matriculaciones colonias previsto 2017 = 30.000 0,00
0,00
TRANSFERENCIAS DE ENTIDADES (diputacion, etc.) 0,00
420.99 DBF-PROMOCION DEL EUSKERA 7.000,00 7.300,00 300,00
0,00
410.00 GV - PLAN GENERAL PROMOCION USO EUSKERA 3.300,00 2.939,00 -361,00
0,00
0,00
0,00
0,00
OTROS ( préstamos, etc.) 0,00

Aportacion municipal
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25.023,22|




5.4 Area de PERSONAS

5.4.1 Mision

El Area de Personas gestiona el amplio abanico de servicios de caracter social y cultural que se
dirigen directamente a la ciudadania, a las personas, a través de los Servicios Sociales
Municipales, Sanidad y Educacién, Igualdad entre Mujeres y Hombres y los Servicios Culturales y
de Juventud.

Los Servicios Sociales Municipales se caracterizan basicamente por su proximidad a las
personas a las que se dirige, que son todas las que viven en Ermua. Esta proximidad les otorga su
condicion de atencion primaria. Se puede afirmar que constituyen la puerta de entrada a los
recursos sociales y a los diferentes niveles de proteccion social.

Se enmarcan dentro de las competencias del Ayuntamiento, por su marcado caracter
descentralizado, puesto que tienen como cometido principal dar respuesta a las necesidades en el
entorno convivencial en el que éstas se producen, acercando los recursos a las personas. Su
método de intervencion se sustenta, desde lo relacional, en la atencion personalizada.

El Departamento de Igualdad de Mujeres y Hombres tiene por objeto impulsar la igualdad real,
promoviendo un cambio gradual y progresivo hacia la eliminacién de la situacion de discriminacion
de las mujeres con respecto a los hombres en todos los ambitos de la vida municipal,
transformando las relaciones y avanzando hacia un modelo social igualitario.

Para ello, actua de forma transversal, aplicando el principio de igualdad, promoviendo la
integracién de la perspectiva de género en la politica municipal y en todas las actuaciones que se
llevan a cabo desde todas las Areas, Departamentos o Servicios que lo componen, removiendo
los obstaculos que impiden o dificultan la Igualdad de Mujeres y Hombres, en cumplimiento con lo
dispuesto en el articulo 10.1 de la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y
Hombres.

Los Servicios Culturales y de Juventud tienen la misiébn de garantizar el acceso de toda la
ciudadania al disfrute de la experiencia cultural, ya sea en su funcién de promocién, y para ello se
gestionan servicios en los que todas las personas puedan encauzar su aspiracion creativa y
cultural, como de difusion y exhibiciéon, mediante la programacién en el municipio de eventos
culturales de entidad y calidad.

Ademas de promover, gestionar y preservar el equipamiento publico que permita el desarrollo de
la politica cultural en toda su extension
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5.4.2 Servicios Sociales

5.4.2.1 Retos 2017

En primer lugar, plantear como objetivo principal la adaptaciéon de los SS Sociales
Municipales al Decreto de Cartera (Decreto 185/2015, de 6 de octubre, de cartera de
prestaciones y servicios del Sistema Vasco de SS Sociales) y del Mapa de Servicios
Sociales de Bizkaia.

Esta adaptacion tiene consecuencias a tres niveles:

Repercusiones en la organizacién de los SS Sociales Municipales en lo que se refiere
a la prestacion de las competencias propias (las de atencion primaria).

El hecho de que el acceso a los SS Sociales Municipales, en el ambito de sus competencias, sea
un derecho subjetivo, obliga a la redefinicion de la propia cartera de servicios, e incorporando
férmulas de provisién de aquellos servicios nuevos o escasamente desarrollados que tanto el
Decreto como el Mapa definen de competencia municipal.

Repercusiones presupuestarias, que esta relacionado con el anterior a aspecto, porque se
refiere también a qué competencias se tienen que asumir y qué afectacion tienen en el
presupuesto.

En un escenario de contencion del gasto, y en la fase de implementacion del mapa en la que nos
encontramos, la elaboracion de la propuesta presupuestaria descansa en un principio de
cumplimiento de las obligaciones derivadas de las competencias propias, reflejando
presupuestariamente la provision y prestacion de los servicios sociales de atencion primaria que
competen al ambito municipal.

Esta circunstancia tiene una derivada en cuanto que splantea la sostenibilidad de servicios y

programas que no son de competencia municipal.

Repercusiones juridicas, en tanto se tienen que regular las relaciones entre nuestro municipio y
otros ambitos territoriales:

e A nivel comarcal, por un lado, en cuanto a nivel de comarca se cubriran los servicios
de exclusion;

e A nivel Area por otro lado, incorporando a Mallabia, en cuanto que tenemos que
prestar a este Municipio los servicios propios de la demarcacién territorial Area
(servicios para la dependencia basicamente).

En este caso, ademas, se produce la necesidad de establecer los flujos econdémicos (cémo

participaremos con la Comarcay participara Mallabia con nosotros en la contribucion de los
servicios que nos cubren y cubriremos).
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5.4.2.2 Programas y subprogramas

Para poder desempefiar correctamente estas funciones, el Area de PERSONAS orienta su
actividad en respuesta a los Programas y subprogramas de SERVICIOS SOCIALES:

Programas y Subprogramas

2301. Gastos Generales del Departamento 205.197,76
2302. Centro integrado de Servicios Sociales 48.953,83
23111. Programa de Inclusion Social y Ayudas Econémicas 476.696,62
23112. Servicio Autonomia personal y cuidado personas 473.073,68
23121.Plan de intervencién familiar 245.276,84
23122. Plan municipal de inmigracion 198.864,24
23123.Atencion a la tercera edad 44.731,85
Total. .. ... e 1.692.794,82
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5.4.2.3 Gastos Generales del Departamento de Servicios Sociales. FAE 2301

Objetivo General

Establecer canales de participacion social en materia de Servicios Sociales, mediante la
colaboracién con las Asociaciones.

Objetivos especificos:

Contribuir al sostenimiento de las Asociaciones del Municipio que
realizan su actividad en el ambito de la accion social.

Gestionar en plazo las subvenciones

Tareas / Proyectos:

v

Coordinacion del Departamento