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[Código]/[Edición] 

Jol Gisasola jaunak, EAJ-PNV udal taldearen bozeramaleak, eta Beatriz Gámiz Mata, Ermuko 
Udal Talde Sozialistaren bozeramaleak, indarreko legeriaren babesean, ondoko mozio aurkezten 
diote Udalbatzari, eztabaidatu eta onar dezan. 
 

ZIOEN AZALPENA 
 

Osokoak Berretsi beharreko Gai Orokorren Informazio Batzordeak 2023ko abenduaren 19an 
eginiko bilkuran Udaleko Gizarte Zerbitzuek erabiltzaileei laguntzeko protokoloaren eguneratzea 
aurkeztu behar izan zuten. 

Aurkezpen honen beharra Idoia Goikoetxea EH Bilduko zinegotziaren jarrerak eta jokabideak 
eragindako esku-sartzeetatik sortu da, eta horrek bereziki larria egiten du egoera, kargu publikoa 
delako. 

Udaleko gizarte-zerbitzuetako langileek beren txostenean esaten dutenaren arabera, esku-
sartze horiek zerbitzu publikoen sinesgarritasun falta eta pertsona kalteberengan segurtasunik eza 
adierazten dute. Gizarte-arreta bat dator zainketen kontzeptuarekin. Normalean emakumeak diren 
profesionalak dira, eta pertsona batzuek uste dute edozeinek jardun dezakeela ondo definitutako 
lanbide baten antzeko zerbaitetan, nahiz eta horretarako, unibertsitate-prestakuntza eta elkargoko 
kide egitea beharrezkoa den. Gizarte-zerbitzuetan egiten den gizarte-arretako lana ezin du 
edonork egin. Kontrakoa pentsatzeak eta horren arabera jokatzeak balioa kentzen dio lan 
profesional horri. 

Jokabide horren berri pertsonalki eman zaie bai egoera ez desiragarri hori eragin duen 
zinegotziari bai udal-taldearen bozeramaileari, eta ez dute egokitzat jo, gertakariak ikusita, jarrera 
zuzentzea. Hortatik urrun, zinegotzi eragileak bilkura hartan egindako adierazpen bakarra barreak 
izan ziren, eta erabateko mespretxua eta errespetu falta erakutsi zuen Gizarte Zerbitzuetako 
langileek salatutako egoerarekiko. 

Gure ustez, Gizarte Zerbitzuak funtsezko elementuak dira gizarte-premiei erantzuteko eta 
gizarte-kohesioari eta pertsonen askapenari eusteko, oinarrizko printzipiotzat hartuta justizia 
soziala, giza eskubideak, erantzukizun kolektiboa eta aniztasunarekiko errespetua. 

Horregatik guztiagatik aurkezten dugu honako 

MOZIOA 

LEHENENGO.- Ermuko Udalbatzak aurrez aurre arbuiatzen du langileen aurkako injerentzia, 
intrusismoa eta/edo jazarpena. 

BIGARREN.- Ermua Udaleko Osoko Bilkurak argi eta garbi erakusten du kaltetutako 
langileekiko laguntza eta elkartasuna. 

HIRUGARREN.- Ermuko Udalak bere jarrera aldatzeko eskatu dio zinegotzi horri, Gizarte 
Zerbitzuetako profesionalei lan egiten utziz, eta, aldi berean, haren udal-taldeari eskatu dio behar 
diren neurriak har ditzala horrelakorik berriro gerta ez dadin. 


