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PROLOGO

La elaboracion del presente Diagndstico de Infancia y Adolescencia nace con un triple

obijetivo:

En primer lugar, hacer visible el compromiso del ayuntamiento de Ermua y las distintas
areas municipales con la infancia y la adolescencia de la localidad. Y no es sélo un
compromiso de futuro, sino que el estudio refleja el trabajo realizado hasta ahora por las
distintas areas y que evidencian que el compromiso municipal con la infancia y la
adolescencia no es una cosa de ahora sino que se trata de una prioridad mantenida en el

tiempo.

En segundo lugar, reflejar que el Plan es un compromiso de esta instituciéon y se encuentra
dentro de la actuacién de la estrategia de innovacién municipal la que habla precisamente
de la Educacion, Formacién, Juventud y desarrollo de valores la cual lleva tres afios

trabajando de la mano con el Consejo de la Infancia (6rgano asesor de alcaldia).

En tercer lugar, disefiar una hoja de ruta que responda a los objetivos estratégicos y a los
requerimientos para la consecucion de los objetivos fijados en el Plan de Infancia y la puesta
en marcha del mismo, que a su vez es uno de los requisitos exigidos por UNICEF para el

reconocimiento de Ermua como una Ciudad Amiga de la Infancia.

El Programa Ciudades Amigas de la Infancia tiene como objetivo general promover la
aplicacion, en el ambito de los Gobiernos Locales, de la Convencién sobre los derechos del
nifo, aprobada por la ONU en 1989 y ratificada por el Estado en 1990. De manera mas
especifica, este programa trata de incentivar la creacién de planes locales de infancia y
adolescencia, promover la participacion ciudadana de las nifias y de los nifios en la vida
municipal, impulsar todo tipo de politicas municipales tendentes a favorecer el desarrollo de
los derechos de la infancia y la adolescencia, y dinamizar la colaboracién ciudadana y la
coordinacién institucional como vias para facilitar la mejora continua y el desarrollo de

dichas politicas.

Este diagndstico nace con la intencion de servir de herramienta que recoja y ordene el

conjunto de actuaciones municipales orientadas a las personas menores de 18 afios que
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residen en Ermua, permitiendo tener una visidén de conjunto de la intervencion en este
ambito.

Ademas de pensar en las nifias, nifios y adolescentes residentes en el municipio de Ermua,
el diagndstico pretende ser un instrumento de utilidad para las y los responsables de la
crianza, educacion y cuidado de las personas menores de edad, para el personal profesional
y voluntario de las instituciones y entidades que trabajan en la atencién a la infancia y

adolescencia y, por extension, para la ciudadania en general.

Junto a mi agradecimiento a las distintas areas municipales, en especial al equipo del
Proyecto de Ciudades Educadoras, por el trabajo realizado y por su compromiso en la
definicion de los objetivos del Diagndstico de Infancia y Adolescencia, quiero reiterar una
vez mas la decisién politica clara del Ayuntamiento de incorporar a la Infancia y

Adolescencia de Ermua en las politicas Municipales de la Villa.

Juan Carlos Abascal Candas. Alcalde de Ermua.



INTRODUCCION

Este documento trata de seguir con las directrices marcadas por Ciudades Amigas de la
Infancia en cuanto a su estructura; para ello, comienza con una breve descripcion de
nuestro municipio en cuanto a su historia, geografia, organizacion del territorio y poblacién.
Posteriormente, se presenta una descripcién de los recursos con los que cuenta la localidad
orientados al colectivo infanto-juvenil: educativos, culturales, deportivos, de ocio y tiempo
libre. Por dltimo, se realiza una parte valorativa y cuantitativa a partir de los resultados
obtenidos en las encuestas pasadas al colectivo infanto-juvenil y a I@s técnic@s
municipales que trabajan en servicios, programas, etc., orientados a dicho colectivo, que
servira de ayuda a la hora de realizar una valoracion global y marcara el camino a seguir

para realizar posteriormente el Plan Municipal de Infancia y Adolescencia.

El Ayuntamiento de Ermua, con el fin de mostrar su interés en todo lo que concierne a la
infancia y adolescencia, pretende con este diagndstico sentar las bases de una politica y
unas actuaciones concretas en esta materia, de una manera efectiva, y bajo la premisa de
considerar a los/as nifios/as como sujetos de pleno derecho en el marco de lo establecido

en la Convencion sobre los Derechos del Nifio/a.

Desde esa perspectiva, este diagndstico tendra en cuenta tres vertientes:

La primera, para garantizar la proteccién, la prevencion y la promocién de los derechos de la
infancia, ahondando en como detectar y tratar posibles casos de nifios/as y adolescentes en
situacion sociofamiliar vulnerable, y como prevenirlos desde su promocion de derechos de la

infancia al considerar que son la base en la que se sustenta su proteccion.

La segunda vertiente, para hacer efectiva la participacion en la elaboracién de este
diagnéstico, de los agentes sociales que tienen relacién con la infancia, y de la propia
infancia y adolescencia de Ermua ya que consideramos a nifios/as y adolescentes sujetos

activos de su medio personal y social.

Y la tercera vertiente, para hacer visible el trabajo de las asociaciones, de los distintos
colectivos y del propio Ayuntamiento de Ermua a favor de la infancia, para que pueda ser

conocido por todos y todas y para que de este conocimiento surja un interés social por
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mantenerlo, conservarlo y optimizarlo tratando de dar respuestas a nuevas situaciones que

se vayan produciendo.

La metodologia seguida para la elaboracién de este diagndstico ha consistido en la creacién
de una serie de estructuras de participacion social que seran mantenidas en el tiempo como
equipo de trabajo. Esas estructuras de participacion deberan convertirse en la plataforma
que recoja y refleje las expectativas de las entidades publicas o privadas que trabajan en el

ambito de Ermua, de los propios niflos/as y adolescentes que viven en nuestra localidad.

La participacion social en general siempre ha sido importante, por los beneficios que aporta
a cualquier proyecto y por el sentimiento de pertenencia que despierta y por ende en la
motivacion hacia los objetivos fijados, por lo tanto se le ha dado una especial importancia a
la que se le han ofrecido a nifos/as para contribuir no solo en la elaboracién del diagnéstico,
como en la participacién ciudadana, ya que nadie mejor que ellos/as nos pueden ayudar a
conocer sus intereses, necesidades y a mejorar la calidad de todo lo que se hace en la
localidad para asegurar su bienestar y su protagonismo a la hora de ejercer sus derechos y

responsabilidades como ciudadanos.

Este proceso ha combinado la informacion de distintos agentes y colaboradores y de un

grupo de coordinacion estable.

e La creacion de una mesa operativa compuesta por técnic@s del Ayuntamiento de
Ermua, multidisciplinar y de distintas areas y ambitos de actuacion.

e La creacién de una mesa de coordinacion interna compuesta por el alcalde, la
directora general, el secretario y las direcciones de todas las areas municipales.

e La participacion temporal de una técnica a través de un Plan de Empleo, para la
recogida y seleccién de algunos de los datos.

e La participacion de varios agentes externos (centros educativos, asociaciones

locales, asociaciones deportivas, etc..).

Como herramientas de trabajo, se han elaborado cuestionarios y entrevistas personales,
tanto dirigidos a nifios/as, como al personal técnico y a representantes de instituciones y
asociaciones, donde una vez analizada y categorizada la informacién de los cuestionarios,

se han obtenido las lineas estratégicas a seguir para la elaboracion del documento, el



documento de situacién y de diagndstico de Infancia, en base a los principales intereses y
demandas.

El proceso metodoldgico, ha sido el siguiente:

1. La recogida de datos y recursos de la localidad relacionados con infancia y

adolescencia.

2. El andlisis e identificacion de las necesidades de la infancia y la adolescencia,
descrita por los/as propios/as protagonistas y complementada por el personal técnico

municipal involucrado, asi como de representantes de Asociaciones locales.

3. El establecimiento de objetivos generales y especificos, resultante del analisis
anterior y que sirven de guia a las lineas de actuacion, concretadas en medidas

especificas.

4. La realizacién de numerosas reuniones con todas las personas protagonistas, en

formato de mesa técnica de coordinacion y de comisién de participacion.

Como resultado de toda la informaciéon obtenida y a través de la implementacion de los
cuestionarios, se han realizado analisis y se han extraido unas conclusiones, que
ademas de ayudarnos a realizar este diagnostico, nos ayudara a redactar el | Plan
Municipal de Infancia y Adolescencia. Han servido para localizar y priorizar politicas
locales a favor de la Infancia y la Adolescencia en la localidad de Ermua, teniendo
siempre en cuenta la proteccion ante circunstancias de especial dificultad y la promocién

de la participacion social de los nifos, nifias y adolescentes.
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1. PARTE DESCRIPTIVA
1.1. EL MUNICIPIO

1.1.1.  Toponimia

Etimoldégicamente el nombre de Ermua, que hasta 1805 se escribia Hermua, puede provenir
del término vasco Emuas que quiere decir zona o terreno fronterizo, er(ria) territorio o
terreno y muga, limite, frontera. En referencia a su limite con Guipuzcoa. Otra teoria sugiere

que proviene de eremua (del latin eremus) que significa "paramo o yermo".

1.1.2. Simbolos identitarios

Sus armas son un escudo partido: primero en campo de plata, una cruz de gules resaltada
de un roble arrancado de sinople, con dos lobos de sable, pasantes, uno por delante y otro
por detras del tronco, cebados de sendos corderos, que es de Vizcaya, segundo en campo
de azur, dos estrellas de ocho puntas de oro, puestas en palo, surmontadas de un creciente
ranversado de plata y acompafadas a diestra, punta y siniestra de una cadena de doce
eslabones de oro puesta en orla, y en jefe una venera de plata cargada de una Cruz de
Santiago de gules. Bordura general de oro, cargada con cinco leones pasantes de gules. El

todo embrazado por un ledn.

1.2, HISTORIA

En algunos documentos antiguos se designa a Ermua con el sobrenombre de Villa Ferrera,
sin duda, por su histérica dedicacion a la elaboracion de la transformacion del hierro,

caracteristica, ademas, de todo el Valle del Deba.

Zona fronteriza y de fricciones constantes fue escenario de las luchas banderizas, lo que
obligé a la construccidén de torres y murallas defensivas. En sus "Bienandanzas" lturriza
sefala que en mayo de 1468 el Conde Diego Gémez de Sarmiento entré6 a saco con el
objeto de acabar con los gamboinos de Zaldivar, pero éstos dieron fuego a sus casas y

vinieron a acogerse a la Villa de Ermua.

En épocas de paz se hicieron caminos de relaciones cordiales y de traficos mercantiles. Asi,
desde antiguo, pas6é por Ermua un Camino Real de comunicacion entre Vizcaya y

Guipuzcoa, que fue una de las razones de la prosperidad del pueblo.
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Lugar de paso de peregrinacion jacobea Ermua se encontraba dentro de la ruta que venia
desde Irun a Iciar por la costa, donde se dividia, por un lado hacia Markina y Zenarruza, y de

alli a Gernika y Bilbao, mientras el otro seguia la faja costera hasta Lekeitio.

Esta versidon, una de las infinitas variantes que el Camino tuvo desde Roncesvalles hasta
Santiago de Compostela en los siglos Xl y XIll, parece demostrada en la advocacion de
Santiago que lleva la iglesia parroquial de Ermua, asi como las numerosas veneras que
aparecen en los escudos que aun se pueden contemplar en las fachadas de algunas casas

senoriales.

Pero, ¢cuando se fundé Ermua? El desconocimiento de la primitiva carta puebla de Ermua
nos deja con esta incognita. Sin embargo, la carta de confirmacion del infante Don Juan,
otorgada en Burgos el 20 de enero de 1372, prueba claramente la existencia anterior de la

misma.

Los historiadores la sitian a fines del siglo anterior, en el sefiorio de Don Lope o de Don

Diego Lopez de Haro al tiempo de la fundacion de la Villa de Tavira de Durango.

Esta confirmacion de 1372 renueva la concesion a esta Villa, como a las demas de Vizcaya,
del Fuero de Logrofo; de unos términos municipales que fueron ocasién de pleitos
seculares con las anteiglesias vecinas; de la iglesia de Santiago; de un mercado semanal,
los sabados; de la obligatoriedad a caminantes y recuas de pasar por el camino Real de
Ermua y no por el de Pagazubiaga; de la exencion de impuestos de trafico; libertad de
comercio, etc. También el documento alude a los molinos, ferrerias y referrerias, existentes

en la Villa, a finales del siglo XIV.

La Villa de Ermua, enclavada en la organizacion foral vizcaina dentro de la Merindad de
Durango, ocupé el 12° asiento, voz y voto, entre las Villas, dentro de las Juntas Generales

de Gernika.

En el siglo XVI participé con sus ferrerias en el comercio de productos metélicos de
exportacion hacia el norte de Europa o hacia las Indias, a través de Sevilla. Mercaderes de
Ermua como Cristobal de Bustinza o Pedro de Mallea aseguraban en el Consulado de
Burgos partidas de fierro y clavazon. En ese siglo, Domingo y Santiago de Bustinza enviaron

a la iglesia parroquial de Ermua uno de los relicarios mas notables de Vizcaya.
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En este periodo, en las elecciones generales del personal del regimiento general del
Sefiorio de Vizcaya, Ermua votaba en algunas ocasiones por parcialidad ofiacina y en otras

por bando gamboino.

Ante la posibilidad de un ataque de naves holandesas, la Junta General del Seforio de
Vizcaya determiné el 17 de abril de 1624 fortificar los puertos y costas del Sefiorio y
nombrar capitanes y oficiales en todas las villas y anteiglesias de Vizcaya. Para Ermua fue
nombrado capitdan D. Gonzalo de Ugarte Zaldivar y Mallea, decision ésta que ocasiond un
pleito con el Seforio, debido a que estaba establecido anteriormente que, en caso de
guerra, los capitanes fueran sus respectivos alcaldes, dando lugar a que el rey Felipe IV

revocara los nombramientos en noviembre del mismo afo.

En 1637, Ermua contribuyé con 6 hombres a la formacion de un tercio vizcaino de 1.000

hombres con destino a la guerra que mantenian en esta época Francia y Espana.

El 20 de abril de 1639, el Senorio de Vizcaya acordd, para defender sus costas de un
posible ataque de naves francesas, designar los lugares a los que debian acudir las gentes
armadas de las localidades del interior del Seforio en caso de alarma. Los de Ermua debian

ir en socorro de Ondarroa.

En 1719, habiendo ocupado los franceses varios puntos de Guipuzcoa, el Senorio de
Vizcaya ordend a los vecinos de Ermua, Berriatua, Echebarria, Jemein y Marquina, que

acudieran a reforzar el puerto de Ondarroa y la frontera del seforio con Guipuzcoa.

Durante la Guerra de la Convencién tuvieron lugar en Ermua diversas operaciones. Asi, el
19 de agosto de 1794, los soldados de Ermua acuden a Durango para que les destinen el
pueblo a cubrir en la zona de Ermua-Elorrio. El 29 de agosto de 1794 un incendio, fruto de la
invasién francesa, destruyd gran parte de los edificios de Ermua, y de la documentacién

existente.

La principal industria de Ermua consistia en la elaboracion de llaves y cajas de armas, cuyos

canones se fabricaban en la misma villa.

Su calidad podia competir con las mejores de la época, si bien decayé considerablemente
tras el incendio de 1794. Pero el gran siglo de Ermua fue el XVIIl. Todavia hoy la gran mole
de la torre barroca (1738) y la cupula del palacio de Valdespina constituyen sus
monumentos artisticos mas sobresalientes, simbolo y expresion del apogeo de la familia

Orbe en esta centuria y en la siguiente. En este siglo (1752) Ermua consigui6 su feria anual
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de San Ignacio v, al final del mismo, conoci6 la tragedia de la invasion francesa que saqueo

e incendid todo el pueblo.

En el siglo XIX los Valdespina volvieron a ocupar el primer plano en la vida de Vizcaya. Don
José M? de Orbe y Elio, "El Manchuelo de Ermua" y Juan Nepomuceno Orbe y Mariaca se

convirtieron en adalides de la causa carlista e intervinieron en los sitios de Bilbao de 1836.

En la segunda guerra carlista, los hermanos Candido y José Maria Orbe y Gaytan de Ayala
participaron en el nuevo asedio de Bilbao (1874) y dieron muestras de valor, espiritu y
preparacion militar, asi como de su absoluta lealtad a Carlos VII. La historia de Ermua no se

puede escribir sin contar con los Valdespina.

Ermua ha sido cuna de hombres ilustres en las letras y en las armas. Sin duda, el personaje
mas célebre de todos fue Andrés Agustin de Orbe y Larreategui (1672-1740), colegial del
Mayor de Santa Cruz, de Valladolid y profesor de Decretales en su Universidad, Obispo de
Barcelona (1720), Arzobispo de Valencia (1725), Presidente del Consejo de Castilla (1727-
33), Inquisidor General (1733) y Nuncio Apostdlico. Felipe V le otorgo el titulo castellano de
Marqués de Valdespina a favor de su sobrino Andrés Agustin de Orbe y Zarauz para quien

construyo el palacio. Esta enterrado en la iglesia del pueblo con sus atributos cardenalicios.

Puede citarse también a Don Pedro de Orbe, inquisidor de Zaragoza; Don Francisco de
Aranda, Arcediano de Toledo; Don Mateo de Eizaguirre, primer Conde de Santa Ana en
Panama el afio 1775; Don Andrés de Orbe y Larreategui y Don José M? de Orbe y Elio,
Marqués de Valdespina, Diputado general en los afios 1825 a 1827, caballero del habito de

Santiago y el personaje mas enérgico, activo e influyente del alzamiento carlista de 1833.

El palacio Lobiano fue fundado en el siglo XVI y hoy es el punto cultural de Ermua. En él
podras pintar, tocar, cantar, actuar, ampliar tus inquietudes artisticas y descubrir nuevos

horizontes, un lugar donde disfrutar de la cultura y el talento.
1.3. GEOGRAFIA Y LOCALIZACION

Ermua, se ubica en un estrecho valle a orillas del rio Ego, afluente del Deba. El relieve de su
terreno (muy irregular con escarpadas laderas), junto con el reducido espacio del que
dispone, han hecho de Ermua una de las poblaciones con mayor densidad poblacional de

todo el Pais Vasco.

La Villa de Ermua es un municipio de la provincia de Bizkaia en el Pais Vasco, Espafa.

Pertenece a la comarca del Duranguesado, aunque organizativamente esta integrado en la
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comarca guipuzcoana de Debabarrena. Tiene una poblacion de 16.074 habitantes y una
extension de 6,5 km2. Es la primera poblacion de la provincia de Bizkaia, entrando por Eibar
en Gipuzkoa por la parte occidental de ésta. Con la vecina ciudad de Eibar forma una misma
trama urbana. La comarca de Debabarrena cuenta con 73.011 habitantes y esta conformada

por las localidades de Mallabia, Ermua, Eibar, Soraluze, Elgoibar, Mendaro, Deba y Mutriku.

Ermua se encuentra en el corazén del Pais Vasco, con una ubicaciéon geografica central
respecto de Bilbao, Vitoria-Gasteiz y Donosti-San Sebastian, a tan sélo media hora,
comunicada mediante transporte publico: trenes y autobuses, y bien comunicado por la
carretera N-634 y por la autopista AP-8, que enlaza con la AP-1. Limita con los siguientes

municipios: al noroeste con Mallabia, al sur y sureste con Zaldibar y al este con Eibar.

El municipio estd compuesto por su nucleo urbano y algunos barrios como los de Ongarai,
San Pelayo, Okin Zuri, Santa Ana y San Lorenzo. Estos barrios estdn muy préximos al

centro y forman parte de un mismo nucleo urbano.

La localidad ha evolucionado para convertirse en una ciudad moderna y completa, una
ciudad sostenible pensada para disfrutarla, para vivirla a nivel social, econémico y urbano,

una ciudad cercana y abierta a las necesidades de sus ciudadanos y ciudadanas.

1.4. CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS

1.4.1. Poblaciéon

Los rasgos demograficos distintivos que han caracterizado Ermua han sufrido
transformaciones, tanto en su estructura demografica como en su demanda poblacional. El
municipio se va pareciendo cada vez mas a municipios de su entorno, con una tasa de
procreacién muy parecida a la media territorial y una fuerte corriente migratoria de caracter
negativo que ha venido arrastrando la pérdida de poblacion, sélo compensada en los ultimos
afos con un cambio de signo de estas constantes. Uno de los elementos que aun pervive es
el mantenimiento de una media de edad algo mas joven en el conjunto de la poblacion, con
un indice de vejez inferior a las medias de las localidades del entorno, pero caminando

inexorablemente hacia una “igualacion” con dichas localidades.

En el municipio, durante el siglo XX, se constatan dos épocas claramente diferenciadas: una
primera, de explosion demografica sin precedentes que comienza en los afios 60,

alcanzando su maximo exponente entre los afios 65 y 80, donde se llega a multiplicar por

14



séisﬁ eI”HIUmero de habitantes (de 2.886 habitantes en 1960 se pas6 a 18.913 habitantes en
1980). La segunda época comienza ese afio y se caracteriza por un proceso lento pero
continuado de pérdida demografica que llega hasta estos dias (16.091 habitantes). La
piramide de edades muestra en los ultimos afios una modificaciéon de la estructura
demografica, con un claro desplazamiento de los segmentos de edad mas significativos
desde las edades jovenes (10-25 afos) hacia las edades intermedias (ensanchamiento
entre los 40-49 afos). En este sentido, contrastando ambas piramides se aprecia las
consecuencias del fuerte descenso de la natalidad que ya empezaba a advertirse en el Plan
General anterior, donde se avisaba de la necesidad de arbitrar medidas para retener a ese

contingente de personas jovenes que eran el futuro del municipio.

La poblacion menor de 19 afios ha reducido a la mitad su peso en la piramide de edad
desde el afio 1991, mientras que la poblacién mayor de 65 afios, se ha multiplicado por mas
de tres. A pesar de ello este fendmeno de envejecimiento poblacional comun a todas las
sociedades modernas no ha tenido en Ermua la misma virulencia, manteniendo unas
constantes demograficas mas dinamicas. Las tasas de natalidad, que durante el primer
quinquenio de los afios 90 fueron las mas bajas de su historia reciente, situandose en torno
al 6 por mil, comenzaron a despegar a partir de 1996, habiéndose consolidado en la primera
década de este siglo en torno a los 8-9 por mil. La tasa de mortalidad alcanza su cuota mas
baja en el periodo (1970-80) con un indice del 3,1 por mil. A lo largo de la década se sitda
en torno al 4-5 por mil, habiendo crecido en la primera década de este siglo hasta los
actuales 7 por mil. Ello hace que el movimiento natural mantenga en los ultimos afios un

caracter positivo, situandose en torno al 1y 2 por mil.

Los movimientos migratorios trajeron a Ermua en los afos sesenta una fuerte oleada
procedente de otras comunidades autbnomas de Espafia, y que supone uno de los soportes
demograficos de la Ermua actual. Este hecho ha conformado una sociedad multicultural y

abierta.

15
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1.4.2. Evolucion demogréfica

Actualmente, el municipio de Ermua cuenta con 16.091 habitantes de los cuales 8.093 son

mujeres y 7.998 hombres. Del total, 2.768 son menores de 19 afos.

- Poblacién Ermua segun sexo, grupo de edad y nacionalidad

Poblacién segun sexo

Grupos de edad %

Extranjeros %

Localidad

Habitantes

Hombres

Mujeres

0-19

20-64

+ 65

UE-27

Resto

Ermua

16.039

7.968

8.071

17,3 %

57,9 %

24,80
%

0,90 %

5,90
%

Fuente: Eustat
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Fuente: Ayuntamiento de Ermua

Fuente: EUSTAT. Estadistica Municipal de Habitantes

Evolucion de la poblaciéon de Ermua, grandes grupos de edad cumplida, sexo y periodo

2001 |2002 |2003 [2004 |2005 2006 |2007 |2008 |2009 |2010 |2011 |2012 |2013 |2014 (2015 |2016 |2017 [2018 |2(
Total 16.699 | 16.565 | 16.398 | 16.271 | 16.207 16.174|16.196|16.228 | 16.223 | 16.170| 16.256 | 16.274 | 16.232| 16.075 | 16.036 | 15.989 | 16.074 | 16.091 | 1¢
Hombres |8.506 |8.421 [8.315 |8.243 |8.205 8.186 |8.192 |8.229 |8.208 |8.162 |8.203 |8.194 |8.163 |8.060 |8.058 |8.005 [8.007 |7.998 |7.
Mujeres 8.193 |8.144 |8.083 |8.028 |8.002 7.988 |8.004 |7.999 |8.015 |8.008 |8.053 |8.080 [8.069 |[8.015 |7.978 |[7.984 |8.067 |8.093 |8.
Total 0-19 (3.068 |2.970 |2.853 [2.768 |2.700 2.628 [2.654 |2.634 |2.633 |2.643 |2.669 |2.703 |2.708 |2.711 |(2.714 |2.734 |2.780 (2.772 |2.
Hombres 1.596 |1.547 |1.486 |1.427 |1.384 1.350 |1.382 |1.371 [1.376 |1.362 |1.360 [1.383 |1.400 |1.403 [1.417 |1.419 |1.441 [1.433 |1.
Mujeres 1.472 |1.423 |1.367 [1.341 |1.316 1.278 [1.272 |1.263 |1.257 |1.281 |1.309 |1.320 |1.308 |1.308 [1.297 |1.315 |1.339 [1.339 |1.
Total 20-64 | 11.532|11.387 | 11.275(11.163|11.092 10.995|10.878|10.818|10.674 | 10.467|10.380|10.254 | 10.127|9.840 [9.678 |9.530 |9.500 [9.396 |9.
Hombres |5.906 |5.833 [5.767 |5.728 |5.694 5.659 |5.580 |5.571 |5.464 |5.366 |5.336 |5.270 |5.204 |5.039 [4.969 |4.879 [(4.844 |4.788 | 4
Mujeres 5.626 |5.554 |5.508 |5.435 |5.398 5.336 |5.298 |5.247 |5.210 |5.101 |5.044 |4.984 (4.923 |4.801 |4.709 [4.651 |4.656 |4.608 |4.
Total >=65 [2.099 |2.208 |2.270 [2.340 |2.415 2.551 |2.664 |2.776 |2.916 |3.060 |3.207 |3.317 |3.397 |3.524 |3.644 |3.725 |3.794 [3.923 |3.
Hombres 1.004 |1.041 |1.062 |1.088 [1.127 1.177 |1.230 |1.287 [1.368 |1.434 |1.507 [1.541 |1.559 |1.618 [1.672 |1.707 |1.722 (1.777 |1.
Mujeres 1.095 |1.167 |1.208 [1.252 |1.288 1.374 |1.434 |1.489 (1.548 |1.626 |1.700 [1.776 |1.838 |1.906 [1.972 |2.018 |2.072 [2.146 | 2




La tendencia de los ultimos afios es descendente, si bien los dos ultimos afios, ha sufrido un
ligero incremento. El analisis por sexo, ofrece un ligero predominio de las mujeres sobre los
hombres, aunque la diferencia es de a penas 100 mujeres, y se da sobre todo en las franjas

de mayor edad, no asi en los mas jovenes.

Si nos centramos en la edad, vemos que la piramide se ensancha entre los 45 y los 70 afios

aproximadamente, lo que hace referencia al progresivo envejecimiento de la poblacion.

A su vez, vemos que se da un estrechamiento de la piramide por la base, que se hace mas
notable a medida que pasan los afos, una tendencia que vaticina la llamada implosion
demografica, caracteristica de nuestras sociedades para los afios venideros y que perfila la

estructura de la poblacion por edades como una piramide invertida.

Los efectos econdmicos, politicos y sociales que se prevén a la luz de estas tendencias son
importantes y tendran sin duda efectos en la organizacién de la sociedad de Ermua, al igual
que la de otras localidades, que tienen que repensar el sistema de proteccién y asistencia
social, con un incremento de las personas dependientes, lidiar con una poblacion activa

cada vez mas envejecida, y un menor volumen de poblacion activa joven.

Estas estimaciones, que atienden a las incidencias de factores como las bajas tasas de
natalidad y la mayor longevidad de la poblacién en la dinamica demografica es comun a
todas las sociedades desarrolladas y solo podran cambiar su curva de crecimiento mediante

factores externos como puede ser la inmigracion de personas jovenes de otros lugares.

Poblacion 0-18 por afios desagregados por afios y tanto por ciento

TOTAL |HOMBRES [MUJERES |%Total |TOTAL POB
2001 |3.068 (1.596 1.472 18,37 |16.699
2002 |2.970 (1.547 1.423 17,93 |16.565
2003 |2.853 (1.486 1.367 17,40 |16.398
2004 |2.768 (1.427 1.341 17,01 |16.271
2005 |2.700 (1.384 1.316 16,66 |16.207
2006 |2.628 (1.350 1.278 16,25 |16.174
2007 |2.654 (1.382 1.272 16,39 |16.196
2008 |2.634 (1.371 1.263 16,23 |16.228
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2009 (2.633 |1.376 1.257 16,23 |16.223
2010 (2.643 |1.362 1.281 16,35 |16.170
2011 |2.669 |[1.360 1.309 16,42 (16.256
2012 |2.703 (1.383 1.320 16,61 |16.274
2013 (2.708 |1.400 1.308 16,68 |16.232
2014 (2.711 |1.403 1.308 16,86 |16.075
2015 (2.714 |1.417 1.297 16,92 (16.036
2016 (2.734 |1.419 1.315 17,10 (15.989
2017 (2.780 |1.441 1.339 17,30 (16.074
2018 (2.772 |1.433 1.339 17,23 |16.091
2019 (2.776 |1.434 1.342 17,30 |16.039
Elaboracion propia a partir de EUSTAT.
Poblacion por franja de edad en 2019
Ermua 2019
Ambos sexos | Hombres Mujeres
TOTA 15.861 7.887 7.974
0-4 480 240 240
5-9 683 357 326
10-14 | 698 352 346
15-19 | 762 396 366
20-24 | 672 331 341
25-29 | 631 331 300
30-34 | 696 372 324
35-39 | 949 502 447
40-44 | 1.232 640 592
45-49 | 1.340 670 670
50-54 | 1.318 706 612
55-59 | 1.085 514 571
60-64 | 1.160 575 585
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65-69 | 971 469 502

70-74 | 986 461 525

75-79 | 878 416 462

80-84 | 667 283 384

85-89 | 454 195 259

90-94 | 161 64 97

95-99 | 37 13 24

+100 |1 0 1

Fuente: Ayto. Ermua
Poblacion por Barrios en 2019
TOTAL “HOMBRES “MUJERES GRUPOS DE EDAD EXTRANJEROS
0-19 20-64 >65 UE-27 |RESTO

Casco [3.624 |1.803 1.821 15,5 56,0 28,6 0,7 6,3
Grupo [1.480 [763 717 15,5 62,0 22,5 1,4 6,2
Santiago
Ongaral |1.468 697 771 18,0 55,4 26,6 1,0 5,3
San 1589 [762 827 13,5 58,1 28,4 1,0 7,7
Antonio
San 1122 [541 581 18,7 56,0 25,3 2,0 7.9
Lorenzo
San 4954 |2.484 2.470 17,8 57,8 24,3 0,6 3,9
Pelayo
Santa [1.802 [918 884 23,0 61,7 15,3 0,8 7.9
Ana

Fuente: Eustat
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Habitantes segun procedencia 2018
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Ermua - Habitantes segun Lugar de nacimiento - 2018

20.72%

33.76%
5.33%
7.21%
32.98%
O Ermua O Vizcaya O PaisWasco
[0 RestodeEspana @ Extranjero
http:ffwww foro-cludad.com

Fuente: Foro-Ciudad

Evolucion de la inmigracion 2012-2019

Evolucion num de emigrantes en Ermua

[2012 - z019

http: /fwww.foro-ciudad.com |
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AYUNTAMENTO DE LAVILLA DE ERMUA

ERMUA HIRIT LOALA

Procedencia de los/as nacidos en el extranjero 2018

Ermua - Habitantes nacidos en el extranjero segun pais -

2018

Marruecos 33 0%

MNigeria 0.3%

Senegal 5.9%

Cuba 2.3%

Repliblica Dominicana 4 1%

Argenting 1L.7% ———

——

Argelia 2.0%
Rusia 0.5%
Ucrania 0.7%

y—___———— Rumania 3.1%

Alemania 1.7%
Reino Unido 0.3%

Portugal 7.9%

Italia 0.5%
Francia 1.9%

"— Otros 11.6%

\_____ Pakistan 3.9%

China 1.4%
Bolivia 2.4% “‘*———___i
A s st Venezuela 24%
Erasil 3 4% Uruguay 0.2%
P erl 0.7%

Paraguay 0.3%
Ecuador 0.8%
Chile 0.4%

Colombia 6.4%

http:/fwww foro-cludad.com

Fuente: Foro-Ciudad

Poblacién por nacionalidad extranjera (UE y no UE)

Hombres | % Mujeres

%

Total

%

Poblacion Ermua 7.969 49,8 | 8.005

50,11

15.974

100

Pobl. No comunitaria | 417 2,61 | 367

2,30

784

4,91

Pobl. Comunitaria 92 0,58 | 50

0,31

142

0,89

Total Pobl. 509 3,19 | 417

2,61

926

5,80

Padrén Municipal a 1 de enero de 2018
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Poblacion extranjera segun edad

Tramo edades Hombre |Mujer TOTAL
0a16 97 100 197

17 a 24 39 38 77
25a44 262 197 459

45 a 64 93 70 163

65 y mas 18 12 30
TOTAL 509 417 926

Datos a tener en cuenta: Servicio de Inmigracion del Ayuntamiento

Cada vez son mas las personas extranjeras que adquieren la nacionalidad espafola. Es
preciso tener en cuenta esto con el fin de obtener un dato mas aproximado sobre el volumen

de poblacién inmigrante (sea extranjera o nacionalizada).

El padron registra 365 personas que tienen nacionalidad espafiola y han nacido en el
extranjero. Una vez descontadas de este listado el nUmero de personas que han nacido en
el extranjero y tienen la nacionalidad espafiola, nos arroja un porcentaje de inmigracién en la

localidad cercano al 8%.

En el caso de menores de 18 afios, estamos hablando de un total de 50 nacionalizados

menores de esa edad, 33 nifios y 17 nifas.
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143 Poblacion por nivel de instruccion.

El nivel de instruccion de una poblacion se convierte en un indicador evidente del substrato

formativo, de cualificacion y cultural que posee un pueblo y define, en cierta manera, las

potencialidades y capacidades de sus habitantes.

2001 2016 2016

Habitantes | Habitantes | %
Sin alfabetizar 187 93 1
Sin estudios 1.040 664 5
Primarios 7.789 6.718 45
Profesionales 2.223 2.609 18
Secundarios 2.580 2.594 18
Medio- 727 643 4
superiores
Superiores 971 1.315 9
TOTAL 15.320 14.636 100

Fuente: Eustat 2016

Se puede ver que las personas con niveles de estudios mas bajos descienden al tiempo que

se incrementan los efectivos con estudios medios y superiores. Esta tendencia se viene

observando ya desde hace al menos dos décadas. El mayor incremento se da entre los

estudios profesionales, que probablemente tenga algo que ver con el la actividad industrial

tan presente en la localidad.

1.4.4. Renta familiar

Renta disponible familiar.  37.632
Renta disponible personal: 18.243

Bizkaia: 42.492

Bizkaia: 20.654 (Eustat 2017)
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1.5. El ayuntamiento

El Pleno esta integrado por los concejales y concejalas elegidas por los vecinos y vecinas en

las elecciones municipales. En el caso de Ermua son diecisiete concejales y concejalas.

Para la prestacion de los servicios basicos municipales el Ayuntamiento de Ermua se
organiza con la presidencia del alcalde y contando con el apoyo de la secretaria, la direccion
general y la intervencion municipal. A nivel funcional, el ayuntamiento cuenta con 4 ambitos:
sociedad, territorio, econédmico y gobernanza inteligente. Dichos ambitos se encuentran
representados por las denominadas areas funcionales que responden a diferenciaciones por

materias y ambitos de actuacioén.

Las Areas funcionales constituyen 6rganos administrativos que tienen capacidad de
iniciativa en materia de planificacion, organizacion y superior integracion de los recursos

tanto humanos como técnicos municipales.

Ejercen sus funciones bajo la direccion politica de sus respectivos Concejales/as
Delegados/as y la direccion ejecutiva gerencial que se atribuye a los/as Directores/as de

Area.
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ERULIA HIRST0 LOALA

La amplitud de las funciones de las Areas impone distinguir en su seno diversas
agrupaciones de procesos de trabajo, los servicios, departamentos o unidades
administrativas que, en cuanto 6rganos especializados en las materias que gestionan,
aglutinan competencias y funciones, tanto juridico-administrativas como técnicas, que
contribuyen a la consecucién de unos mismos resultados, y que se reflejan en el

organigrama, la plantilla organica y la relacién de los puestos de trabajo.
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1.5.1. Actividad econdmica

La economia de la villa estd basada en la industria de transformacién metalica. Todas las
ramas de la trasformacién del metal tienen reflejo en sus empresas. La industria auxiliar del
automovil es muy importante, pero hay empresas que han comenzado afos atras a
diversificar en otros sectores como maquina herramienta, bicicletas, electrodomésticos... Su
poblacion se ocupa tanto en las empresas instaladas en el municipio, que tiene varias areas
industriales importantes, como en el municipio vecino de Mallabia (los poligonos industriales

de Mallabia son en realidad extensiones de los de Ermua).

Por sectores, el sector primario mantiene una presencia testimonial en Ermua. Ha habido

alguna explotacion minera a cielo abierto pero ya ha sido clausurada.

El sector secundario tiene tradicionalmente una presencia relevante aportando un Valor
Anadido Bruto del 40,73% muy superior a la media del territorio vizcaino y vasco en general,
presentando una excesiva especializaciéon en el sector de metal, en general, y en la
actividad auxiliar del automdévil en particular. Uno de los aspectos mas preocupantes es la

escasez de suelo industrial debido a las dificultades que impone la orografia.

El sector terciario ha venido creciendo en importancia especialmente en aquellos
subsectores relacionados con las Actividades Empresariales, Actividades de Servicios
Personales y Sanidad y Servicios Sociales. El sector de la construccion es el que mayor
vaivén ha generado en su evolucién, ya que su participacion en el PIB municipal ha venido
creciendo entre el afo 2000 y el 2008, para luego producirse un declive de forma progresiva

hasta la actualidad.

1.5.2. Empleo y evolucion del paro registrado.

Paro registrado en Ermua en Enero 2020

Personas | 781

Hombres | 313

Mujeres 468

Fuente: Lanbide
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Ta;ds.a de-' paro en Enero 2020

Ermua 104 %
Bizkaia 121 %
Euskadi 11 %

Fuente: Lanbide

Tasa de paro Ermua. Evolucién anual 2018

Febrer Novie Diciem

Enero | o Marzo | Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septie | Octub | m .
10,10

9,34% | 9,12% | 9,29% | 9,27% | 9,22% | 8,92% | 9,26% | 9,82% | 9,82% | 9,47% | 9,40% | %
Estimacion de activos. Lanbide. 2017
Tasa de paro Ermua. Evolucién anual 2017

Febrer Novie Diciem
Enero | o Marzo | Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septie | Octub | m
11,51 1146 (11,22 | 1115 | 11,11 | 10,20 | 10,58 | 11,01 | 10,12 | 9,87% | 9,63% | 10,63
% % % % % % % % % %

Estimacion de activos. Lanbide. 2015

Fuente: Lanbide
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1.500

Ermuko langabeziaren bilakaera. 12-19. Guztizkoak

Evolucién del paro registrado en Ermua. 12-19. Totales

1.400
1.300
1.200 +
1.100 +

1.000 1
900 —

700 ::E <> &> o
600 -
500 — i
N otsaila martxoa apirila maiatza ekaina uztaila abuztua iraila urria azaroa abendua
urtarrila enero " - . : y .
febrero marzo abril mayo junio Julio agosto septiembre octubre noviembre diciembre
~#—Ermua 209 757 780 753
~4—Ermua 2018 77 700 78 143 708 685 ™ 754 754 727 722 775
~—tr—Ermua 2017 884 880 861 856 853 783 81 845 77 758 739 8%
~{jii—Ermua 2016 1028 101 1002 977 965 909 924 976 931 850 851 892
Ermua 206 1234 1205 183 119 1087 1045 1027 1090 1036 1036 1002 1050
Ermua 204 136 1347 1322 1332 1288 1229 128 1255 1212 1219 121 1247
Ermua201 147 149 1426 1398 1404 1378 1353 1373 1350 1351 13188 1280
Ermua 202 1292 134 1322 1322 1307 1304 1324 1346 1374 1372 1394 1390
—#—Ermua 209 —&—Ermua 208 ——Ermua 207 —fli—Ermua 206 Ermua 2015 Ermua 204 Ermua 208 Ermua 2012
Fuente: Lanbide
Evolucion mensual del paro registrado por edad. 2018. Ermua
Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septie. | Octub. | Novie. | Dicie.

Menores
25

30

23

24

22

24

21

29

23

27

33

33

29

De 25 a

44

319

306

314

317

311

293

302

330

334

318

311

347

De 45 y

mas

368

371

375

373

373

371

380

401

393

376

378

399

Total

717

700

713

712

708

685

711

754

754

727

722

775
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Evolucién de las contrataciones por anos. Ermua

Ermuko Kontratuaren bilakaera. 2012-19

Evolucién de las contrataciones en Ermua. 2012-19

1.480
1.280
1.080
880
680 - ‘\\/
480 -
280
80 irail bend
urtarrila enero | otsaila febrero |martxoamarzo | apirila  abril |maiatza mayo | ekaina junio | uztaila  julio |abuztua agosto iraila urria octubre azaroa abendua
septiembre noviembre diciembre
—e—Ermua 202 377 357 3% 452 436 513 420 266 439 543 a2 451
—&—Ermua20B 362 354 52 490 536 588 660 253 806 775 822 963
e Ermua 20% 7% 659 897 647 705 898 77 330 744 431 371 538
——Ermua 206 499 578 855 9% 140 177 1307 578 1254 1236 1242 1456
Ermua 206 1433 1585 1557 1068 961 1159 or 561 1054 984 1022 958
Ermua 2017 772 765 863 568 672 794 778 420 781 1061 794 745
Ermua 208 798 954 1183 1179 183 1179 978 491 936 883 703 777
Ermua 200 607 734 873
—e—Emua202 —&—Ermua 201 e Ermua 20% —E—Ermua20%5 Ermua 206 Ermua 2017 Ermua 208 Ermua 200

Fuente: Lanbide

Tejido empresarial 2017

Empleo generado por las microempresas

37.8 %

Empleados)

Tamano medio de

los establecimientos

industriales (num.

224 %

Porcentaje de establecimientos del sector industrial sobre el total

8.56 %

total

Porcentaje de establecimientos del sector construccion sobre el

16.24 %

Porcentaje de establecimientos del sector servicios sobre el total

74.97 %

Porcentaje de establecimientos del sector primario sobre el total

0.22 %

Fuente: Eustat
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Gasto liquidado del Ayuntamiento por habitante: 1.170,244 (Eustat 2017)
Inversion neta del Ayuntamiento por habitante: 33,97 (Eustat 2017)
Recaudacion impositiva del Ayuntamiento por habitante: 224,92 (Eustat, 2017)

VALOR ANADIDO BRUTO (VAB) DE
ERMUA POR SECTOR DE ACTIVIDADES

AGRICULTURA,  GANADERIA Y [1,2
INDUSTRIA Y ENERGIA 9.2
INDUSTRIA MANUFACTURERA 10
CONSTRUCCION 15,8
SERVICIOS 85

Fuente: Eustat

1.5.3. Niveles de escolarizacion, modelos lingiiisticos, absentismo y fracaso escolar.

En el Municipio existen actualmente 9 Centros Educativos que presentan una amplia oferta
Formativa en sus distintos niveles y cursos: 2 en Haurreskola, 5 en Educacion infantil y
Primaria, 2 en Educacién Secundaria, 2 en Bachiller y 1 en Formacion Profesional Basica.
En total 2.165 alumnos/as durante el curso 2018/2019.

Las Haurreskolas, se encuentran en la zona centro de la localidad, facilitando asi a las
familias las dejadas y recogidas de los/as menores. El resto de centros se encuentran en la
periferia, disponiendo para los/as que deseen de servicio de autobus, si bien se esta
fomentando el acudir a los Centros caminando, también en los ultimos afios se han instalado

tanto rampas como ascensores para facilitar su acceso.

El numero de nifios/as menores que estudian fuera de la localidad es bajo, si bien en los

cursos de Bachiller y Formacién Profesional aumenta considerablemente.

En los centros escolares conviven nifias y nifios nacidos en Ermua, asi como alumnado de
origen extranjero, sin que esto suponga problema alguno. A continuaciéon se expone el
siguiente cuadro por numero de alumnos/as escolarizados por centro educativo y nivel

académico.
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TOTAL

CENTRO TIPO OFERTA
ALUMNADO
EIC ERMUKO
Publico Haurreskola 48
HAURRESKOLA PHE
Privado
EIPR COLOURFUL HEPR Haurreskola 21
concertado
CEIP ANAITASUNA Educacién infantil y
Publico 386
IKASTOLA HLHI primaria.
Educacién infantil y
CEIP ONGARAI HLHI Publico o 272
primaria.
Educacién infantil y
CEIP SAN LORENZO HLHI Publico o 210
primaria.
Privado Educacién infantil y
CPEIP ESKOLABARRI HLHIP o 247
concertado | primaria.
. Educacion Infantil,
CPEIPS SAN PELAYO | Privado
primaria, Secundaria vy |427
HLBHIP concertado
Bachillerato.
Secundaria, bachillerato y
IES ERMUA BHI Publico 481
educacion especial estable.
IMFPB ERMUA-MALLABIA . Formacion profesional
Pudblico 88
OLHUI basica.
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En la siguiente tabla se especifica el nimero de alumnos/as matriculados/as segun modelo

lingUistico y nivel.

TOTAL

INFANTIL 538

modelo A 98

modelo B 100 TOTAL PRIMARIA 814

modelo D 294 modelo A primaria 154

modelo B-D 46 modelo B primaria 356
modelo D primaria 304

TOTAL 526

ESO TOTAL

e delo A 118 BACHILLERATO 130

modelo B 172 modelo A >

modeloD 236 modelo D 5

TOTAL IMFPB ERMUA-

MALLABIA

modelo A 88

Un 34,27% del alumnado cursa todas las asignaturas en euskera (Modelo D), si bien el peso
del alumnado euskaldun aumenta segun disminuye la edad (en educacion infantil y primaria

la tasa se eleva hasta el 54,64% y 37,34% respectivamente).

Segun los datos facilitados por el Eustat (2018), la localidad de Ermua, cuenta con 16.091
habitantes, de los cuales 2.768 son menores de 19 anos, lo que supone un 17,23 % de la
poblaciéon. Hombres 1.433 y Mujeres 1.339. y por lo tanto la mayoria de ellos/as en edad de

estar escolarizados, concretamente 2.180.

Si prestamos atencion a los ultimos estudios del Instituto de Juventud (Injuve, 2017), a las
bases de datos de organismos nacionales (INE y Eustat, 2017) y europeos de estadistica
(Eurostat, 2017), veremos que Espafia actualmente presenta una tasa del 18.3% de

abandono temprano de la educacion, cifra que se ve reducida considerablemente en la
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Cafﬁﬂni;aad Auténoma del Pais Vasco (7%). Sin embargo, esta realidad del 7% en nuestra
comunidad, es un indicador relevante, ya que nos advierte de que anualmente, 7 de cada
100 alumnos/as de entre 18 y 24 afos no concluyen la Educacién basica o recién terminada,
no prosiguen sus estudios. Ademas, dentro de la Educacion Secundaria Obligatoria, existe
un pico en el primer ciclo, en concreto, en el 2° curso, donde se obtiene el porcentaje mas

bajo de aprobados con respecto al alumnado de 6° de primaria, hasta 4° de la ESO.

En este sentido destacar la apuesta que desde hace mas de 25 afos del Ayuntamiento de
Ermua viene haciendo a través de su Centro de Formacién Profesional Basica, dando
respuesta de esta manera a todo el alumnado de entre 15 y 18 afos, que tras fracasar en el
sistema reglado de formacién, son en muchos casos, incorporados de nuevo al sistema a

través de estos programas, y en otros casos cualificados para mejorar su empleabilidad.

Respecto al absentismo escolar, es sobre todo en las edades mas tardias (Educaciéon
Secundaria), donde se debe intensificar el control del mismo, aunque sea un obijetivo
trabajado desde la primera infancia. La Prevencion y el control del absentismo escolar, es
responsabilidad del Gobierno Vasco, a través de su departamento de Educacion e
Inspeccion Educativa el encargado ultimo de coordinar los datos que desde los Centros
escolares se van generando, y a su vez comunicarlo al Area de Servicios Sociales del
Ayuntamiento, para su intervencién si procede. Lo que si podemos afirmar es que el
absentismo escolar no supone un gran problema, dado que las cifras que se manejan son
inferiores al 1 %, y en muchos casos, tras un apercibimiento se incorporan con normalidad a

sus centros.
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2. RECURSOS ORIENTADOS A LA INFANCIA'Y ADOLESCENCIA

2.1. RECURSOS EDUCATIVOS

El ayuntamiento de Ermua cuenta con la Mesa socioeducativa-local que persigue crear estrategias

y formas de trabajo conjuntas entre la totalidad de agentes educativos, articulando mecanismos

para la prevencion de exclusion social la promocion de la integracion social entre los/as menores.
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Objetivo: Prevenir y erradicar situaciones de riesgo o exclusion social entre menores y/o
adolescentes, a través de la labor coordinada de la red de recursos y servicios de la

comunidad educativa.
Objetivos especificos:

Crear lazos relacionales entre los distintos agentes educativos que permitan crear una
comunidad educativa mas solida mediante vias abiertas de comunicacion y participaciéon

que generen resultados de mayor alcance.

Mejorar el trabajo propio y el global a través del intercambio de conocimientos y

experiencias.

Articular un espacio formalizado en el que poder volcar inquietudes y dudas, intentando

asi, buscar respuestas consensuadas.

Disefiar nuevas formas de intervencién ante aquellas necesidades sobre las que ya se

viene trabajando, a través de la vision de la totalidad de agentes educativos.

Volcar esfuerzos en la deteccién de necesidades socio-educativas y estructurar respuestas

adaptadas a las mismas.

Promover el desarrollo de habilidades sociales asertivas que apoyen la consecucion del

éxito escolar, familiar, comunitario y social del alumnado y sus familias.

Implicar a las familias y al alumnado en el proceso educativo formal e informal,
ayudandoles a convertirse asi, en plenos protagonistas de sus vidas educativas, escolares

y académicas.

Aumentar las actitudes/aptitudes participativas y de pertenencia, tanto del alumnado como

se sus familias.

Metodologia:



o Prevencion: desarrollo de actividades para evitar la aparicion de indicadores que

ubiquen al menor en situacion o riesgo de exclusion social.

o Intervencion: acciones ante casos en los que el 0 la menor se encuentra en riesgo

o situacién de exclusion social.
¢ Agentes Implicados:
o Profesionales centros escolares.
o Menores.
o Figuras parentales de las familias.
o Trabajadoras Sociales.
o Educadoras Sociales.
¢ Programas:

o SISP (Servicio de intervencion socioeducativa y psicosocial). Apoyo a familias
con hijos/as menores a cargo para apoyo en la superacion de dificultades

familiares, educativas y sociales.

o Aula de Encuentro (Escuela de padres y madres): recurso comunitario.
Formacién dirigida a padres y madres relativas al desarrollo socio — educativo del o

la menor.

o Mediacién/Asesoramiento/Acompafiamiento a Centros Educativos: Trabajo
conjunto y coordinado con centros educativos para la prevencion de situaciones de

riesgo o de exclusién social entre el alumnado.
» Entrenamiento en habilidades sociales.
* Resolucién de conflictos.

= Asertividad.

Dentro de los programas del espacio socio-educativo, podemos encontrar:

e Programas de Inmersion lingistica

e Programas de refuerzo escolar a fin de apoyar la incorporacién al sistema educativo
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e Programas educativos de apoyo a NNyA migrantes

e Programas de Acogida, Mediacién comunitaria, Apoyo a los profesionales y a las familias

e Programas de inclusion y fomento de la cohesion social para atender a NNyA de origen
migrante

e Programas de Intervenciéon para erradicar el racismo y xenofobia (acciones formativas en
centros escolares)

e Programas educativos de prevencion de la violencia de género y promocion de la igualdad de
género.

e Proyectos para prevenir y actuar frente a la violencia de género, dentro de los que se cuentan,

por ejemplo, acciones de promocién de nuevos estilos de masculinidades.

Ademas, el municipio de Ermua oferta gracias a sus 10 centros, todas las etapas educativas:

desde el aula de 0-2 anos hasta la Formacion Profesional.

CENTRO TIPO ENSENANZA
EIC ERMUKO HAURRESKOLA PHE | Publico Aulas de 0-2afos
Privado
EIPR COLOURFUL HEPR Aulas de 0-2anos
concertado
CEIP  ANAITASUNA IKASTOLA
Publico Educacion infantil y primaria.
HLHI
CEIP ONGARAI HLHI Publico Educacion infantil y primaria.
CEIP SAN LORENZO HLHI Publico Educacion infantil y primaria.
Privado
CPEIP ESKOLABARRI HLHIP Educacion infantil y primaria.
concertado
Privado Educacion  Infantil, primaria,
CPEIPS SAN PELAYO HLBHIP
concertado Secundaria y Bachillerato.
Secundaria, bachillerato y
IES ERMUA BHI Publico
educacion especial estable.
Formacion profesional basica
= Auxiliar de Peluqueria.
= Operario de fabricacion de
IMFPB ERMUA-MALLABIA OLHUI | Publico
elementos metalicos
= Auxiliar de reparacion de
vehiculos
IES Uni Eibar-Ermua BHI EIBAR- | Publica * Ciclos de Grado Medio
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= Ciclos de Grado Superior
= Oferta Parcial
= Acceso a ciclos

= Formacion para el empleo
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Colourful Haurreskola San Pelayo Anaitasuna IES Ermua BHI | San Lorenzo | Eskolabarri IMFPB Guztirak

M H M H M H M H M H M H M H M H TOTAL M H
0-1 ANO 6 10 9 27 16 11 0-1 ANO
1-2 ANOS 4 16 13 42 20 22 1-2 ANOS
2 URTEKO GELA 16 9 18 19 11 7 14 13 9 11 127 68 59 2 URTEKO
HH1 12 9 18 26 10 13 9 8 9 16 130 49 72 HH1
HH2 13 13 22 20 10 13 8 15 13 13 140 66 74 HH2
HH3 7 19 24 18 15 8 10 11 12 14 138 68 70 HH3
LH1 13 13 18 19 10 10 9 9 16 11 128 66 62 LH1
LH2 9 16 16 18 17 16 10 12 12 13 139 64 75 LH2
LH3 14 12 18 19 11 19 12 7 11 16 139 66 73 LH3
LH4 12 13 22 20 24 13 11 11 15 12 153 66 69 LH4
LH5 13 12 15 25 13 15 12 10 14 12 141 67 74 LH5
LH6 12 15 12 19 23 14 10 9 9 9 132 66 66 LH6
DBH1 13 15 54 62 144 67 77 DBH1
DBH2 13 17 51 45 126 64 62 DBH2
DBH3 15 16 47 54 132 62 70 DBH3
DBH4 10 19 57 38 124 67 57 DBH4
BATX1 13 17 15 19 64 28 36 BATX1
BATX2 12 15 23 16 66 35 31 BATX2
FPB1 12 36 48 12 36 CIP1
FPB2 15 25 40 15 25 ClIP2
Guztira-Sexua 10 11 |26 22 197 | 230 183 203 (391 362 105 |[105 120 127 |27 61 2.180 996 |1.088 GUZTIRAK
GUZTIRAK 21 48 427 386 753 210 247 88

GUZTIRAK alumnos/as

TOTAL |M H Colegios publicos 1.397 (64,08 %
0-2 ANOS 69 36 |33 Colegios concertados 783 3592 %
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2 URTEKO GELA

127 68 |59
HH1-2-3-4-5-6 1.240 578 | 635
DBH1-2-3-4 526 260 | 266
BATX1-2 130 63 |67
CIP1-2 88 27 |61

Alumnado escolarizado en el municipio de Ermua por cursos 2018/19
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2.2. RECURSOS SANITARIOS

El ayuntamiento, cuenta con un espacio socio-sanitario que se ubica en un espacio central entre lo
sanitario y lo social que participa, a partes equivalentes, de los dos y debe ser concebido y tratado

con algo unitario, integral e integrado, donde convergen los dos espacios.

La atencion socio-sanitaria comprende el conjunto de cuidados destinados a las personas que por
causas de graves problemas de salud o limitaciones funcionales y/o riesgo de exclusion social
necesitan una atencion sanitaria y social simultanea, coordinada y estable, ajustada al principio de

continuidad de la atencién.

Es necesaria la maxima coordinacion entre ambos sectores es indispensable para responder a ellos

de forma idénea y eficiente.

e Objetivo: prevenir situacion de riesgo de exclusion social entre personas dependientes y/o
con discapacidad y/o personas mayores de 65 afios y/o con adicciones, a través de la labor

coordinada entre los distintos profesionales que actian con estos colectivos.

¢ Metodologia: configuracion de un espacio de trabajo entre profesionales que intervengan

en este espacio.
¢ Funciones:

o Acompafamiento en procesos de valoracion de dependencia y calificacion de

minusvalia.
o Asesoramiento y tramitacion de recursos adecuados.
o Tramitacion de plazas en unidades socio—sanitarias.

o Elaboracion de programas en materia de prevencion de adicciones.

Programas:
o Programas para la Promocién de la Autonomia:
= Entrenamiento mental mediante ticks para tercera edad.

= Taller de Memoria para personas mayores de 80 afios que viven solas.
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o Programas para la Atencidén a la Dependencia:

. Programas destinados a Familias Cuidadoras de Personas Dependientes,

invidual o grupal.
Servicio de Terapéutico de respiro a personas cuidadoras de personas dependientes.

. SAD (Servicio de Ayuda a Domicilio) + ON EGIN (Servicio de Comida a

Domicilio)

o Prevencion de adicciones: impulso de actividades preventivas en materia de

drogodependencias en la comunidad educativa
o Espacios:
0 Ambulatorio o centro de salud

La localidad cuenta con un Ambulatorio o Centro de Salud, donde practicamente son
atendidas todas las incidencias sanitarias mas comunes, ademas contamos con un
Hospital en Eibar (3 km) donde prestan servicio médico especializado con todo tipo de
pruebas y especialidades sanitarias y el Hospital de Mendaro (18 km), donde ademas se

realizan gran cantidad de intervenciones de cirugia, todos ellos de titularidad publica.

El ambulatorio, se encuentra ubicado en uno de los barrios altos de la localidad, Santa
Ana, con el consiguiente problema de accesibilidad de manera especial a personas
mayores y familias con coches de bebe. Es por ello que actualmente el Ayuntamiento de
Ermua esta realizando obras de accesibilidad para facilitar el acceso a este Centro y todo

el Barrio de Santa Ana.

El Centro posee un servicio especial de maternidad y campafas de promocion a la
lactancia materna. Cuenta con Servicio de Pediatria y también se suelen realizar

campafas de vacunacion, tanto a menores como a adultos.
o Centro de dia

Centro ubicado en el Centro de la localidad, donde se presta atenciéon a enfermos con

trastornos mentales graves, facilitando asi su control y medicacion.
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PROTECCION DE LA INFANCIA

44

Dado que en la Comunidad auténoma del Pais Vasco contamos con una Ley de Garantia de
Ingresos e inclusién y que en base a ella se desarrollan diferentes prestaciones econémicas
para poder garantizar que se cubran las necesidades basicas de las familias que viven en el
territorio, tales como la Renta de Garantia de Ingresos o las Ayudas de Emergencia Social,

se puede decir que en Ermua no hay casos de Pobreza Infantil.

Por otra parte, el hecho de que el Ayuntamiento de Ermua cuente con un Servicio de
Intervencién Socioeducativa y Psicosocial, hace que el trabajo realizado por el equipo de
dicho servicio (4 educadores/as y una psicologa comunitaria) y en el que trabajan cualquier
factor de vulnerabilidad social detectada en familias con menores, ha hecho que en el ultimo
afno, de las 43 familias con las que se ha trabajado, no se haya registrado ninguna situacion
de maltrato o abandono. Ademas, en el ultimo afio, no se ha llegado a realizar ninguna
valoracién de desproteccién moderado o grave que haya tenido que derivar en un traslado

del caso a los servicios especializados de la Diputacion Foral de Bizkaia.



2.3. RECURSOS CULTURALES

A continuacién, se presenta toda la oferta municipal relacionada con la promocion de la cultura en

el municipio de Ermua, a la que indudablemente, tiene acceso el colectivo infanto-juvenil:

@ BIBLIOTECA MUNICIPAL

La Biblioteca Publica Municipal, proporciona a sus usuarios/as los materiales necesarios para
satisfacer sus necesidades de acceso a la lectura y con ella a la cultura, educacion, entretenimiento
e informacioén. Es un espacio para la lectura, el estudio, el encuentro con innumerables actividades
a lo largo de todo el afio, tanto con centros educativos como con particulares, con el objetivo

principal de fomentar la lectura.

Los servicios que presta son los siguientes:

1. Préstamos de libros, revistas, audiovisuales y equipamiento.

2. Servicio de Acceso Wi-Fi.

3. Salas para lectura.

4. Consulta del fondo de la Coleccion Local.

5. Servicio de préstamo y lectura a domicilio.

6. Servicio de busqueda bibliografica y de informacion.

7. Adquisicion de materiales a demanda.

8. Puntos de lectura en Pediatria, en la Casa de la Mujer y en la Residencia.
9. Impresion de documentos y fotocopiadora.

10. Servicios virtuales.

11. Actividades de promocién cultural y lectora.
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o Visitas guiadas, consulta de catalogo, etc.
o Exposiciones tematicas y puntos de interés
o Boletin de novedades
o Guias de lectura y audiovisual
o Clubes de lectura.
o Txoko de lectura en el Parque Infantil de Navidad.
o Certamen literario Villa de Ermua.

o Tardes de cuento

Los servicios que presta son gratuitos, mas informacion: www.ermua.es/biblioteca.

@ CENTRO CIiVICO “Miguel Unamuno”

o EI Centro Civico “Miguel de Unamuno” es un espacio destinado a cubrir las necesidades
socioculturales del barrio donde se ubica, con independencia de otros usos alternativos que

pueda albergar.

e Cuenta con una sala multiusos, y equipada con juegos infantiles, un local destinado a las

actividades de diferentes colectivos.
@ ESCUELA DE MUSICA “Alboka”

e La Escuela de musica “Alboka” imparte clases de lenguaje musical y de una gran variedad
de instrumentos para personas a partir de 4 afnos. El curso va de septiembre a junio, en un

horario comprendido entre las 15:00 h. y las 21,30 h.

¢ Instrumentos: piano, acordeodn, ftrikitixa, txistu, violin, violoncello, clarinete, flauta, saxofén,

trompeta, trombaon, guitarra y percusion, ademas de conjunto instrumental.
@ ESCUELA MUNICIPAL DE PINTURA

e Ubicada en las dependencias de Lobiano Kultur Gunea, la Escuela municipal de pintura
ofrece clases de pintura a partir de los 5 afos, en cursos que van de octubre a junio, en
horario de 14,45 a 20,30 h.

® ERMUA ANTZOKIA
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Edificio restaurado para la celebracion de actos teatrales, musicales y proyeccion de cine.

Alberga un magnifico programa a lo largo de todo el afio. Asi mismo, es utilizado por
Asociaciones, Colectivos y Colegios para el desarrollo de actividades culturales y de Ocio.
Proyeccion de cine infantil para menores de 10 afos. Proyeccion de peliculas para publico

juvenil. Programacion de diversos espectaculos dirigidos a menores de 10 afios.

@ ESCUELA DE TEATRO

Espacio de aprendizaje y creacion teatral gestionado por el departamento de Cultura, que
imparte clases de teatro y funciona como espacio de creacion de distintos montajes
esceénicos. El colectivo alberga a un grupo de menores de 10 afos, otro grupo de jovenes

con edades comprendidas entre los 10 y los 16 y un ultimo grupo con mayores de 17 afos.

@ PALACIO DE CULTURA LOBIANO / LOBIANO KULTUR GUNEA

Lobiano Kultur Gunea es un espacio destinado a la creacién artistica y a promocion y

difusion cultural.

Se trata de un edificio de 4 plantas en el que se ubican 2 salas de exposiciones, 2 salones
de actos de diferentes dimensiones, una sala para ensayos de danza y otra para ensayos
teatrales, un espacio que alberga la Escuela Municipal de Pintura y otro destinado a la
programacion de cursos y talleres. Teatro, conciertos, exposiciones, charlas, diaporamas,

cursos, talleres y reuniones constituyen la actividad habitual de la instalacion.

@ CENTRO DE ENSAYOS MUSICALES BETIONDO

Edificio construido en el Barrio de Ongarai, dotado de diversas salas para el ensayo de grupos

musicales locales (rock, pop, folk, electrénica...). Dispone de 250 m2, distribuidos en 6 locales y

que alberga actualmente a 21 grupos. El centro esta gestionado y participado por los propios

jovenes de entre 16 y 25 afos.

@ ALGUNAS ACTIVIDADES PERIODICAS

Campana Infantil de navidad.- Dirigida a menores de 10 afos: Parque infantili de Navidad,

espectaculos infantiles, Pasacalles del Olentzero y Cabalgata de Reyes Magos.
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Carnaval.- Programa dirigido a nifios/as y jovenes. Destacan las actividades destinadas a menores
de 10 anos como la prueba del gallo, el Hartza eguna, las verbenas infantiles, el espectaculo de

calle, el concurso de disfraces para nifios/as.

Programacion de cine de verano.- Dirigido a todos los publicos, pero de manera preferente a

jévenes de entre 10 a 16 anos.

Fiestas Patronales.- Con muchas actividades organizadas para distintas edades: Juegos infantiles y

eventos deportivos.

ALGUNAS ACTIVIDADES GESTIONADAS POR OTRAS ASOCIACIONES
@ ASOCIACIONES Y CENTROS CULTURALES DE ERMUA

La localidad cuenta con innumerables asociaciones de toda indole que promueven revistas locales,
ferias, festivales, conciertos, actividades para la promocion de la cultura regional, danza,
gastronomia, ocio infantil y juvenil, salud, deporte, naturaleza, interculturalidad. También cuenta con

un nutrido numero de Centros Culturales Regionales, y practicamente todos ellos tienen en mayor o

menor medida oferta o actividades para los nifios y nifias, tanto deportivas como culturales.

2.4. RECURSOS DEPORTIVOS

La localidad de Ermua, cuenta con varias instalaciones donde poder realizar Deporte, tanto de

forma esporadica como de manera continuada:

@ INSTITUTO MUNICIPAL DE DEPORTES

e Con varias instalaciones y espacios deportivos en la localidad, asi como gran variedad de
oferta para la practica deportiva. Varios campos de futbol, salas de baile, gimnasia, etc.. En

ellas se reunen la practica totalidad de los equipos locales de las distintas disciplinas, y
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también albergan la mayoria de competiciones deportivas locales. Cuenta con varias

instalaciones:

POLIDEPORTIVO MUNICIPAL MIGUEL ANGEL BLANCO

Edificio multidisciplinar que cuenta con modernas instalaciones para la practica de muchas

disciplinas deportivas:

Sauna, Bafio de Vapor, Solarium, Pista de Squash, Pista Polideportiva (futbol sala,
balonmano y basket), Zona SPA, Piscina Cubierta, Piscina Infantil - Vaso Ludico, Sala

Fitness, Sala Ciclo Indoor, Sala Multiusos, Gimnasio Basico y Sala Gimnasio.
COMPLEJO DEPORTIVO BETIONDO

Cuenta con instalaciones a cubierto e instalaciones a cielo abierto, y en el se puede
practicar las siguientes disciplinas: Campo de Futbol (futbol 11), 2 Campos de Futbol 7,
Varias Pistas Polideportivas, Pista Polideportiva (mini-balonmano), Pista de Atletismo

exterior, M6dulo Cubierto Atletismo, Rocédromo-Boulder cubierto, Gimnasio Basico.

ZONA DEPORTIVA FRONTON ARIZMENDI

Con varias canchas y pistas: Cancha (pelota a mano y pala), Pistas de Padel, Sala Frontis

y Sala Rebote.
CAMPO DE FUTBOL TEODORO ZUAZUA

Instalaciones deportivas orientadas principalmente al Club Deportivo de Futbol Local, y
destinado tanto a entrenamientos como a partidos oficiales, consta de Campo de Futbol,
Campo de Futbol 7.

Ademas cuenta con otras instalaciones que no dependen del Instituto Municipal de Deportes
y donde poder practicar algun tipo de deporte:
Bolera, Distintos Gimnasios privados, Zona de Skate, caminos saludables y una piscina al

aire libre durante los meses de verano.
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PISTAS DE PADEL

PATIOS DE CENTROS ESCOLARES (IKASTOLA, ONGARAI'Y SAN LORENZO)

CANCHA DEPORTIVA OKINZURI

CANCHA DEPORTIVA ABELETXE

También cuenta con una gran cantidad de Clubs o Asociaciones Deportivas, donde poder
desarrollar distintos deportes: Futbol, balonmano, futbol sala, triatlon, atletismo, tiro con arco,

montana, ciclismo.

2.5. RECURSOS DE OCIO Y TIEMPO LIBRE

Como hemos comentado anteriormente, existen en la localidad varios colectivos que vienen
desarrollando a lo largo del ano distintos eventos dirigidos tanto a los/as mas pequefos como a
adolescentes, como las colonias de verano. El municipio, también ofrece a los mas pequefios la

posibilidad de participar en colonias en las que se trabajan las competencias STEAM.

A nivel de infraestructuras urbanisticas de ocio, destacar que la localidad cuenta con un total de 10
parques infantiles al aire libre mas 3 cubiertos, donde sobre todo los/as mas pequenos/as pueden

dedicar parte de su tiempo a jugar, en una zona protegida y adaptada.

2.6. OTRO TIPO DE RECURSOS

@ CONSEJO DE LA INFANCIA: PARTICIPACION INFANCIA Y JUVENTUD

El consejo de la infancia de Ermua, es un érgano consultor de alcaldia, compuesto por nifias y

nifos que aportan su vision sobre temas relacionados con el municipio y su gestién local.

Es una de las formas mas directas y significativas de participacién infantil, pero sobre todo, es un
proceso de aprendizaje para la parte politica, ya que les ayuda a comprender y a relacionarse con
la diversidad.

El Consejo de la Infancia es una de las acciones derivadas del proyecto Ermua Ciudad

Educadora.
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¢Quién participa?

14 nifas y nifnos de Ermua de entre 7 y 8 afnos, que se han presentado de forma voluntaria.

¢, Como participan?

Se reunen una vez al mes durante el curso escolar en el Ayuntamiento y trabajan sobre un reto que
les proponen desde alcaldia haciendo sus propuestas. Reciben en todo momento ayuda de una
dinamizadora y del equipo técnico del proyecto Ermua Ciudad Educadora. Salen a las reuniones en
horario lectivo, de 9 a 12 h. Las citas estan acordadas con sus centros escolares. Al finalizar las

sesiones, el Alcalde analiza junto con el Consejo sus propuestas y viabilidad.

@ CASA DE LA MUJER

Ermua ha sido un municipio pionero en la promocién de la igualdad de mujeres y hombres. Las
mujeres de Ermua han sido motor en la lucha por la igualdad desde hace varias décadas. En esta
Casa existen recursos publicos para la puesta en marcha de servicios de atencion a mujeres y sus
hijos/as victimas de malos tratos. El objetivo principal es impulsar la igualdad real, promoviendo un
cambio gradual y progresivo de la situacion de discriminacion de las mujeres con respecto a los
hombres en todos los ambitos, transformando las relaciones de mujeres y hombres y avanzando
hacia un modelo social igualitario. Desde esta casa, se impulsan campanas de sensibilizacion y
prevencion dirigidas al colectivo infanto-juvenil y se trabajan a través de los centros educativos.
También se impulsan cursos de formacion dirigidos a adolescentes y se celebran mayoritariamente

en la propia casa.

@ EDIFICIO CENTRO IZARRA

Espacio dedicado a la Formacion de personas desempleadas principalmente, dotado de aulas y
espacios multiusos. También alberga un pequefo vivero de empresas de caracter no tecnologico.
En ocasiones también es utilizado por empresas para realizar Formacién continua, y en estos
ultimos tiempos se esta utilizando como refuerzo formativo con menores inmigrantes. También en

periodo estival es utilizado como lugar de Colonias de verano para menores.

@ IZARRA CENTRE
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Edificio de doce plantas, construido para diversificar el Tejido industrial. Alberga empresas de
caracter tecnoldgico, asi como un vivero para empresas del mismo caracter. Dispone de una
Tecnoteka para adolescentes y universitarios donde poder estudiar o realizar proyectos y todo ello
cerca del mundo empresarial. Dispone de salas polivalentes donde poder realizar reuniones,
encuentros y congresos. También dispone de una zona de Cooworking. Ademas la planta baja del

edificio alberga una guarderia de 0-2 afos.

2.7 RECURSOS SOCIO-LABORALES

Existen diferentes recursos destinados a las familias para mejorar su empleabilidad a partir de la

capacitacion profesional y el trabajo en competencias personales y sociales.

o Objetivo: hacer frente a la exclusion social, mediante:
o El desarrollo de itinerarios socio-laborales personalizados que posibiliten:
= Autonomia personal.
» Red social/familiar.
= Integracion en la comunidad.
o El disefio de programas grupales.

= Dotar a la ciudadania de las herramientas necesarias para posibilitar asi

mejoras y cambios en la sociedad a través de su participacion.

o Metodologia: configuraciéon de un equipo de trabajo entre profesionales de los servicios
sociales y los servicios de empleo y profesionales de Lanbide, para realizar diagndsticos

socio-laborales conjuntos y programar actuaciones individuales, grupales y comunitarias.
e Colectivos:
o Falta de habilidades y competencias sociales y personales.

o Habilidades y recursos personales adecuados pero con escasa formacion vy

experiencia laboral.

o Habilidades, formacion y experiencia laboral normalizada pero que estan en una

situacion de riesgo de exclusion coyuntural.
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.. Pf&gramas:
o Programas de desarrollo de competencias sociales y personales.
o Talleres de desarrollo de competencias socio-laborales.
o Programas de formacion.

o Programas de formacion y empleo.

3. PASACION DE ENCUESTAS A TECNIC@S MUNICIPALES
3.1. PARTE VALORATIVA

Para realizar la parte valorativa del diagnéstico del municipio de Ermua se ha realizado un proceso
participativo con personal técnico del ayuntamiento de diferentes areas, el colectivo de infancia y
adolescencia y el tejido asociativo relacionado con estos colectivos que estan presentes en el

municipio.

Se han usado técnicas cuantitativas para la parte técnica y la infancia, concretamente, se han
llevado a cabo encuestas. Con el tejido asociativo y con I@s técnic@s, de manera cualitativa, se

han realizado entrevistas y se ha desarrollado un D.A.F.O.

Con toda la informacion recabada de la parte valorativa y teniendo en cuenta la parte descriptiva del
diagnostico se empezaran a trazar los objetivos para poder disefiar el plan de accién municipal de

infancia y adolescencia. Los objetivos para la elaboracion del diagnostico han sido los siguientes:

o Definir las caracteristicas de la poblacién, la infancia y adolescencia, asi como delimitar las

necesidades detectadas.

e Hacer una descripcién del sistema de atencion a la infancia y la adolescencia, mostrando los
recursos existentes en las areas principales de atencién (Servicios Sociales, Igualdad,

Educacion, Salud, Deportes, Cultura, etc.).

¢ Identificar potencialidades, debilidades, oportunidades y amenazas en la atencion a la

infancia y adolescencia de nuestro municipio.
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o Establecer una estimacion de los recursos necesarios con caracter prioritario dirigido a

los/as nifios, nifias y adolescentes para los préximos 4 anos.

A continuacion, se pasan a reflejar las respuestas obtenidas a partir de la pasacién de encuestas a
I@s técnic@s municipales. Las preguntas formuladas han sido abiertas y por lo tanto las
respuestas, han sido de caracter cualitativo. En estas respuestas, se refleja la vision de |@s
técnic@s municipales en relacién a la situacion de la infancia y la Juventud en el municipio de
Ermua. Las areas que han participado han sido las siguientes: Area de Planificacién e Innovacion,
Area de seguridad ciudadana, Area de Ciudad, Area de personas y Area de desarrollo local. Por un
lado, I@s técnic@s mencionan los servicios, proyectos y/o actividades con infancia y juventud como

objetivo destinatario y por otro, realizan propuestas de mejora.

AREA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Servicios, proyectos y/o actividades con infancia y juventud como objetivo destinatario

Dentro del area de seguridad ciudadana actualmente se encuentran desarrollando los siguientes

programas/acciones dirigidos al colectivo infanto-juvenil:

e Programa de Educacion vial y transporte escolar seguro
e Programa de educacion civica

e Semana Europea de la movilidad

e Caminos escolares

e Consejo de la Infancia

Propuestas de mejora

L@s diferentes técnic@s del area de seguridad ciudadana proponen mejorar los programas y

servicios a través de las siguientes ideas:

e Creacion de la figura de agente tutor

e Consultar con el colectivo infanto-juvenil los nuevos proyectos
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e Implementar mas campanas de formacion relacionadas con la educacién vial, la educacion
civica, el consumo de alcohol y otras sustancias, prevencion de violencia de género, acoso

escolar...

AREA DE URBANISMO Y SOSTENIBILIDAD

Servicios, proyectos y/o actividades con infancia y juventud como objetivo destinatario

URBANISMO Y SERVICIOS

Dentro del area técnica tienen activos los siguientes programas:

- Mantenimiento de los edificios e instalaciones de los centros escolares.
- Mantenimiento de parques y jardines.

- Mantenimiento del alumbrado Publico.

- Azterkosta

- Limpieza viaria.

- Recogida de basura (RSU) y reciclaje.

- Supresion de barreras arquitectonicas.

- Actuaciones en materia de género y seguridad.

- Bidegorris

- Cubiertas de espacios publicos

- Peatonalizacion de calles

Tienen en cuenta al colectivo de infancia solicitando colaboracion a las personas a las que va
dirigido, escuchando, proponiendo alternativas y analizando las sugerencias. Normalmente se
efectia un proceso participativo o se informa exhaustivamente y se recogen alegaciones vy

sugerencias.

MEDIOAMBIENTE
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Desde medioambiente, se llevan a cabo talleres de educacion ambiental que se imparten a los

nifos y nifas de primaria.

También se impulsa el desarrollo de la Agenda Escolar 21 que culmina con el Pleno Txiki. (Durante

el curso 2019-2020 trabajan el tema de la produccion y el consumo responsable).

Ademas, se desarrollan actividades para nifios y nifias dentro de la Semana Europea de la

movilidad sostenible.

Propuestas de mejora

URBANISMO Y SERVICIOS

Urbanismo propone la realizacién de diferentes campafas de concienciacion en diversas materias:
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Limpieza y pintadas.

Tenencia de animales.

Movilidad.

Respeto y cuidado de los equipamientos.

Locales de jovenes.

Favorecer la recuperacion de las calles por parte de los nifios como espacio seguro.
Potenciar el uso de caminos escolares.

Fomentar el consumo responsable y sensibilizar sobre los residuos.

Sensibilizar y concienciar sobre el respeto por lo publico.

Fomentar valores como el respeto, la tolerancia, la responsabilidad, la solidaridad, etc.
Mejorar la limpieza y poner plantas (flores-color) en los espacios publicos.

Mejorar la accesibilidad (arreglo aceras en mal estado).

Creacion de zonas para jugar al balén sin molestar a los vecinos, Zonas de estancia
cubiertas.

Instalacién de alumbrado navidefo para el disfrute de los nifios/as. Ambiente navidefo.
Apoyo para el montaje de instalaciones para la celebracién de diferentes eventos culturales
en los que participan nifios/as.

Apoyo a la cabalgata de reyes.

Talleres informativos y participativos sobre las actividades que se realizan tanto en los
locales como al aire libre para que aporten su visién y propuestas para la regulacion y para

que influyan sobre el comportamiento de los adultos a su alcance.




e Talleres de civismo: comportamientos y consecuencias en el espacio publico.
e Huertas urbanas para colegios en la via publica (hay contenedores prefabricados para eso).

¢ Actividades de sensibilizacion sobre la contaminacion acustica

AREA DE SERVICIOS GENERALES Y GOBIERNO ABIERTO

Servicios, proyectos y/o actividades con infancia y juventud como objetivo destinatario

Desde el area de servicios generales y gobierno abierto la reflexion desarrollada en el ambito de
Comunicacién concluye que a nivel de comunicacion no se realizan acciones o0 propuestas
concretas focalizadas al colectivo joven. Se reflexiona sobre la dinamica actual con respecto al uso
de los mismos recursos y técnicas de comunicacion a la hora de difundir distintos mensajes, con
independencia tanto del caracter de los mismos como del colectivo destinatario principal. Aunque
se percibe la diferencia generacional y la evidente diferencia con respecto a los valores y formas de
comunicacion con el mundo adulto las herramientas de divulgaciéon se mantienen para todos los

colectivos.

Desde un punto de vista mas organizacional se percibe la necesidad de incluir de manera

transversal la visiéon del colectivo en el desarrollo de estrategias y proyectos.

Como elemento diferenciador con respecto a la comunicacion, la institucion distribuye informacién
de interés en las diferentes lonjas juveniles del municipio. Se valora positivamente el servicio y

apoya su continuidad.

Propuestas de mejora

- Impulsar una linea de acciones para acercar la institucién municipal a los/as jovenes y que de esta

manera puedan conocer la organizacion y formar parte de ella a través de la participacion.
- Incrementar y diversificar los canales de comunicacion con el colectivo.
- Integrar en la estrategia, y de manera transversal, la vision del colectivo.

- Desarrollar acciones marco que permitan al colectivo participar en los mecanismos, estructura y

servicios ya existentes.
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- Fomentar la tramitacion electrénica entre el colectivo joven.

AREA DE DESARROLLO ECONOMICO

Servicios, proyectos y/o actividades con infancia y juventud como objetivo destinatario

Desde el Area de Desarrollo Local la reflexién realizada concluye que existe un programa marco
como Ciudad Educadora que facilita y promueve el desarrollo integrado de diferentes acciones
destinadas al colectivo infanto-juvenil que ya, actualmente, fomenta la participacion infantil en el
municipio y en la propia institucion a través de retos de ciudad que la organizacion municipal les
traslada. Se entiende este proyecto como marco idéneo para el desarrollo de una estrategia
municipal con el colectivo infanto-juvenil y el recurso necesario para la transversalizacion de la
vision.

El Area trabaja de manera coordinada con todos los centros escolares en el fomento de valores

sociales, competencias STEAM, emprendimiento y conocimiento del entorno.

Propuestas de mejora

e Proponer un profesional de referencia encargado de coordinar las diferentes acciones
dirigidas al colectivo infanto-juvenil asi como la coordinacién, a nivel interno, organizativa y
econdémica de los diferentes programas y recursos.

e Impulso de puntos de encuentro de jovenes adolescentes como espacios de convivencia,
inclusivos, ludicos, integradores y socializadores donde trabajar valores y competencias.

e Implementar la figura del educador/a de calle para prevenir e identificar conductas de riesgo
entre menores. Sera el referente adulto y positivo que a la vez servird de nexo con los

servicios municipales.

A continuacién, se reflejan las respuestas de dos preguntas del cuestionario que hacen referencia a
los problemas y los aspectos positivos que existen en Ermua en relacion a la atenciéon de la infancia

y adolescencia.

¢Qué problemas consideras que hay en la atenciéon a la infancia y adolescencia en el

municipio?

- La existencia de un colectivo de jévenes que ni estudian, ni trabajan y que presentan

dificultades para acceder al mercado laboral.
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I;;félta de espacios de encuentro para estos colectivos en general y la falta de un espacio
cubierto en el casco urbano de ocio para la infancia.

- No hay una figura técnica con dedicacion exclusiva al colectivo y se pierde la vision
transversal del mismo en la estrategia municipal.

- La falta de conexiéon con el colectivo de infancia y adolescencia, al no contar con su

participacion para disefiar nuevas actividades o necesidades.
¢ Qué es lo mas positivo que hay en atencion a la infancia y adolescencia en el municipio?

- La existencia de un grupo técnico transversal que trabaja para infancia y adolescencia.
Proyecto ciudad educadora y la existencia del consejo de infancia, recientemente creado.

- La buena oferta educativa, asi como de actividades extraescolares en la localidad.

- El servicio de atencion familiar y la psicoloégica comunitaria.

- Los servicio ofrecidos por la casa de la mujer.

- La amplia oferta cultural.

- Los centros escolares participan activamente de las propuestas municipales. Son aliados.

- El aula de encuentro para padres y madres.

- El municipio cuenta con colectivos de juventud activos.

- Todas las personas incluidas en el colectivo de infancia y adolescencia que estan
escolarizadas en el municipio, participan en alguna actividad programada por el

ayuntamiento que fomenta el desarrollo de competencias transversales para la vida.

AREA DE EDUCACION, CULTURA, JUVENTUD, DEPORTES Y EUSKERA

Servicios, proyectos y/o actividades con infancia y juventud como objetivo destinatario

EUSKERA

Desde el departamento de Euskera, se desarrollan las siguientes actividades:

e Negulekuak

e Barixakuetan / Auzoka (Umeentzako Tailerrak)

e Lehiaketak (Juanita Ibaibarriaga, Olentzero Futuna, Piropo lehiaketa)
¢ Euskararen eguneko Gala

e Geu ere Bertsotan (Eskola orduetan)

59




Informe-Diagndstico de la situacién de la Infancia y adolescencia

e Euslider (Eskola ordutan)
e San Martin: umeentzako jolasak
e Musikariekin hizketa

e Margotzeko liburua

CULTURA

Desde el departamento de Cultura, se desarrollan las siguientes actividades:
e Carnavales.
e Campana infantil de navidad.
e Santiagos.
e Espectaculos infantiles.
e Festival vértigo rock.
e Elektrojaia.
e Gestion locales de ensayo.

e Taller de pintura, otras.

BIBLIOTECA

e Clubes de lectura juveniles (9 a 11 afios).
e Clubes de lectura familiar.

e Cuentacuentos.

e Visitas guiadas.

e Campafia promocion de lectura de cémic.
e Encuentros con escritores.

e Presentaciones de libros.

e Taller ilustracion de cémic.

e Guias de lectura.

e Concurso de comic.

¢ Dinamizacién lectora y extension cultural (cine, espectaculos, otros).

Propuestas de mejora

EUSKERA
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Conf'ig.ura'f”un departamento de Juventud: el Ayuntamiento deberia organizar un departamento
especificamente para ocuparse de todas las actividades que se llevan a cabo y centralizar todas las

partidas (presupuestos) para su recogida y gestion, lo que mejoraria la coordinacion y los recursos.

Crear un lugar referente para los jévenes donde se desarrollarian programas para los nifios tanto
los fines de semana como los dias de vacaciones, donde se convertiria en punto de encuentro para

el colectivo infanto-juvenil.
CULTURA

Desde el Departamento de Cultura proponen la creacién de una ludoteca o un espacio para

joévenes.

BIBLIOTECA
Desde la biblioteca realizan las siguientes propuestas de mejora.
e Fomentar el uso de la lectura en el colectivo joven.
e En su servicio seria necesario ofrecer un recurso para jovenes entre 13-17 afios (lo hay para
infancia y adultos pero no para ellos).
e Debemos saber si los nifios son conscientes de los derechos de la CDN vy su situacién real
en Ermua.
e Reacondicionar el espacio de la biblioteca para el colectivo, mejorar el servicio de la
teknoteka (normativa, usos, espacios...)
e Propone talleres de resiliencia, autoconocimiento, creatividad, concentracién, motivacion,
manejo del estrés, trabajo en equipo, autosuperacion.
e Trabajar coordinadamente entre todas las areas que ofrecen actividades y mejorar la
difusion.
e En su area propone prestar mas atencién al publico juvenil y mejorar la coordinaciéon con
otras areas.

e Mejor infraestructura, mejor coordinacion y alentar la participacion.

AREA DE POLITICAS SOCIALES

INMIGRACION Y COOPERACION

Desde el Departamento de Inmigracion, se desarrollan las siguientes actividades:
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e Servicio de Orientacién Sociojuridica.
e Servicio Municipal de Mediacion Intercultural y Coyunturalmente: Campafas de

sensibilizacion.

Desde el Departamento de Cooperacion, se desarrollan las siguientes actividades:
e Subvencion nominativa a Programa de acogida a nifios/as enfermos saharauis.

e Subvencion a actividades de promocion de nifios y nifias de origen rifefio.

SERVICIOS SOCIALES
Desde el Servicio de Prevenciéon de Adicciones:
e Actividades de prevencién de las adicciones llevadas a cabo en los centros escolares y en la

comunidad, dirigido en mayor parte a poblacién juvenil.

Desde el Espacio Socioeducativo:

e Los programas de derechos humanos que implementamos en los centros escolares
(diversidad familiar y sexual, resolucion de conflictos, manejo de redes sociales y
herramientas de mensajeria, cine y valores, etc.) Una programacion estructurada en torno a
Elkarbizitza Sustatuz que se oferta a los centros escolares.

e Aula de Encuentro de madres y padres.

e Trabajo realizado por el equipo de intervencion socioeducativa, con acciones de psicologia

comunitaria y apoyo y proteccion de menores y sus familias, en riesgo de desproteccion.

Propuestas de mejora

INMIGRACION Y COOPERACION

Desde el Servicio de Inmigracién y Cooperacion se proponen las siguientes mejoras.
e Disponer de un sistema de recogida de datos: Escolarizacion, Pautas de ocio y tiempo libre.
¢ Me parece importante reducir la desigualdad en estos colectivos.
e Disponer de un estudio del que poder extraer las demandas de la infancia y juventud.

e Disponer de una ludoteca municipal.

SERVICIOS SOCIALES

Desde los Servicios Sociales se realizan las siguientes propuestas:

e Alternativas de ocio saludable.

62




.Acti\./idades de ocio saludable tal y como se recoge en el plan de accion del Plan Municipal
de Adicciones del Municipio.

Tener en cuenta al propio colectivo a la hora de poner en marcha nuevos programas.
Desarrollar nuevas actividades como alternativas de ocio.

Definir nuevos espacios fisicos para desarrollar dichas actividades.

La variable-infancia/adolescencia- tiene un caracter transversal, por lo que esta
vision/colectivo, deberia estar integrado en la totalidad de iniciativas que se activan o se
ponen en marcha.

Crear comunidad y tejido social: programas que conviertan a la infancia/adolescencia en
parte activa de la comunidad, experiencias en las que se produzca la participacion
comunitaria.

Ocio en familia, crear habito de participar desde txikis. Experiencias que permitan la
participacion de los/as mas pequenos/as junto a sus familias.

Prevencién situaciones de riesgo: Respecto a la adolescencia, en ocasiones parece
complicado obtener su participacion. Si la adolescencia no acude a nosotros/as que seamos
nosotros/as quienes nos dirijamos a los espacios en los que esta la adolescencia (locales?)
Favorecer factores protectores: espacios de ocio y tiempo libre que puedan suponer un
espacio de referencia.

Actividades que vayan mas alla de las organizadas en los centros escolares.
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3.2. PARTE CUANTITATIVA
Encuesta pasada a I@s técnic@s municipales
La siguiente encuesta se ha pasado a un total de 26 técnic@s muncipales, es decir, a aquell@s
que trabajan mas directamente con el colectivo infanto-juvenil. Se han respondido durante el afio
2019, por lo tanto, las areas configuradas durante dicho afo eran: Area de ciudad, area de

personas, area de desarrollo local, area de planificacion estratégica y area de seguridad ciudadana.

Participantes

O Area Urbanismo
Sostenibilidad

B Area Desarrollo
Econémico

® Area Politicas
Sociales. Area de
Cultura, Juventud y
Deportes

O Mujer '
B Hombre

O Area Servicios
Generales
Gobierno Abierto

¢Crees que desde tu area seria necesario impulsar mas servicios, proyectos o programas

dirigidos a infancia y juventud?

@ NO 27%
B Si73%

El 73% de las personas encuestadas, creen que es necesario impulsar mas servicios, proyectos o

programas dirigidos a estos colectivos.

64



En tu area, ;Se emplea parte del presupuesto a acciones y/o servicios de infancia y/o

juventud?

O NO 15,3%
® Si 84,6%

De las personas que han respondido que si, solamente 5 han hecho una estimacion del % que

dedican al colectivo:

Area de personas 2 respuestas

030%
B59%

Una persona del area de personas atendiendo a sus proyectos cree que del presupuesto total, el
30% esta destinado a acciones en las que participa el colectivo infanto-juvenil y la otra cree que de

las acciones que coordina, se destina un 59% aproximadamente.

Area de planificacion estratégica: 2 respuestas

065%
B70%

Una persona del area de planificacion estratégica cree que del presupuesto total que dedica a
desarrollar sus proyectos, el 65% esta destinado a acciones en las que participa el colectivo infanto-

juvenil y la otra cree que destina cerca de un 70% aproximadamente de las acciones que coordina.

Area de Ciudad: 1 respuesta

025% 65
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Una persona del area de ciudad considera que del presupuesto total, un 25% esta destinado a

acciones en las que participa el colectivo infanto-juvenil.

En la mayoria de Areas no existe un presupuesto especifico para estos colectivos, si bien parte de
los mismos son dirigidos a dichos colectivos. Actualmente, a través de los presupuestos
municipales, es dificil identificar cuanto dinero destina cada Area a infancia y adolescencia y cual es

la inversién total como municipio.

¢Crees que se destinan suficientes recursos en tu area a infancia y juventud?

ONO 11
mSi 12

¢Cuando realizas un proyecto nuevo, servicio o programa de infancia y juventud, tienes en

cuenta la opinion de estos colectivos?

O NO 40%
® Si 60%

El 60% de las personas dicen tener en cuenta la opinion de los y las jovenes para implantar nuevos
servicios o actividades, y lo hacen a través de encuestas, preguntando directamente a los y las
menores, con el 6érgano del Consejo de la infancia o a través de las sugerencias recogidas en los

mostradores o con reuniones.
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¢Has recibido alguna vez formacion especifica relacionada con infancia y juventud?

Algo mas de la mitad (57,14%), dice haber recibido la formacidon necesaria respecto a la infancia y

\ O NO 65%
B Si 35%

¢ Crees que los derechos de la infancia recogidos en la CDN (Convencién sobre los derechos

la adolescencia.

del nifo/a) se garantizan y promocionan correctamente desde el ambito municipal?

O NO 8%
B Si 44%
@ NO SABE 48%

Un 44% cree que los derechos de la infancia son garantizados correctamente desde el ambito
municipal, dato que seria valorado como muy positivo, sin embargo el 48% aproximadamente dicen
no saber cuales son los derechos. Ademas, un 8% afirma que no todos los derechos de la infancia

son garantizados.

Como trabajador/a del ambito municipal y teniendo en cuenta los colectivos de infancia y
adolescencia, evaliue marcando con una cruz aquellos aspectos que le parece que son

suficientes e insuficientes.

1. Formacion recibida en relaciéon a infancia y juventud.
2. Numero de Centros escolares en Ermua.

3. Numero de zonas verdes y en la localidad.
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4. Espacios culturales.

5. Espacios deportivos.

6. Espacios destinados al ocio y tiempo libre (parques)

7. Oferta cultural para estos colectivos.

8. Oferta deportiva para estos colectivos.

9. Oferta de ocio y tiempo libre para estos colectivos.

10. Programas prevencién socio-educativa existente.

11. Programas prevencién socio-sanitaria existente.

12. Perspectiva de igualdad de género en los proyectos, programas o servicios relacionados con
infancia y juventud.

13. Participacién de la infancia y juventud en el ambito municipal.

25
20
@ Insuficiente O No lo sé
@ Suficiente
)
10 I r “ “
N | T | Ll
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
SUFICIENTE
- Numero de centros escolares
- Oferta cultural
- Espacios deportivos
- Perspectiva de igualdad
INSUFICIENTE
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. Fé&nacién recibida en relacién a infancia y adolescencia.
- El numero de zonas verdes.

- Oferta deportiva.

- Oferta de ocio y tiempo libre.

- La prevencion socio-sanitaria.

- Fomento de la coeducacion.

NI SUFICIENTE, NI INSUFICIENTE
- Los espacios culturales.
- La prevencion socio-educativa.

- Participacion de la infancia y la adolescencia.

NO SE
- La prevencion socio-educativa.

- Fomento de la coeducacion.

4. PASACION DE ENCUESTAS INFANCIA Y JUVENTUD

Se han rellenado un total de 373 encuestas a nifios/as y jovenes de entre 7 y 16 anos, todos/as
ellos/as estudiantes de los 5 Centros Educativos con los que cuenta la localidad. De las 373

encuestas rellenadas 185 corresponden a hombres y 188 a mujeres.

La metodologia utilizada ha sido una bateria de 30 preguntas con respuestas practicamente
cerradas en muchos casos, lo cual ha permitido extraer los datos a una tabla Excel para su éptima
explotacién. Para este primer diagnéstico, se ha decidido recabar los datos mas basicos y
relevantes, desagregados por edad y sexo, y en ocasiones por colegio. En una posterior
explotacién de dichos datos, se podran extraer mas datos desagregados por barrios, 0 zonas de la

localidad.

Destacar que no todo el alumnado ha respondido a todas las preguntas que se formulaban, de ahi
a que los totales en algunos casos no coincidan, reflejando solamente las respuestas marcadas. La

encuesta recoge la opinion de los ninos v las nifias con respecto a su satisfaccion con aspectos de

su colegio, familia y amigos, su domicilio y la localidad, y por ultimo aspectos mas personales vy de

relacion con otras personas. Los valores que arrojan dichas encuestas, son opiniones por lo que se
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tendran en cuenta como tal. El objetivo principal es tener una visién de cédmo perciben los nifios y
nifias su relacién con distintos agentes con los que se relacionan de forma habitual. Esto nos ha de
ayudar a entender su percepcion de esos agentes y a su vez ayudarnos en la elaboracién del | Plan

de Infancia y Juventud de Ermua.

4.1.PARTE VALORATIVA

Como veremos en el siguiente punto destinado a las encuestas pasadas al colectivo infanto-juvenil,
la satisfaccion general con los aspectos que se les pregunta es elevada, no obstante, algun@s

nin@s realizan sugerencias y aportaciones como las siguientes:

En relacion a sus centros educativos, algun@s nii@s comentan que no estan satisfechos con su
patio, a otr@s les gustaria tener porterias de futbol en el patio. También dicen que les gustaria
renovar los equipos informaticos del aula. Otr@s comentan que les gustaria contar con mas
instrumentos en el aula de musica y algun@s nin@s afirman que les gustaria sentirse mas
apoyados por el profesorado, usar tablets para aprender y que mejore la comida del comedor, en
especial las verduras que se repiten mucho. Algunos/as nii@s proponen tener menos deberes,

utilizar mas tablets para aprender y que el patio tenga una zona cubierta.
Como aspectos positivos, destacan que les gusta mucho todas las actividades extraescolares que

realizan: Hallowen, San Blas, Olentzero... y les gusta la clase de tutoria y de gimnasia. Ademas, a

algunos/as nifios/as les gusta la rampa que tienen dentro del edificio.
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4.2.PARTE CUANTITATIVA

En las encuestas realizadas, han participado un total de 373 nifios y nifias de Ermua matriculados

en los 5 centros educativos existentes en el municipio. De ell@s, 185 han sido chicos y 188 chicas.

Participacion Sexo
Colegio H M Totales
Col. Ongarai 28 27 55
Eskolabarri 23 24 47
Ikastola Anait 40 35 75
San Lorenzo 18 22 40
San Pelayo 42 33 75
Instituto Ermua 34 47 81

Participacion

50 40

40 - 35
30 27 23 24

o

- [l

18i

47
42

33 34

Sexo
OoH
BM

Col. Ongarai Eskolabarri lkastola Anait San Lorenzo San Pelayo Instituto

Colegio

Ermua

Con respecto a la participacion de los diferentes centros educativos, vemos que el mayor nimero

de encuestas se ha pasado en el Instituto de Ermua y el menor en San Lorenzo. Dicha oscilacion

esta relacionada con el numero total de alumnado matriculado en cada centro.
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En relacion a la edad de I@s participantes, podemos observar que comprenden edades entre los 7
y los 16 afos.

Participacion por edad

Sexo Edad Total
H 7 13
8 48
9 6
10 20
11 45
12 5
13 2
14 29
15 15
16 2
Total H 185
M 7 8
8 51
9 1
10 15
11 50
12 2
14 49
15 11
16 1
Total M 188
Cuenta de Edad/afios
16 = 1
15 eessssssssss—— 1]
14 49
12 wm 2
S 11 50
10 15
9 m ]
8 51
7 eeeeee———
S2X0 12 - 15
Edad/afios - 14 29
13 mm 2
12 e 5
T n 45
10 20
9 s 6
8 48

0 10 20 30 40 50 60
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Con respecto a la primera pregunta de la encuesta, vemos que I@s nii@s creen positivamente que

ante un problema se sentiran ayudados por su familia.

¢Ante un problema te ayudaria la familia?

Edades 718|9(10{11|12|14|13({15|16| Totales

H no 3|1 1 1 6

si |13(45]| 5 (20|44| 5 |27| 2 (15| 2 178

Total H 13(48( 6 |{20|45| 5 (28| 2 |15| 2 184
M no 2 2 2 1 7

si | 8 (49| 1 (15(|48]| 2 |47 10( 1 181

Total M 8151(1|15|50| 2 |49 1|1 188
Totales 21|99| 7 (35(95| 7 |77| 2 (26| 3 372

En relacion a la satisfaccion con su centro educativo, a pesar de que algun@s niAi@s han

destacado algunas sugerencias o quejas, como podemos observar en la siguiente tabla, el

promedio de satisfaccion por colegio es alto, lo que nos indica que la mayoria de I@s nif@s se

sienten satisfech@s con sus centros educativos.

Pregunta: ¢ Satisfacciéon con tu colegio?

La pregunta se puntuaba de 0=Nada a 2= Mucho

Colegio Sexo Suma de Satisfaccién por Numero de Promedio de Satisfaccion por
9 colegio encuestas colegio

Col. Ongarai | _H 52 28 1.86

M 49 27 1.81
Total Col. Ongarai 101 55 1,84
Eskolabarri H 37 23 1.61

M 46 24 1,92
Total Eskolabarri 83 47 1,77
Ikastola H 70 40 1.75

M 60 35 1.71
Total Ikastola Anait 130 75 1,73
San Lorenzo| H 29 18 1.61

M 39 22 1.77
Total San Lorenzo 68 40 1,70
San Pelayo H 43 28 1.54

M 33 19 1.74
Total San Pelayo 76 47 1,62
Total general 458 264 1,73
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Colegio | Comedor | Aprender | Instalaciones Otras Amigos | Proyectos | Profesores Recreo
Actividades excursiones
Col. 1,25 1,57 2,16 1,65 1,61 1 1,43 1,63
Ongarai
Eskolabarri 3 1,90 1,60 1,53 2 1,53 1,93 1,50
lkastola 2,33 1,39 2,25 2 1,42 2 1,73
Anait
San - 1,33 2,50 1,76 1,53 3 1,93 2,10
Lorenzo
San 1,91 1,89 1,10 1,75 1,40 1,60 2 2
Pelayo
Total 1,95 1,58 1,68 1,7 1,53 1,59 1,84 1,74
|_general
80

W Suma de Satisfaccion por colegio

m Numero de encuestas

Promedio de Satisfaccion por
colegio

Col. Ongarai| Eskolabarri | Ikastola |SanLorenzo| SanPelayo
Anait

Como se aprecia en la tabla en general todos y todas dicen estar satisfechos con sus centros

educativos, si bien Colegio San Pelayo, obtiene una puntuacién mas ajustada,

Las cosas que mas te gustan del colegio, y para ello les enumerabamos algunas concretas.

La pregunta se puntuaba de 0=Poco a 2= Mucho

Con respecto a las cosas que mas les gustan de su centro educativo, cabe destacar que en
términos generales y obteniendo la media, inicialmente valoran positivamente el comedor (aunque
no es igual por colegios), el profesorado, luego las actividades extraescolares, asi como otras
actividades, las instalaciones, y con una puntuacion algo inferior los proyectos, el aprendizaje y por

ultimo curiosamente los amigos.

También, les hemos preguntado que cambiarian de su Colegio. Destaca el ruido sobre el resto de
items. Le siguen el horario, el comedor (la comida), el recreo (los horarios, mas tiempo), nivel

académico y por ultimo el profesorado
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Ante un problema crees que te ayudaria la familia

Edades 7 8 {910 | 11 |12 | 14 | 13 | 15 | 16 |Totales

no 3 |1 1 1 6

H si 13 | 45 | 5|20 |44 | 5 |27 | 2 | 15| 2 178

Total H 13 (48 |6 | 20 | 45 | 5 | 28 | 2 |15 | 2 184
no 2 2 2 1 7

v si 8 | 49 | 1] 15 | 48 | 2 | 47 10 | 1 181

Total M 8 |51 |1]15 | 50 | 2 | 49 11 1 188

Totales 21 | 99 |7 |35 |9 | 7 |77 | 2 |26 | 3 372

A la pregunta de ¢ si dispondrian de ayuda de su familia ante un problema?, destaca en la mayoria

la respuesta afirmativa, siendo similar la respuesta por edades y sexo, asi como por colegios.

¢Pasas demasiado tiempo con tu familia?

Sexo Edad/afos NO Sl Total general
H 7 6 7 13
8 23 25 48
9 2 4 6
10 3 17 20
11 12 33 45
12 1 4 5
Total H 47 90 137
M 7 5 3 8
8 12 38 50
9 1 1
10 3 12 15
11 17 33 50
12 2 2
Total M 38 88 126
Total general 85 178 263
263 100%

85 32,32 % NO
178 67,68 % Sl

Con respecto al tiempo que pasan con la familia, el 67,68% afirma que Sl pasa suficiente tiempo

con la familia, frente al 32,32% que dice NO pasar demasiado tiempo con ella.
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A la pregunta:
¢ Qué actividades realizas con tu familia habitualmente?

La participacion total ha sido de 373 personas, sin embargo no todos/as han respondido.

Sexo |Edad/anos CACtN' Compras | Estar calle Np o | [ESEF e Excursiones
ulturales ninguna casa
7 5 12 8 8 4
8 19 36 33 35 23
H 9 3 6 4 4 3
10 10 16 19 18 14
11 20 31 38 35 25
12 1 2 4 1 4 2
Total H 58 103 106 1 104 71
7 4 4 4 5 4
8 27 34 37 28 35
M 9 1 1 1 1 1
10 9 12 11 12 11
11 31 42 40 43 41
12 2 2 2 2
Total M 72 95 95 91 94
o
L e
T ————————
= = B C Excursiones

m C Estar en casa

C Mo hago ninguna
m C Estar calle
mC Compras

B C Ac. Culturales

Como podemos apreciar las actividades en familia realizadas son, por orden: estar en la calle, ir de
compras, estar en casa, excursiones y en menor medida actividades culturales, tan solo un 34,85%

del total de encuestados/as.
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AYUNTAMENTO DE LAVILLA DE ERMUA

ERMLIA T LGALA

¢ Crees que tienen en cuenta tu opinién?

Sexo Edad/afios Familia Amigos/as  Ayuntamiento  Colegio
7 1,69 1,50 0,50 1,33
8 1,46 1,32 0,98 1,33
H 9 1,00 1,50 0,67 1,17
10 1,55 1,21 0,53 1,16
11 1,75 1,49 0,93 1,31
12 1,80 1,60 1,50 1,00
Total H 1,58 1,39 0,86 1,28
7 1,13 1,38 1,00 1,88
8 1,54 1,32 0,64 1,31
M 9 1,00 1,00 0,00 1,00
10 1,67 1,20 0,93 1,40
11 1,72 1,59 0,96 1,53
12 2,00 1,50 1,50 1,50
Total M 1,60 1,42 0,84 1,45
2,50
2,00
1,50 m Prome. Familia
M Prome. Amigos/as
1,00 M Prome. Ayto.
Prome. Colegio
0,00 ‘
7 8 9 10 11 12 7 8 9 10 11 12
H M

Se puntuaba de 0= Nada a 2= Mucho
En general sienten que su opinién es tenida en cuenta, tanto por la familia, por los amigos y por el
colegio, sin embargo no sienten que el Ayuntamiento tenga en cuenta su opinién (la media se

queda por debajo del 1). Por edades y sexo, practicamente no hay diferencias.
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A quién cuentas tus problemas?

Sexo |Edad/afos Madre Padre Amig@s Profesorado Hermano/a abuel@/tios Nadie
7 12 13 5 6 4 1
8 45 38 13 19 9 10 2
H 9 5 5 1 1 4 2
10 19 18 11 9 3 3
11 39 33 21 16 15 5 4
12 5 5 3 3 1 1
Total H 125 112 54 54 36 22 6
7 8 5 1 1 2
8 45 43 23 21 20 6 3
M 9 1 1 1 1 1
10 15 13 9 5 7 2
11 47 37 32 15 17 12
12 2 2 1 2 2
Total M 118 101 67 45 49 20 3
Total general 243 213 121 99 85 42 9

La pregunta sobre a quién cuenta sus problemas, se desprende que el porcentaje mas elevado corresponde a la familia (madre 65,15%, padre

57,10%), seguido a distancia de amigos (32,43%) y profesorado (26,54%). Los porcentajes son sobre 373 encuestas pasadas
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¢En casa crees que tenéis todo lo que se necesita?

Tus padres tienen todo lo que necesitan en casa Total

No 46 |12,50%

Si 323 [87,50%

TOTAL 369 | 100%
Tolal

" no

= s

Como se ve una amplia mayoria (87,50%) dicen disponer de todo lo que necesitan en casa, si bien

el foco debemos ponerlo en el 12,50% que dicen no tener todo lo que necesitan.

79



Informe-Diagndstico de la situacién de la Infancia y adolescencia

¢ Estas contento con el espacio que tienes en casa?

Esta pregunta se puntuaba de 0=Nada a 2= Mucho

El total es el numero de respuestas obtenidas en cada categoria por edad y sexo. Podemos
apreciar que en términos generales, los/as nifos/as estan satisfechos/as con el espacio que tienen
en casa (75,54%), frente al 6,5% que dicen no estar nada satisfechos con el espacio que tienen en

casa.
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co-=Edad/afios Estas contento con el espacio en tu casa Total
Iz 2 12
Total 7 12
8 0 7
1 9
2 30
Total 8 46
9 0 1
2 5
Total 9 6
10 0 2
1 3
2 15
Total 10 20
11 0 1
1 3
2 40
Total 11 44
12 1 1
2 4 H 0 15
Total 12 5
13 2 2 1 30
Total 13 2 2 136
14 Q 3 Total H 181
1 11
Total 14 29 1 36
15 0 1
1 1 2 142
2 13 Total M 187
Total 15 15
16 y 5 Totales 368
Total 16 2
7 0 1
1 1
2 6
Total 7 8
8 0 2
1 8
2 41
Total 8 51
9 0 1
Total 9 1
10 1 1
2 14
Total 10 15
11 0 3
1 8
2 38
Total 11 49
12 2 2
Total 12 2
14 0 1
1 15
2 33
Total 14 49
15 0 1
1 2
2 8
Total 15 11
16 1 1
Total 16 1
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¢Dispones de algun tipo de conexién Internet en casa?

Internet en casa Total
No 18
Si 351
Total Respuestas 369

De 373 encuestas pasadas, han respondido a esta pregunta 369 nifios/as.

Total

L]

" si

Como se puede apreciar en el grafico, la mayoria de nifos/as dicen disponer de algun tipo de
conexién. Solamente el 5% de los/as nin@s afirman no disponer de conexiéon a Internet en sus

casas.

Equipos que utilizas habitualmente

Sexo Movil | Tablet | Consola | Impresora | Ordenador | TV habitacién
H 158 | 161 146 109 167 121
M 164 | 170 118 97 171 99
Total respuestas | 322 | 331 264 206 338 220
Total encuestas 373

Los equipos mas utilizados son principalmente el ordenador, la tablet y el movil, seguidos de

consolas, tv en la habitacién y por ultimo la impresora.
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¢ Crees que Ermua es?

Se podia responder a varios items siendo 0= No, 1= a medias y 2=Si

Sexo Edad/anos | Agradable | Limpia | Ruidosa | Segura | Divertida | Moderna | Te gusta Ermu:

H 7 1,69 0,83 1,00 2,00 1,69 0,46 2,00
8 1,96 0,64 1,83 1,87 2,00 0,83 1,88

9 1,33 0,67 1,67 1,67 2,00 0,67 2,00

10 1,61 0,29 1,06 1,44 1,44 0,61 2,00

11 1,84 0,72 1,52 1,77 1,58 0,64 1,90

12 2,00 0,40 0,80 1,60 2,00 0,80 2,00

13 2,00 0,00 1,00 2,00 1,00 1,00 2,00

14 1,38 0,28 1,52 1,17 0,97 0,34 1,24

15 1,60 0,57 1,47 1,33 1,23 0,62 1,87

16 0,00 1,00 2,00 1,00 0,00 0,00 0,00

Total H 1,71 0,56 1,50 1,64 1,56 0,63 1,79
M 7 1,75 0,25 2,00 1,25 1,50 0,25 2,00
8 1,88 0,48 1,45 1,52 1,76 0,88 1,88

9 2,00 2,00 0,00 2,00 2,00 2,00 2,00

10 2,00 0,75 1,27 1,77 2,00 0,67 2,00

11 1,92 0,55 1,02 1,63 1,56 0,38 2,00

12 2,00 0,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00

14 1,55 0,24 1,06 1,25 0,54 0,29 1,24

15 1,27 0,00 2,00 0,73 0,36 0,18 1,09

16 2,00 0,00 2,00 2,00 2,00 0,00 2,00

Total M 1,77 0,42 1,28 1,45 1,31 0,51 1,72
Total general 1,74 0,49 1,39 1,54 1,44 0,57 1,75

Se puede apreciar que en general Ermua les parece Agradable, Segura y Divertida, y como

negativo les parece sucia y ruidosa. Pero a la mayoria dice gustarle Ermua.

¢ Estas contento/a con los/as amigos/as que tienes?

Edad/anos | Sexo Si No Me gustaria tener mas
7 H 11 2 2
M 6 3
Total 7 17 2 5
8 H 38 1 23
M 40 4 24
Total 8 78 5 47
9 H 5 1 1
M 1
Total 9 6 1 1
10 H 17 1 4
M 14 2
Total 10 31 1 6
11 H 43 1 9
M 49 9
Total 11 92 1 18
12 H 4 3
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M
Total 12
13 H
Total 13
14 H
M
H

Total 14

15

Total 15
Total general

W22 OB IN= (= OIN

N
(o]

10 81

Como podemos apreciar en la tabla, la mayoria (63,81%), dicen estar contentos con los/as
amigos/as que tienen, pero hay un porcentaje importante que dice que le gustaria tener mas
amigos/as (21,72%).

¢ Pasas suficiente tiempo con amigos fuera del Colegio?

Sexo Edad/anos Si No No me junto con amigos

H 7 12 1 2
8 43 3 3
9 3 1 2
10 14 4 1
11 34 9 1
12 3 2
13 1 1
14 18 9 2
15 12 2 1
16 1 1

Total H 141 33 12

M 7 6 1 1
8 42 6 1
9 1
10 12 3
11 37 11 3
12 2
14 35 13 1
15 7 3 1
16 1

Total M 143 37 7

Total general 284 70 19

La mayoria de los/as nifios/as afirman pasar suficiente tiempo con sus amigos/as (76,14 %), frente

al 18,77% que dicen que no, y un 5,09% que dice no juntarse con amigos.
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¢ Tienes tiempo fuera del colegio para hacer lo que te gusta?

Sexo Edad/aios | Nunca | A veces Siempre | Total general
H 7 11 2 13
8 2 30 15 47
9 1 5 6
10 1 15 4 20
11 1 26 18 45
12 3 2 5
13 2 2
14 2 22 5 29
15 10 5 15
16 2 2
Total H 6 122 56 184
M 7 6 2 8
8 1 34 16 51
9 1 1
10 10 5 15
11 1 34 15 50
12 1 1 2
14 2 36 11 49
15 6 5 11
16 1 1
Total M 4 128 56 188
Total general 10 250 112 372

Observamos en el cuadro, que las cifras son similares en nifios y nifias. El valor mas repetido es “a

veces” (67,02%), a continuacion se situa el valor “siempre” (30,03%) y se da en todas las franjas

de edad. Son muy pocos los que dicen no tener tiempo fuera del Colegio para hacer lo que les

gusta.
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¢ Qué cosas te gustan hacer?

En esta pregunta se les indicaba que enumerasen por orden de preferencia tres actividades que les

gustaria hacer por orden de importancia o preferencia, siendo una pregunta abierta, por lo que los

resultados son las actividades que mas han respondido, y las minoritarias han sido agrupadas

como leer y musica.

Sexo Edad/afios | Deporte . o Est?'r C'ho.rros Esta.r con Yer Ig tele
eer musica | Jugar familia Pasear/calle | piscinas amigos Aprender | videojuegos

H 7 5 1 7 2 1 1
8 28 5 30 6 3 3 11 7 4
9 4 1 5 1 1 1 1
10 4 11 6 1 1 7 2 5
11 20 1 23 12 4 1 16 1 6
12 2 1 3
13 1 1 1 1 1
14 11 4 5 3 6 15 1 17
15 6 2 5 2 3 7 5
16 2 1 1 1

Total H 83 15 88 30 21 7 63 11 39

M 7 2 1 2 3 2 2 3
8 17 3 34 4 4 5 13 5 3
9 1 1 1
10 8 5 5 1 10 4 2
11 16 1 24 20 3 2 27 2 7
12 2 2 1
14 22 22 3 11 5 37 11
15 1 5 1 4 2 2 1
16

Total M 66 32 72 47 15 9 94 14 26

Total general 149 47 160 77 36 16 157 25 65

En el cuadro, podemos observar que los gustos y preferencias varian en funcion del sexo y la edad.

Por una parte, si tenemos solo en cuenta el sexo, vemos que tanto a nifios como a nifias lo que

mas les gusta es jugar y estar con amigos y luego el deporte. Sin embargo si nos fijamos en las

edades, vemos que hasta los 11 afios les gusta lo que mas jugar, y a partir de esa edad muestran

mas interés por estar con amigos/as y por el deporte.
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¢Has visto algun tipo de violencia?

Se trata de una pregunta cerrada con los items que a continuacion se reflejan.

Sexo Edad/afios | Insultosentu | Peleasen | Peleasenla | Insultos en | Insultos en
colegio tu colegio calle redes sociales la calle
H 7 10 9 9 4 8
8 30 40 33 22 38
9 4 3 4 1 4
10 14 15 13 7 11
11 36 33 26 16 28
12 5 5 4 2 3
13 1 2 2 2 1
14 21 23 16 15 20
15 7 8 4 8
16 2 2 1 2 2
Total H 130 140 112 71 123
M 7 5 4 7 2 6
8 36 42 34 21 36
9 1 1 1
10 9 15 10 8 11
11 39 39 32 25 27
12 1 1
14 29 37 28 25 25
15 9 10 6 8 7
16 1 1 1
Total M 130 150 117 89 114
Total general 260 290 229 160 237

Como se aprecia en la tabla, en general hay un porcentaje elevado de nifos/as que dicen haber
presenciado algun tipo de violencia en los supuestos por los que se le preguntaba, tanto insultos

como peleas, y en el colegio, en la calle incluso en redes sociales.
De los datos también se desprende que donde mas violencia aprecian es en el entorno del colegio,

y tanto en nifios como en nifias se dan resultados similares. La edad tampoco parece ser un factor

determinante y desde los mas jévenes dicen haber presenciado violencia en alguna manera.
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Motivos por los que te han tratado mal en alguna ocasion

Edad/ | Ser chico o | Por donde Por tu Color Ropa que Por ser Por Algun problema de Procedencia tuya
Sexo afos chica vives cuerpo de piel |llevas puesta| pequeiol/a tu religion salud o tus padres
H 7 1 3 2 3 3 5 1 2
8 8 7 10 10 9 12 6 4 3
9 2 1 1 1 1 1
10 3 1 2 2 1
11 2 7 1 9 1 1
12 1 2
13 1 1
14 3 4 4 3 4 3 4 5 3
15 1
16 1 1 1
Total H 17 15 30 18 21 32 14 11 1
M 7 1 1 1 3
8 12 3 15 5 10 19 1 6 3
9 1
10 1 1
11 4 10 1 3 2 4 2 1
12
14 10 8 2 9 6 3 4 3
15 2 1 2 1
16
Total M 26 3 36 10 24 33 9 12 8
Total general 43 18 66 28 45 65 23 23 1

Tal y como se aprecia en la tabla, son vari@s I@s nin@s y jovenes que sienten que en alguna ocasion se les ha tratado mal, destacando
por encima del resto el aspecto fisico, seguido por el estilo de vestir y también aparecen aspectos como el género. También apreciamos

que practicamente no contestan los/as de mayor edad (15 y 16 afos).
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¢ Qué cosas te hacen feliz?

Tener buenos | Tener buena Hacer cosas Poder ir al Tener buena
Sexo | Edad/afios
amigos/as familia que me gustan colegio salud
H 7 3 11 7 6 9
8 21 42 23 17 29
9 2 5 2 2 5
10 9 20 11 5 17
11 25 41 20 14 32
12 2 4 2 1 2
13 2 2 2
14 18 25 17 4 21
15 10 13 12 2 10
16 1 1 2 2
Total H 93 164 96 51 129
M 7 3 8 3 1 6
8 32 43 16 25 29
9 1 1 1
10 8 14 4 9 14
11 30 48 20 13 37
12 2 2 2
14 38 48 26 14 36
15 6 10 7 3 11
16 1 1 1
Total M 118 174 78 68 136
Total general 211 338 174 119 265

Lo que mas valoran es tener una buena familia, buenos amigos y tener salud, y lo que menos

poder ir al colegio. Los resultados no varian mucho si tenemos en cuenta la edad y el género.
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¢ Con qué estas contento/a?

Finalmente, y a modo de juego de emoticonos divertidos, se les daba tres opciones carita
triste, carita neutra y carita feliz, se les preguntaba a ver si estaban contentos con los

siguientes aspectos:

e Con tu vida en general.

e Con las personas que vive habitualmente.
e Con la casa que tiene.

e Con las cosas que tienes.

e Con el colegio y lo que se aprende.

¢ Con los amigos y companieros de clase.

e Con el barrio donde vives.

e Con el pueblo donde vives.

e Con lo que haces habitualmente.

e Con tu cuerpo vy tu salud.

En general las respuestas han sido de caritas alegres en casi todos los casos tanto chicos,
como chicas y en todas las franjas de edad. Son muy pocas las muestras de descontento

que se han sefalado.

5. CONCLUSIONES

Una vez llevado a cabo el proceso participativo para realizar el diagndstico de la situacion
del colectivo infanto-juvenil en el municipio de Ermua y tras preguntar al propio colectivo y
a personas adultas que trabajan enfocadas al mismo, se pueden extraer algunas
conclusiones que deberan guiar el Plan de Accién Municipal. Es importante tener en
cuenta que desde hace unos afios y gracias a los proyectos transversales que forman
parte de la estrategia municipal de Ermua, se esta realizando un trabajo permanente y
cada vez mayor con infancia y juventud, no obstante, resulta vital revisar los puntos
débiles para seguir mejorando y desarrollando estrategias encaminas al cumplimiento de

los derechos de la infancia en nuestro municipio.

A continuacién se presentan los aspectos identificados susceptibles de mejora.

Por un lado, resulta fundamental implementar una comunicacién mas activa de los equipos

de coordinacion a partir de la coordinacién inter-area en materia infanto-juvenil con el
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objetivo de centralizar recursos, mejorar la comunicacion entre ellas y sobre todo, de cara

al colectivo.

Por otro lado, resulta vital la existencia de un area que lidere, fomente y evalue las
acciones dirigidas a este colectivo, dado que si no, se corre el riesgo de duplicar trabajo e
incluso sobrecargar a los centros escolares si la informacion llega desde diferentes puntos

municipales.

Una de las prioridades en materia de infancia y juventud debe ser integrar la perspectiva
de igualdad, interculturalidad y en general valores sociales, ya que deberian estar mas
presentes en las vidas de los/as menores. En este sentido, a nivel de formacion, en las
encuestas, se ha detectado que hay una necesidad de abordar temas formativos ya que

son colectivos sujetos al modelo de sociedad, en constante cambio.

Por otro lado, se ha detectado referente a la infancia, que el municipio de Ermua cuenta
con una gran oferta cultural y educativa con espacios preparados para ella. Ademas,
existen canales de difusién y comunicaciéon con la ciudadania eficaces, no obstante, se

echa en falta un canal mas adaptado a la comunicacién con el colectivo infanto-juvenil.

Referente al colectivo juvenil, cabria revisar la oferta cultural, de ocio y tiempo libre dirigida
al mismo, dado que en términos generales, existe una participacion vaga del colectivo en
la oferta municipal y en términos generales, presentan apatia y desmotivacién hacia las
iniciativas ofertadas. La realidad de “los locales” privados condiciona esta voluntad de
participar activamente en la vida del municipio y esto aisla en alguna manera a los/as

jévenes del resto de la sociedad.

Desde las asociaciones, centros escolares y familias hay preocupacion hacia algunos
temas propios de la edad adolescente, principalmente, como por ejemplo las practicas de
consumo, el uso de las nuevas tecnologias, la violencia, etc... Se esta trabajando dentro
de los centros educativos en materia de prevencién, pero se plantea la necesidad de tratar
esos temas también en espacios no formales en los cuales se pueda generar un clima de

confianza.

Algunos miembros y colectivos del tejido asociativo en el que participan jévenes

adolescentes no tiene un sentimiento de pertenencia al Ayuntamiento de Ermua, asi que
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seria interesante que con la poblacién juvenil (13-18) se pudiera trabajar el sentimiento de

identidad positiva con la administracion publica para evitar un distanciamiento.

Por todo ello, el plan de infancia y juventud sera la hoja de ruta encaminada a paliar las
carencias existentes en materia infanto-juvenil y aunar esfuerzos y recursos profesionales,
econdémicos y sociales para lograr integrar de forma efectiva y saludable al colectivo
infanto-juvenil en la vida del pueblo. Nuevas iniciativas como el Consejo de la Infancia
arrojan resultados muy positivos y constructivos logrando la implicaciéon y el compromiso
de los nifios y las nifias, asi como de sus familias y de los centros educativos con su

municipio.
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ANEXOS
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ENCUESTA TECNIC@S MUNICIPALES SELLLO CAl

Mujer: Hombre: No Binario:

Area de trabajo a la que pertenezco:

Area de Personas

Area de Desarrollo Local
Area de Ciudad

Area de Planificacién Estratégica e Innovacidn

Area de Seguridad Ciudadana

1. Enumera brevemente los servicios, proyectos o programas de tu Area que de manera

2.

directa o indirecta influyen en la poblacién infanto-juvenil de Ermua (0-18 afios).

éCrees que desde tu area seria necesario impulsar mas servicios, proyectos o programas

dirigidos a infancia y juventud?

si| No| ]

¢Cuales propondrias?
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3. ¢Qué consideras que se deberia de hacer de manera urgente dentro de tu Area en
relacién a la infancia y juventud?

4. Entuarea, {Se emplea parte del presupuesto a acciones y/o servicios de infancia

y/o juventud?

Si |:| No D En caso de responder si, que porcentaje aproximadamente I:l %

5. ¢éCrees que se destinan suficientes recursos en tu area a infancia y juventud?

si| |No| ]

6. ¢Cuando realizas un proyecto nuevo, servicio o programa de infancia y juventud, tienes
en cuenta la opinidn de estos colectivos?

si| |No| ]

7. Si has respondido que si, ¢Como lo haces?

8. ¢Has recibido alguna vez formacion especifica relacionada con infancia y juventud?

si| |No| ]

9. ¢Qué problemas consideras que hay en la atencién a la infancia y juventud en el
municipio?



10. ¢ Cudl crees que son las acciones mas positivas en la atencién a la infancia y juventud en el

municipio?

11. éiCrees que los derechos de la infancia recogidos en la CDN (Convencién sobre los
derechos del nifio/a) se garantizan y promocionan correctamente desde el ambito

municipal?

Si

No

12. Si has respondido que no, ¢Qué se podria hacer para mejorar esta situaciéon?

No sé cuales son los derechos recogidos en la CDN

13. Como trabajador/a del ambito municipal y teniendo en cuenta los colectivos de infancia y
juventud, evalua (Marca con una cruz):

Es

Es

suficiente INsuficiente

No lo
sé

Formacion recibida en relacidon a infancia y juventud.

Numero de Centros escolares en Ermua.

Numero de zonas verdes y en la localidad.

Espacios culturales.

Espacios deportivos.

Espacios destinados al ocio y tiempo libre (parques)

Oferta cultural para estos colectivos.

Oferta deportiva para estos colectivos.

Oferta de ocio y tiempo libre para estos colectivos.

Programas prevencion socio-educativa existente.
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Programas prevencion socio-sanitaria existente.

Perspectiva de igualdad de género en los proyectos,
programas o servicios relacionados con infancia y juventud.

Participacion de la infancia y juventud en el dmbito municipal.
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14. Escriba 3 propuestas de mejora del ambito municipal para la infancia y juventud.

Muchas gracias por tu colaboracidn.

Si deseas afadir algo mas, utiliza el siguiente espacio.




Kaixo,

ENCUESTA NIN@S SELLO CAI

Estamos realizando una encuesta a nifios/as de Ermua para saber cudl es vuestra opinién sobre
cosas como vuestra ciudad, vuestro colegio o vuestra familia. Queremos conocer tu opinién para
hacer de Ermua un lugar mejor para estar y vivir.

No es necesario que pongdis el nombre, nadie sabrd lo que habéis respondido, pero si es
importante que digais la verdad para que nos ayudéis a cambiar las cosas.

Soy... Chico Chica y tengo... afnos
Vivo en el barrio
Y estudio en el colegio
1: ¢Estas contento/a en tu colegio?
Nada Bastante Muy
contento/a | contento/a contento/a

Piensa en tres cosas que te gustan de tu colegio, por orden de importancia.

éCrees que tu familia te ayudaria si tuvieras algun problema?

si [ ] No[ ]

¢Piensas que pasas suficiente tiempo con tu familia?

No, me gustaria pasar mas tiempo juntos.

Si, pasamos el suficiente tiempo juntos.
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¢Qué tipo de actividades soléis hacer en familia? (marca varias)

Ir de compras Actividades culturales (cine, teatro)
Estar en casa Estar en la calle (pasear)
Excursiones (monte, viajes) No hago actividades en familia
Otras:

éCrees que tienen en cuenta tu opinién?

SIEMPRE | ALGUNAS VECES | NUNCA

FAMILIA
COLEGIO
AMIGOS/AS
AYUNTAMIENTO

Cuando tienes un problema, ¢a quién se lo cuentas?

Madre

Padre
Amigos/as
Profesores/as
Hermano/a
Nadie
Otros/as éA quién? ‘

¢Crees que tus padres tienen todo lo que necesitan en casa?

‘ No
Mis padres necesitarian tener:
| si

¢Te sientes seguro/a en tu barrio?

Nada Bastante Totalmente
seguro/a seguro/a seguro/a

¢Te encuentras contento/a con el espacio que tienes para ti en tu casa?

Nada ‘ Bastante ‘ Mucho ‘

¢Tienes conexion a Internet en tu casa?

Si| [No [ |

¢Qué aparatos tecnoldgicos tienes en casa?
100



Movil

Ordenador

Impresora

Consola Videojuegos

TV en la habitacion

Tablet

¢Qué aparatos tecnoldgicos

utilizas?

Movil

Ordenador

Impresora

Consola Videojuegos

TV en la habitacion

Tablet

Con respecto a tu tiempo li

bre...

VISITASEL......

Otros

Ayuntamiento de Ermua

Palacio Lobiano

Biblioteca

Cine Antzokia

Polideportivo

PARTICIPAS EN.....

Txindurri Danza Taldea

Escuela de musica Alboka

Escuela de pintura

C.D. Ermua Futbol

C.D. Errotabarri Balonmano

C.D. Atletismo Ermua

Txirrindulari Elkartea

Antxitxiketan Colonias

Crees que Ermua es:
Sl

NO

Agradable

Limpia

Ruidosa

Segura

Divertida

Moderna

S

NO

Te gusta Ermua
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Piensa en tres cosas que cambiarias de tu ciudad para que sea un lugar mejor
(por orden de importancia)

éCuando estas enfermo o te sientes mal, vas al ambulatorio de Ermua (médico)?

si [ |No [ |

¢Si te pones enfermo crees que tu médico te curard?

si [ | No| ]

éEstas contento/a con el grupo de amigos/as que tienes?

Si |:| No I:l Me gustaria tener mas |:|

¢Estds contento con el tiempo que pasas con tus amigos fuera del Colegio?

Si I:I No |:| No me junto con amigos/as |:|

éTienes tiempo libre para hacer cosas que te gustan y de las que disfrutas?

‘ Nunca ‘ Algunas veces ‘ Siempre ‘

Enumera tres actividades que te gustan hacer, por orden de importancia.

N
10

w
10

Has visto alguna vez.......

Insultos a compafieros/as en tu colegio
Peleas en tu colegio

Insultos a compafieros/as en la calle
Peleas en la calle

Insultos o meterse con alguien en redes
sociales, o a través del movil, etc.

¢Has sentido que te han tratado mal por alguna de las siguientes razones?
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Por ser chico o chica

Por ser pequefio/a

Por donde has nacido tu o tus padres
Por la ropa que llevas puesta

Por tu color de piel

Por tu cuerpo

Por donde vives

Por tu religion

Por tener algun problema de salud

Marca lo que te hace feliz
(Mdximo 3)

Tener una buena familia
Hacer las cosas que te gustan
Tener buena salud

Poder ir al colegio

Tener buenos amigos/as

Dinos si estas contento/a con:

Tu vida

Con las personas que vives (padres, profesores, etc.)

Con la casa que tienes

Con las cosas que tienes

Con tu colegio y lo que aprendes.

Con los amigos y compafieros de clase

Con el barrio donde vives

Con el pueblo donde vives

Con lo que haces habitualmente

000000000
eeeecececee

ceeeecceee

Con tu cuerpo y tu salud
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ENCUESTA ADOLESCENCIA SELLO CAl

Kaixo,

Estamos realizando una encuesta a nifios/as de Ermua para saber cudl es vuestra opinién sobre
cosas como vuestra ciudad, vuestro colegio o vuestra familia. Queremos conocer tu opinién para
hacer de Ermua un lugar mejor para estar y vivir.

No es necesario que pongdis el nombre, nadie sabrd lo que habéis respondido, pero si es
importante que digais la verdad para que nos ayudéis a cambiar las cosas.

Soy... Chico Chica y tengo... afnos

Vivo en el barrio
Y estudio en el colegio

1: ¢Estas contento/a en tu colegio?

Nada Bastante Muy
contento/a | contento/a contento/a

Piensa en tres cosas que te gustan de tu colegio, por orden de importancia.

éCrees que tu familia te ayudaria si tuvieras algun problema?

si[ | No| ]

¢Piensas que pasas suficiente tiempo con tu familia?

No, me gustaria pasar mas tiempo juntos.
Si, pasamos el suficiente tiempo juntos.
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¢Qué tipo de actividades soléis hacer en familia? (marca varias)

Ir de compras Actividades culturales (cine, teatro)
Estar en casa Estar en la calle (pasear)
Excursiones (monte, viajes) No hago actividades en familia
Otras:

éCrees que tienen en cuenta tu opinion?

Siempre | Algunas veces Nunca

Familia
Colegio
Amigos/as
Ayuntamiento

Cuando tienes un problema, éa quién se lo cuentas?

Madre

Padre
Amigos/as
Profesores/as
Hermano/a
Nadie
Otros/as éA quién?

éCrees que tus padres tienen todo lo que necesitan en casa?

:

No

Mis padres necesitarian tener:

Si

¢Te sientes seguro/a en tu barrio?

Nada Bastante Totalmente
seguro/a seguro/a seguro/a

¢Te encuentras contento/a con el espacio que tienes para ti en tu casa?

Nada \ Bastante \ Mucho \

¢Tienes conexion a Internet en tu casa?

si[ INo [ ]
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¢Qué aparatos tecnoldgicos tienes en casa?

Movil

Ordenador
Impresora

Consola Videojuegos
TV en la habitacion
Tablet

Otros éCuales?

¢Qué aparatos tecnoldgicos utilizas?

Movil

Ordenador
Impresora

Consola Videojuegos
TV en la habitacion
Tablet

Con respecto a tu tiempo libre...

VISITAS EL...... Otros

Ayuntamiento de Ermua

Palacio Lobiano

Biblioteca

Cine Antzokia

Polideportivo

PARTICIPAS EN.......

Txindurri Danza Taldea

Escuela de musica Alboka

Escuela de pintura

C.D. Ermua Futbol

C.D. Errotabarri Balonmano

C.D. Atletismo Ermua

Txirrindulari Elkartea

Antxitxiketan Colonias

Crees que Ermua es:
SI  NO

Agradable
Limpia
Ruidosa
Segura
Divertida
Moderna

SI | NO

Te gusta Ermua

Piensa en tres cosas que cambiarias de tu ciudad para que sea un lugar mejor
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¢Cuando estas enfermo o te sientes mal, vas al ambulatorio de Ermua (médico)?

si [ INo[ ]

¢Si te pones enfermo crees que tu médico te curara?

si [ INo[ ]

¢Estas contento/a con el grupo de amigos/as que tienes?

Si |:| No |:| Me gustaria tener mas |:|

¢Estas contento con el tiempo que pasas con tus amigos fuera del Colegio?

Si l:| No I:l No me junto con amigos/as |:|

¢Tienes tiempo libre para hacer cosas que te gustan y de las que disfrutas?

‘ Nunca ‘ Algunas veces ‘ Siempre ‘

Enumera tres actividades que te gustan hacer, por orden de importancia.

10
20
30

Has visto alguna vez.......

Insultos a compafieros/as en tu colegio
Peleas en tu colegio

Insultos a compafieros/as en la calle
Peleas en la calle

Insultos o meterse con alguien en redes
sociales, o a través del movil, etc.
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¢Has sentido que te han tratado mal por alguna de las siguientes razones?

Por ser chico o chica

Por ser pequefio/a

Por donde has nacido tu o tus padres
Por la ropa que llevas puesta

Por tu color de piel

Por tu cuerpo

Por donde vives

Por tu religion

Por tener algun problema de salud

Marca lo que te hace feliz
(Mdximo 3)

Tener una buena familia
Hacer las cosas que te gustan
Tener buena salud

Poder ir al colegio

Tener buenos amigos/as

Dinos si estas contento/a con:

O @ © |Tuvida

Con las personas que vives (padres, profesores, etc.)

Con la casa que tienes

Con las cosas que tienes

Con tu colegio y lo que aprendes.

Con los amigos y compafieros de clase

Con el barrio donde vives

Con el pueblo donde vives

Con lo que haces habitualmente

céeceeceec
00000000
eeeceeceeec

Con tu cuerpo y tu salud

Gracias por tu colaboracion.
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