
Área de Desarrollo Local  
Ayuntamiento de Ermua

SERVICIO DE  
ORIENTACIÓN  
SOCIOLABORAL

2 0 1 7



Información y  
atención a las  
personas

4.148 atenciones  
2.661 a mujeres

y
1.487 a hombres



CENTRO
DE

EMPLEO

608 PERSONAS DISTINTAS LO HAN UTILIZADO EN 2.726  
OCASIONES



9 32
Satisfacción media de las 
personas usuarias con el Servicio 
de Orientación

2 6 9
Personas  
distintas  
atendidas

1.0 8 4
Actuaciones  
individuales

16
Actuaciones  

grupales

106
Participantes  en 

grupales

28,5 
%
Inserción  
laboral

ACCIONES DE
ORIENTACIÓN
SOCIOLABORAL



BALANCE
ECONÓMICO

• Costes de personal (los más directos): 169.980€

• Ingresos por subvención (Lanbide):        69.500€

• Aportación municipal en materia de  personal para 

el Servicio de  Orientación:                    100.480€


