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INFORME SOBRE LAS CUESTIONES SURGIDAS DENTRO DEL PROCESO DE
CONSULTA PREVIA REALIZADA CON RESPECTO A LA MODIFICACION DE LA
ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LA INSTALACION Y ACTIVIDAD DE
ESTABLECIMIENTOS HOSTELEROS Y ACTIVIDADES RECREATIVAS

En el dltimo cuatrimestre del afio 2016 se inici6 la elaboracion del documento de
actualizacion de la Ordenanza de establecimientos hosteleros y actividades
recreativas con la finalidad de incluir los cambios normativos de los Ultimos 24 afos

desde la anterior de 1992.

Durante el proceso se han ido informando a los hosteleros de Ermua
entendiendo que son los primeros interesados en los cambios normativos relativos al
servicio que ofrecen. Por ello se han realizado una serie de reuniones en las que por
su parte han presentado las dudas que le fueran surgiendo sobre el borrador
presentado y, por parte de los técnicos del area técnica, se han ido aclarando el marco
normativo y la interpretacion de sus preceptos.

A continuacion se hace una resefa de los aspectos comentados en dicha sede:

. Pagina 4 de la ordenanza: ;De donde se saca al limite de decibelios de cada grupo? En
el decreto del gobierno vasco no consta ningun tipo de informacion al respecto.

Especificar mas los limites de aislamiento. Comparativas del Bilbao, Eibar, etc.

Los limites de emisidén acustica recogidos por la propuesta de nueva ordenanza
de hosteleria y actividades recreativas hacen referencia a los valores marcados por el
decreto de gobierno vasco 213/2012, de desarrollo de la ley nacional 37/2007 del
ruido. Las tablas, se encuentran en la pagina 31 del texto publicado en el B.O.P.V.
nuamero 222 del 16 de noviembre.



La comparativa con otros ayuntamientos no procede, ya que las
administraciones locales solo pueden ser mas restrictivas y, por lo tanto, habiendo
recogido estrictamente el marco normativo, el criterio de la ordenanza propuesta es el

mas favorable a las actividades obligadas a seguirlo por ser de rango superior.

. Pagina 23, punto 7 del articulo 23: ; Tenemos el mismo grupo también nos van a exigir
esta norma? *"UNE-EN 60942:2005 exigida hasta ahora.

La norma UNE-EN 60942:2005 es una exigencia técnica para las empresas que
realizan mediciones de aislamiento acustico a ruido aéreo/impacto, sobre las
condiciones de los equipos de medicion y/o las condiciones ambientales y técnicas de
realizacién del ensayo. Por eso se van a exigir en caso de tener que realizar una
medicion del tipo a la que hace referencia la norma. En caso de mantenerse en el
mismo grupo y mientras tanto no se tengan problemas con la vecindad (quejas,
denuncias, actas y/o informes policiales), no se van a exigir dichos ensayos. En caso
de solicitar un cambio de grupo o tener que demostrar el cumplimiento de la normativa
por parte de la actividad, serén las descritas en esa norma las que prevalezcan y
procedan.

. Pagina 24, punto f. del articulo 24: ; Sistema de transmision remota?

El sistema de transmisién remota hace referencia a que los aparatos limitadores
de las actividades que, por sus caracteristicas, estén obligadas a limitar las emisiones
acusticas de sus equipos, tengan la posibilidad de transmitir los registros de dichos
aparatos de forma telematica. En caso de nuevas actividades estas deberan, en la
compra de los aparatos necesarios, prever y considerar esta caracteristica para la
eleccién del producto, para que la lectura de los datos registrados sea agil y no
suponga un coste anadido, sino un servicio incluido en el mantenimiento del mismo. A
las actividades existentes que ya tengan un aparato limitador en perfectas condiciones
y que no tengan denuncias pendientes o procedimientos de proteccion ambiental
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acustica abiertos a su cargo, de momento no se les solicitara el cambio de los
aparatos o la incorporacién de los sistemas inalambricos para la transmisién de los

datos.

. Incluir la ordenanza de terrazas con la ficha técnica (adjunto de la ficha técnica).

La ficha técnica elaborada por el ayuntamiento es de obligada exposicién en el
escaparate de la actividad y es un resumen de las caracteristicas del establecimiento.
Como tal recoge cuéles son los parametros declarados ante la administracién y por
ella autorizados. Ademas de recordatorio para el titular del local, sirve de informacién
publica de derechos y obligaciones, asi como de apoyo para el ejercicio de la actividad
de comprobaciéon que ejercen los servicios técnicos y de seguridad municipales. La
tabla sobre los horarios generales y especiales adjunta se refiere a la actividad
hostelera en general, no es especifica de la terraza y no contradice el articulo por el
cual el servicio de bebidas en la terraza es mas reducido que el de la actividad. En una
proxima revisién de la ordenanza de ocupacion de via publica con usos lucrativos se
aclararan las posibles dificultades de interpretacion de la normativa sobre los horarios
de aplicacion en estos espacios y se indicara claramente el horario de terraza
correspondiente.

. [...] solicitamos que conste en dicha Ordenanza que para los locales que pudieran
acreditar su normal funcionamiento (sin denuncias por danos a terceros) con anterioridad
a su entrada en vigor y deseen obtener la calificacion de grupo superior al que ostentan
a la fecha presente, los requisitos requeridos por el Ayuntamiento sean [...]: tener
instalada doble puerta en el acceso al local y tener instalado y funcionando
correctamente el limitador segun la exigencia que se nos hizo a cada local hace
aproximadamente 5 afios, con sus correspondientes gastos y certificados de
homologacion, los cuales entendemos que pueden ser totalmente vdlidos y en
consecuencia no tener por qué hacer frente a nuevas mediciones las cuales ya estan

certificadas y pagadas.



Para los locales que pudieran acreditar su normal funcionamiento (sin denuncias
de ruido o manipulacion/desconexion/mal funcionamiento de limitador) con
anterioridad a la entrada en vigor de la ordenanza y que deseen obtener la calificacién
de grupo superior al que ostentan a la fecha presente, los requisitos a cumplir seran
los que la ordenanza atribuya al grupo al que quieran optar.

El requisito de tener instalada doble puerta de acceso al local (paralelas o
perpendiculares entre ellas, segun el nivel de emisiones correspondiente al tipo de
establecimiento) esta establecido por los articulo 3.2.3. de los capitulos | o Il del
decreto 171/1985 para la categoria de Bares y Restaurantes o Discotecas, Salas de
fiesta y Espectaculos, con lo cual es independiente de lo establecido por la presente
propuesta de ordenanza y es de obligado cumplimiento con la normativa de rango
superior.

El requisito de tener instalado y correctamente funcionante el limitador esta
establecido en el articulo 19 de la ley nacional del ruido del 2007 como medida de
autocontrol de las actividades de determinado nivel de emisiones acusticas, con lo
cual es independiente de lo establecido por la presente propuesta de ordenanza y es
de obligado cumplimiento con la normativa de rango superior ("debiendo los titulares
de los correspondientes emisores acusticos informar acerca de aquél y de los
resultados de su aplicacion a la Administracion competente").

A los establecimientos que no se le haya solicitado en su momento la aplicacion
de ciertos requisitos, que no tengan denuncias o molestias comprobadas por los
servicios técnicos y de seguridad o que no realicen solicitudes de cambio de grupo, en
principio, no se le requerira de oficio la realizacion de obras o instalaciones de
adaptacion aplicable a las nuevas actividades. Dicho criterio se mantendra siempre
gue no surjan probleméaticas derivadas de la no gestion y resolucién de conflictos de
las posibles molestias que se comprueben fuera de los limites marcados por esta

normativa de rango superior.
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Las mediciones actualizadas de aislamiento acustico a ruido aéreo, a impacto,
los niveles de emision, limitacion e inmisién, seran documentos necesarios para toda
aquella actividad que quisiera solicitar un cambio de grupo cuando no pueda
demostrar con los certificados anteriores su cumplimiento de los requisitos

correspondiente al grupo al cual anhela pertenecer.

Toda documentaciéon que no justifique el aislamiento a ruido aéreo, a impacto y
los niveles de emisién, limitacién e inmision, seran insuficientes para demostrar el
cumplimiento de la legislacion. No obstante la situacién se estudiara evaluando
primariamente los certificados de los que ya disponen los titulares, evitando a los

mismos gastos innecesarios.

. Asi mismo creemos que, a la hora de acometer un cambio de titularidad en cualquier
local que esté desarrollando su actividad conforme a lo que disponga la futura
Ordenanza para seguir desarrollando la misma actividad, no deberia ser necesario
presentar de nuevo un informe sobre impacto acustico (que supone un desembolso

importante) puesto que se da por hecho que es el mismo.

En caso de cambio de titularidad en cualquier local que esté desarrollando su
actividad conforme a lo que disponga la futura Ordenanza para seguir desarrollando la
misma actividad y que no tenga en el momento del cambio ninguna denuncias o
molestias comprobadas por los servicios técnicos y de seguridad, no sera necesaria la
presentacion de los certificados referentes al aislamiento, aunque si se debera
justificar la presencia y correcto funcionamiento del limitador a nombre del nuevo titular
y calibrado segun los parametros que correspondan, siendo el aparato herencia del

antiguo titular o nuevo.

Anexo |: se adjuntan documentos presentados por los hosteleros.
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