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1 INTRODUCCION

La Constitucién Espafiola en su articulo 40.2 dice “...los poderes publicos fomentardn una
politica que garantice la formacién y readaptacién profesionales...”, asi mismo el EBEP en el
articulo 14, habla del derecho de los empleados publicos “a la formaciéon continua y a la
actualizacién permanente de sus conocimientos y capacidades profesionales...”. Esto supone
una cobertura legal al tiempo que un mandato para el desarrollo de programas formativos en la
administracion publica para el personal a su servicio.

En esta linea, dentro del plan de gestion, la unidad de gestién de personas ha definido el
siguiente objetivo:

e Favorecer que las personas de la organizacion se formen y desarrollen en el ambito de
las competencias alineadas con la estrategia municipal.

Tal y como se indica, los objetivos estratégicos del Ayuntamiento son los que van a marcar las
acciones formativas planteadas en el plan de formacion.

Uno de los ambitos estratégicos es la “Gobernanza inteligente”, en el que se determinaron las
siguientes lineas estratégicas y objetivos estratégicos:

Linea estratégica: Gobierno abierto. Objetivos.

e Abrir y acercar la administracion a la ciudadania y que pueda participar progresivamente
en la deliberacion y en la co-creacion de servicios publicos.

e Desarrollar los valores compartidos en el municipio sobre la base de la confianza en la
institucion y en las personas que la integran.

Linea estratégica: Administracion colaborativa. Objetivos:
e Alinear la cultura organizativa con la M, V, y los valores declarados.
e Mejorar el sistema de gestiéon municipal en base a modelos de referencia.

¢ Alinear los perfiles de las personas y de los puestos a los nuevos retos que requieren de
mayor transversalidad

Linea estratégica: Administracion digital. Objetivos.

e Desarrollar un sistema de “Business Intelligence” por el que se pueda obtener
informacion a la carta que facilite la toma de decisiones basada en datos.

e Consolidar la tramitacion plenamente electrénica de los expedientes administrativos y
agilizar su tramitacién

Ademas, entre los valores de la cultura organizativa que hemos definido se encuentra el
aprendizaje continuo, que se manifiesta en los siguientes comportamientos asociados.

e Muestro adaptabilidad y flexibilidad a los cambios: me formo y me reciclo en temas
relacionados con mi desarrollo profesional, aprendo de las buenas practicas de mis
companeros/as a todos los niveles, consulto a otras instituciones sobre casos analogos,
por si me pudiera ayudar a tomar una determinada decisién, comparto conocimiento con
companeros/as para solucionar problemas transversales de la organizacion.

e Cuando identifico puntos de mejora, propongo mejoras.



o Estoy al dia de las tendencias en mi ambito de trabajo: busco oportunidades para acudir
a congresos/foros/formaciones de los que puedo aprender o en los que puedo compartir
mis conocimientos.

e Desarrollo la cultura de la innovacién desde la competencia técnica, impulsando la
creatividad y alimentando la experimentacién responsable de nuevas formas de gestion
que impliquen mejoras y conlleven aprendizaje colectivo.

Asi pues, no cabe duda de la importancia que el Ayuntamiento de Ermua concede a la
formacion de sus personas trabajadoras. Con la finalidad de que tengan un desempefio
excelente que posibilite ofrecer a la ciudadania unos servicios de maxima calidad.

Tampoco podemos olvidar que la propia persona trabajadora tiene una importante
responsabilidad en detectar sus carencias competenciales y tratar de superarlas; bien mediante
la formacion u otros recursos. De ahi la gran importancia que se le otorga a la fase de
diagnéstico de necesidades formativas, en la cual cada trabajador/a tiene la ocasién de
manifestar cuales son sus necesidades en esta materia; para que, en la medida de los posible,
seanatendidas.
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2 OBJETIVOS PARA EL ANO 2022

La deteccion de necesidades formativas se realiza coincidiendo con la elaboracion de los
presupuestos anuales. En ese momento, se revisan los objetivos estratégicos y, en base a ellos y
los proyectos que se van a desarrollar, y se identifican y definen las acciones formativas que
deberian desarrollarse.

Ademas, cada area municipal propone las acciones formativas que prevé en funcion de su plan de
gestién y de los objetivos establecidos para sus unidades administrativas.

Finalmente, se pone a disposicion de cada persona la posibilidad de solicitar formacién
individualizada para mejorar sus competencias técnicas y profesionales, que le permitan crecer
como persona y profesional. Y a ademas, los sindicatos pueden proponer aquellas acciones que
consideren.

Como consecuencia de todo este proceso, se configuran los siguientes objetivos del Plan de
Formacioén para el afio 2022:

e Identificar y potenciar los comportamientos que sustentan los valores que la
organizacién quiere fortalecer. Y desarrollar una forma de ejercer el liderazgo de los
equipos, servicios o departamentos acorde con esos valores.

¢ Mejorar las competencias de las personas en los ambitos de conocimientos especificos y
generales.

e Fortalecer las competencias de comunicacion tanto interna como externa de los distintos
servicios municipales.

¢ Mejorar el manejo de las aplicaciones de gestion municipales (Aupac, Sical, Swal,
Midenet,...), favoreciendo la transversalidad de las personas y de los puestos.

o Fortalecer los conocimientos y destrezas en los equipos de trabajo para desarrollar
equipos de alto rendimiento.

e Mejorar el conocimiento general del procedimiento administrativo y de la normativa de
aplicacion general (transparencia, proteccion de datos personales, contratacion
publica,...)

Para todo ello se prevén las acciones formativas que se muestran a continuacion.



3 PLAN DE FORMACION: ACCIONES

3.1

Titulo del curso

Ambito

Objetivols

Temario

Metodologia

Personas
destinatarias

Nimero maximo
de participantes
por grupo

Numero de

grupos
Numero de horas

Entidad
organizadora

AMBITO DE IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES

Retos para una intervencion integral, coordinada y reparadora, con
especial atencion a mujeres con discapacidad que enfrentan violencia
machista

Igualdad de mujeres y hombres

1. Cumplir con el Plan local contra la violencia machista vigente en el
municipio, accion 111.2.5, previsto en Fase 1 (2021)

2. En el contexto de aprobacion del 1l Protocolo, ofrecer formacioén interna
para su divulgacién y conocimiento, con opcion de participacion del
personal técnico de otras instituciones concernidas (Mesa de
coordinacién del Protocolo local de coordinacion interinstitucional:
Ertzaintza, Salud, ambito juridico, de formacion y empleo, educacion)

3. Profundizar en la intervencién integral hacia mujeres con discapacidad en
situacién de violencia machista desde una perspective reparadora

4. Visibilizar y comprender las necesidades especificas de las mujeres y
nifias victimas de violencia machista en funcién del tipo de discapacidad:
fisica, intelectual, enfermedad mental o dafio cerebral adquirido, entre
otras, para poder mejorar la atencién prestada en el marco de sus
derechos

A concretar con profesorado

Enfoque desde los derechos humanos y con interaccidén entre ponentes vy
participantes

Todo el personal técnico implicado en la prevencion y atencidon a mujeres
que enfrentan violencias machistas en Ermua y en la coordinacion del Plan y
Protocolo vigentes: personal de Servicios sociales, Igualdad, Policia,
Inmigracién, Educacion, Formacién y Empleo, Sanidad

15 personas

A concretar con profesorado. Se sugiere un minimo de 8 horas

Ayuntamiento de Ermua
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Profesorado

Lugar

Fechals

Horario

Idioma

Presupuesto
estimado

Titulo del curso

Ambito

Objetivols

Temario

Metodologia

Personas
destinatarias

Numero maximo

de participantes
por grupo
Numero de
grupos

Numero de horas

Entidad
organizadora

Profesorado

Plan de formacion 2022

Prestakuntza plana 2022

Ponentes expertas en la materia, por determinar
Se sugiere Norma Vazquez y su equipo

Casa de la Mujer

2022

Se sugiere un minimo de dos sesiones consecutivas, de 4 horas cada una,
horario de manana

Castellano

1000 euros

Evaluacion previa de impacto de género (EIG)

Igualdad de mujeres y hombres

Conocer el marco normativo de igualdad en el que se enmarca la
obligatoriedad de esa evaluacion

Conocer las herramientas para realizar las preceptivas evaluaciones previas
de impacto en funcién del género

Responder a las preguntas y dudas sobre el procedimiento

Incorporacion del procedimiento en la elaboracién normativa del
ayuntamiento

A determinar con profesorado
Participativa y practica

Todo el personal que dirige y desarrolla proyectos y programas o elabora y
aplica normativa municipal

15

Contenido basico: 7 horas divididas en dos sesiones

Ayuntamiento de Ermua

Se sugieren consultoras: Errotik/Daiteke/Likadi



Lugar
Fechals

Horario

Presupuesto
estimado

Titulo del curso

Ambito

Objetivols

Temario

Metodologia

Personas
destinatarias

NUumero maximo
de participantes
por grupo

Numero de

grupos

Numero de horas

Se sugiere la Casa de la Mujer

2022
Se sugiere dos sesiones consecutivas de 3,5 horas cada una

1000 euros

Incorporacion de perspectiva e indicadores de género

Igualdad de mujeres y hombres

Conocer el sistema sexo-género

Conocer las herramientas para incorporar la perspectiva de género al
analisis de la realidad y a la practica laboral de cada area/servicio

Apoyar a los equipos técnicos que elaboran y planifican las actuaciones de la
administracion local

Responder a las preguntas y dudas
Incorporacion en los procedimientos - Sistematizacion

e Género como categoria de analisis. (Tiempo de dedicacion estimado: 2
horas)

e Concepto y caracteristicas de los indicadores de género: 2 horas
e Tipologia de los indicadores de género: 2 horas
e Herramientas para la construccion de indicadores de género: 3 horas

e Ejemplos practicos: 1 hora

Participativa y practica

Todo el personal técnico responsable del disefio e implementacion de
programas y proyectos municipales que necesiten capacitarse para medir el
impacto que éstos tienen sobre la situacién de hombres y mujeres.

5 personas aproximadamente

5 grupos, uno por cada Area

Contenido basico: 10 horas
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Entidad Ayuntamiento de Ermua

organizadora

Profesorado Se sugieren consultoras: Errotik/Daiteke/Likadi
Lugar Se sugiere la Casa de la Mujer

Fechals 2022

Horario Se sugiere horario de mafiana, dos dias consecutivos
Presupuesto 1200 euros

estimado

3.2 ADMINISTRACION DIGITAL

Titulo del curso Formacién en Aupac

Ambito Administracion digital

Reforzar el conocimiento en la aplicacion de gestor de expedientes para
Objetivols obtener el mejor provecho de las posibilidades que la herramienta ofrece y
mejorar la gestion digital de los expedientes

1) Para el personal técnico y administrativo de cada unidad
administrativa

v

AN N N NN YN

Temario

DN NN

Tramitar siguiendo el circuito y poder incluir tramites a mano, y
volver a reactivar el circuito.

Tramitar sin circuito

Registro de salida

Realizar notificaciones

Publicar en el tablén de anuncios

Crear decretos

Incluir puntos del orden del dia

Incorporar documentacidén externa en Aupac y prepararla para la
firma en aupac

Consultas en Aupac

Gestion de alarmas, avisos y consultas frecuentes

Modificar el procedimiento del expediente

Hacer foliado de expedientes para enviar a personas o
instituciones externas

2) Para Abiapuntu.
v

<]

Registro de entrada en la oficina. Formacién avanzada, en funcién
de lo que ya tenemos, para aprovechar mejor las herramientas
disponibles.

Registro de entrada telematico

Clasificacion de registro y de procedimientos



v" Gestion de terceros

3) Para personas que realizan convocatorias de sesiones de
oérganos de gobierno.
v’ tramitar los érdenes del dia y las convocatorias

Formacién online personalizada a las necesidades de tramitacion de cada

Metodologia ) o _
unidad administrativa

Pers_onas _ Todo el personal
destinatarias

Numero maximo

de participantes 10 personas aprox.
por grupo

Numero de 12
grupos

. 4 h formacioén basica
Numero de horas

6 h formacion especifica por grupo

Entidad Ayuntamiento de Ermua

organizadora

Profesorado Empresa proveedora de la aplicacion Aupac
Lugar Ermua

Fechals A partir de septiembre

Horario 2 h diarias a establecer

Presupuesto 5000 euros

estimado

Titulo del curso  Esquema nacional de seguridad y proteccion de datos

Ambito Administracion digital y Procedimiento administrativo

Objetivols Sensibilizar a las personas trabajadoras sobre la necesidad de aplicar
seguridad de la informacion en el trabajo diario

1. Introduccién a la Seguridad de la Informacion.
Temario 2. Introduccion al Esquema Nacional de Seguridad.
3. Principios basicos y requisitos minimos del ENS.

10
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Metodologia

Personas
destinatarias

NUumero maximo
de participantes
por grupo

Numero de
grupos

Numero de horas

Entidad
organizadora

Profesorado
Lugar
Fechals

Horario

Presupuesto
estimado

Plan de formacion 2022

Prestakuntza plana 2022

4. Informacion.

5. Soportes de informacion.
6. El puesto de usuario.

7. Dispositivos moviles.

Todas las personas interesadas de la organizacion

50

1

2h

Ayuntamiento de Ermua

A definir

Online

Previsto

Sin determinar. En todo caso a partir de septiembre

1.500.

3.3 ORGANIZACION/PERSONAS

Titulo del curso

Ambito

Objetivols

Temario
Metodologia

Personas

Gestion emocional y de habitos en el ambito personal y profesional

Organizacién/ Personas

Dotar a las personas profesionales de herramientas y recursos que faciliten
el manejo de la carga emocional que se genera en su dia a dia en la
atencion a la ciudadania, aprendiendo a gestionar sus propias emociones y
de la de las personas usuarias.

Participativa en formato taller

Personas que trabajan en la atencién a la ciudadania

11



destinatarias

Numero maximo

de participantes 15

por grupo

Numero de

grupos

Numero de horas

Entidad
organizadora

Profesorado
Lugar
Fechals

Horario

Presupuesto
estimado

Titulo del curso

Ambito

Objetivols

Metodologia

12

1

16,5

Ayuntamiento de Ermua

Crea coaching

Instalaciones municipales

A partir de septiembre

Sesion de 1 h 30 min a la semana

4.455

Acompainamiento a nuevos/as
desarrollo de su liderazgo

lideres del Ayto. Ermua para el

Organizacién/ Personas

Acompanamiento individual a nuevos/as lideres del ayuntamiento para el
desarrollo de su liderazgo en el marco del ambito de gobernanza inteligente
del plan estratégico de Ermua.

1. Sesiones individuales acompafamiento externo, "una preparacion
personal", para que las personas que estan dando el salto a puestos de
Direccion aborden con reflexion, fuerza y compromiso el desarrollo del estilo
de liderazgo deseado y requerido para el arranque y creacién de su nuevo
equipo y de su Area. Un liderazgo para desarrollar una cultura basada en
relaciones de confianza, en una comunicacion abierta y fluida y que genere
adhesion y compromiso en torno al propdsito del Ayuntamiento, alinear
Estrategia y Cultura en el marco del plan Estratégico del Ayto. de Ermua.

2. Ejecucioén, analisis y evaluacion de LDR (Leadership Development Report)
de Barrett Values a las personas directivas de la organizacion,
especialmente a las nuevas direcciones de area con el objetivo de alinear
Estrategia y Cultura en el marco del plan Estratégico del Ayto. de Ermua.
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Personas
destinatarias

Numero maximo

de participantes
por grupo
Ndmero de
grupos

Numero de horas

Entidad
organizadora

Profesorado
Lugar
Fechals

Horario

Presupuesto
estimado

Titulo del curso

Ambito

Objetivols

Temario

Plan de formacion 2022

Prestakuntza plana 2022

Personas lideres del Ayuntamiento

1

7

Ayuntamiento de Ermua

Jay asesoria y servicios

Instalaciones del Ayuntamiento

A lo largo del afo
A determinar con cada persona

10.527

Presentacién del Plan de Integridad y Medidas Antifraude

Organizacién/ Personas

Conocer cual es el Plan de Integridad y Medidas Antifraude aprobado por el
Ayuntamiento de Ermua.

Por qué se necesita un Plan de Integridad y Medidas Antifraude.

Cual es el Plan de Integridad y Medidas Antifraude aprobado por el
Ayuntamiento de Ermua.

Breve referencia al Cédigo Etico del Ayuntamiento de Ermua.

Identificar cuando hay una situacién de irregularidad administrativa, fraude,
corrupcién y/o conflictos de interés y cual es el procedimiento a seguir ante
estas situaciones. (Banderas Rojas).

Canal interno de denuncia del Ayuntamiento, su contenido, funcionamiento,
asi como los Canales externos de denuncia.

Qué es una Declaracién de Ausencia de Conflictos de Intereses y cual es el
procedimiento de gestién de dichos conflictos.

Cual es la evaluacioén del riesgo actual en el Ayuntamiento.

Seguimiento, evaluacién y mantenimiento del plan. Como y quien tiene que
mantener actualizado el plan.

Intercambiar informacién entre los asistentes con los ponentes para provocar
la resolucién de dudas y aporte de nuevas metodologias practicas para

13



Metodologia

Personas
destinatarias

Nimero maximo
de participantes

por grupo

Numero de

grupos
Numero de horas

Entidad
organizadora

Profesorado
Lugar
Fechals

Horario

Presupuesto
estimado

Titulo del curso

Ambito

Objetivols

Temario

14

escalar en esta materia.

Formacién on line, presentacion de la materia y resolucion de dudas

Todo el personal del ayuntamiento de Ermua relacionado con la gestion y

ejecucion de fondos europeos.

Sin maximo

2 h 30 min

Ayuntamiento de Ermua

Lexlab

Ayuntamiento de Ermua

4 de abril de 2022
De 10:00 a 12:30 h

0 euros (la formacién forma parte del proyecto de implantacion del plan)

Medidas Antifraude en materia de contratacion publica

Organizacién/ Personas

conocer como se va a implantar y aplicar el plan dentro de la estructura
organizativa y funcional del Ayuntamiento de Ermua, haciendo especial
referencia a estas medidas en materia de contratacion publica

Conocer la normativa europea, nacional y autonémica vinculada a las
Medidas Antifraude.

Nociones basicas de Etica e integridad en la contratacién publica.

Analisis de las Medidas adoptadas por el Ayuntamiento.

Conocer como afecta el Plan de integridad aprobado en el contenido del
expediente de contratacion y en los pliegos de condiciones.

Identificar cuando hay que utilizar las medidas de prevencién, deteccion,
correccion y persecucion disefiadas en el Plan.

Habilitar en la aplicacién del procedimiento ante la identificacion de banderas
rojas en la contratacién publica.
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Metodologia

Personas
destinatarias

Numero maximo

de participantes
por grupo
Numero de
grupos

Numero de horas

Plan de formacion 2022

Prestakuntza plana 2022

Indicadores de riesgo. Procedimientos y analisis de los mapas de riesgo en
materia de contratacion publica.

Seguimiento, evaluacién y mantenimiento del plan. Como y quien tiene que
mantener actualizado el plan.

Habilitacién en manejo de las matrices de riesgo y elaboracion de informes

Formacién on line, presentacion de la materia y resoluciéon de dudas

Todo el personal del ayuntamiento de Ermua relacionado con la gestion y

ejecucion de fondos europeos.

Sin maximo

4h

Entidad Ayuntamniento de Ermua

organizadora

Profesorado Lexlab

Lugar Ayuntamiento de Ermua

Fechals 7 de abril de 2022

Horario De 10:00 a 14:00 h

Presupuesto 0 euros (la formacion forma parte del proyecto de implantacion del plan)
estimado

3.4 INFANCIAY ADOLESCENCIA

Titulo del curso
Ambito
Objetivols

Temario

Metodologia

Coémo integrar la perspectiva de la infancia y adolescencia en el trabajo
diario

Infancia y adolescencia

Integrar la perspectiva de la infancia y adolescencia en las acciones,
proyectos y servicios que se impulsan desde el ayuntamiento de Ermua.

Dinamica, participativa, reflexiva

15



Personas
destinatarias

Nimero maximo
de participantes
por grupo

Numero de

grupos
Numero de horas

Entidad
organizadora

Profesorado
Lugar
Fechals
Horario

Presupuesto
estimado

Personal técnico del Ayuntamiento de Ermua

40

3h

Ayuntamiento de Ermua

Izarra Centre
Mayo 2022
9:30-12:30

500

3.5 SEGURIDAD CIUDADANA

Titulo del curso
Ambito

Objetivols

Temario

16

Actuacion en emergencias

Seguridad ciudadana

Interactuar mejor en una emergencia con los servicios sanitarios

Formacién en primeros auxilios — Uso desfibriladores — Contenido botiquin

Reanimacion Cardio-Pulmonar Basica.

- Parada Cardio-Respiratoria.

- Cadena de Superviviencia

- Reanimacion Cardio-Pulmonar Basica

Desfibrilacién Externa Automatica.

- Muerte Subita. Parada Cardio-Respiratoria

- Desfibrilacion Externa Automatica. Pasos de Desfibrilacion Externa
Automatica

- Desfibrilacién Externa Automatica en nifios y nifias. Situaciones
especiales

- Mantenimiento del DEA

Primeras intervenciones de emergencia hasta la llegada de SVB+SVA

Convulsiones
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Metodologia

Personas
destinatarias

Numero maximo

de participantes
por grupo
Numero de
grupos

Numero de horas

Entidad
organizadora

Profesorado
Lugar
Fechals

Horario

Presupuesto
estimado

Plan de formacion 2022

Prestakuntza plana 2022

Atragantamientos

Crisis Asmaticas
Inconsciencia.
Hemorragias profusas
Salud mental, Suicidio, etc
Legislacién y ética.
Evaluacion.

Teorica - practica

Policia local de ermua

12

5 horas cada grupo

Ayuntamiento de ermua

Cruz roja
Ayuntamiento de Ermua. Sala de Seguridad Ciudadana
22/06/2022 y 30/06/2022

Desde las 8:30 hasta las 13:30 horas

1.200 euros (cada grupo 600 euros)

3.6 SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Titulo del curso
Ambito
Objetivols

Temario

Metodologia

Extincion de incendios

Seguridad y salud laboral

Capacitar a las personas del Ayuntamiento de Ermua en el uso y manejo de

extintores y BIEs

Formacién tedrico-practica



Personas Personas trabajadoras del Ayuntamiento

destinatarias

Nimero maximo
de participantes 15
por grupo

Numero de -
grupos

Numero de horas 4 h (cada grupo)

Entidad Ayuntamiento de Ermua
organizadora

Profesorado Quirdn prevencion

Lugar Ayuntamiento de Ermua

Fechals A partir de septiembre

Horario A determinar

Pre_supuesto 3.300 euros (1.650 euros cada sesion)
estimado

3.7 FORMACION INDIVIDUALIZADA EN AREAS DIVERSAS

Titulo del curso
Ambito

Objetivols

Temario

Metodologia
Personas destinatarias

Nimero maximo
de
participantes por grupo

NUmero de grupos

Numero de horas
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PLAN IVAP /| EUDEL / EUSKALIT Y OTRAS ENTIDADES

Diversas areas formativas

Aprendizaje de materias diversas relacionadas con el puesto de
trabajo

Las distintas acciones formativas se ofrecen a principios de afo y
segun va avanzando el afio se afladen nuevas o se modifica la oferta

Cada curso tiene su propia metodologia
Todas las personas del Ayuntamiento

Depende de cada curso

Depende de cada curso

Depende de cada curso
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AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ERMUA
ERMUA HIRIKO UDALA

Entidad organizadora
Profesorado

Lugar

Estado

Fechals

Horario

Presupuesto estimado

Plan de formacion 2022

Prestakuntza plana 2022

IVAP / EUDEL / EUSKALIT — Q-EPEA y OTRAS ENTIDADES

Depende de cada curso
Depende de cada curso
Realizandose

A lo largo de todo el afio
Depende de cada curso

3.000 euros

4 PLAN DE FORMACION: PRESUPUESTO

TOTAL PRESUPUESTO

31.482 €
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5 PLAN DE FORMACION: CALENDARIO

Retos para una intervencion Personal técnico de Observacion Alo largo
integral, coordinada y servicios sociales, | Presencial continua del del afio
reparadora, con especial Igualdad, Policia, aprovechamiento
atencion a mujeres con Inmigrﬁcién, 8 15 66,66 € 1000 €
discapacidad que enfrentan Educcion,
violencia machista Formacion y
empleo, Sanidad
Evaluacion previa del impacto | Personal que dirige Observacion Alo largo
de género y desarrolla Presencial continua del del afio
proyectos y aprovechamiento
programas o 7 15 66,66 € 1000 €
elabora y aplica
normativa
municipal
Incorporacion de la = | técni . Observacion /A lo largo del
perspectiva e indicadores de ersona ecnico | Presencial continua del afio
género responsable del aprovechamiento
disefio e
implementacion de 10 30 40 € 1200 €
programas y
proyectos
municipales
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AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ERMUA
ERMUA HIRIKO LDALA

Plan de formacion 2022

Prestakuntza plana 2022

Formacién en Aupac P | técni ) Observacion A partir de
ersonal tecnico 'y | On line continua del septiembre
admlnlstrathO aproVeChamiento 10 72 69,4 € 5000 €
Esquema nacional de Personas  de la ) Observacion A lo largo del
seguridad y proteccion de e On line continua del afio
datos organizacion aprovechamiento
2 50 30€ 1.500 €
Gestion emocional y de Presencial Observacion A partir de
habitos en el ambito personal Perso_nas. ) de la continua del septiembre
fesional organizaciéon  que .
y protesiona . aprovechamiento
trabajan en la 16,5 15 297 € 4.455 €
atencion al publico
Acompariamiento a Personas lideres presencial Observacion A lo largo del A
nuevos/as lideres del del Ayuntamiento continua del ano determi
Ayuntamiento para desarrollo aprovechamiento eterminar 7 - 10.527 €
de liderazgo en cada
caso
Presentacion del Plan de Todo el personal On line Observacion Abril
'Ior:t(ta_?rldzd y Medidas relacionado con la continua del
nifiraude gestion y ejecucion aprovechamiento 2,5h 25 0 € 0 €

de fondos
europeos




Medidas Antifraude en Todo el persona| On line Observacion abril
m’at’:ﬁrla de contratacion relacionado con la continua del
9 publica gestion y ejecucion aprovechamiento 4h o5 0 € 0 €
de fondos
europeos
Como integrar la perspectiva | personal técnico , Observacion mayo
de la infancia y Ila presencial continua del
8 adolescencia en las aprovechamient
acciones, proyectos y o 3 e 125€ 500 €
servicios del ayuntamiento
Extincion de incendios Personas Presencial Observacion Alo
- continua del
trabajadoras . largo 110€ 3.300 €
9 aprovechamiento del afio 4 30 .
Formacion individualizada del | 5o onas Presencial y on | En funcién del Alo
IVAP, EUDEL, Euskalit, Q-epea trabajadoras del line curso largo
10 y otras entidades Ayuntamiento del afio - - - 3.000 €
PRESUPUESTO PREVISTO PARA FORMACION| 31.482 €
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FORMACION INDIVIDUALIZADA: CURSOS IVAP, EUDEL, EUSKALIT, Q-EPEA Y OTRAS ENTIDADES




Plan de formacion 2022

Prestakuntza plana 2022

AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE ERMUA
ERMUA HIRIKO UDALA

o
.. Colectivos Modalidad Forma de N . _Co.ste
Accion . . . .. Fechas Horas Participa unitario por Total
destinatarios formativa evaluacién ..
ntes participante
Curso inglés C1 Director de A partir de
Desarrollo IVAP febrero
econdémico 1
Curso inglés C2 Técnica de A partir de
empresa IVAP febrero 1
La reorientacion de servicios | Responsble del Mayo
de atencién ciudadana hacia | SAC IVAP
la administracion electrénica 1
Procedimiento administrativo | Administrativa
coman en la ley 39/2015 IVAP 1
Lo que tienes que saber de la | Administrativa
violencia de género IVAP 1
Reglamento  general  de | Administrativa
proteccion de datos IVAP 1
Video-vigilancia  policial ~y | Técnicos
derechos: una relacion CuTso;_("Je verano
Comp|eja de la U 5 2 45 € 90 €
Canva Técnicos A partir de
municipales online septiembre
- 5 - A determinar




Gestion de redes sociales Técnicos oni - A partir de
ici n line :
9 municipales septiembre - 5 - A determinar
Microsoft office onli - A partir de
n line .
10 septiembre - /A determinar| - A determinar

PRESUPUESTO TOTAL PREVISTO PARA FORMACION INDIVIDUALIZADA|

3.000 €
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