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DATOS GENERALES
Personas participantes: 158

EDAD: 154 respuestas SEXO: 158 respuestas
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Sexo ∙ Sexua

Hombre ∙ 
Gizona; 48,10%

Mujer ∙ 
Emakumea; 
51,90%

Edad · Adina

32,02%

46,41%

21,57%

<40

40-60

>60



PARTICIPACIÓN POR CALLES 152 respuestas
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Nº de respuestas por calle
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Abeletxe Kalea
Aldapa Kalea

Andaluzia Zeharbidea
Betiondo Kalea

Bizkaia Etorbidea
Orbe Kardinala Plaza

Diputazio Kalea
Gipuzkoa Etorbidea

Goienkale Kalea
Iparragirre Kalea
Izelaieta Kalea

Konbentukoa Kalea
Mallamendi Kalea

Valdespina Markesa
Okinzuri Auzoa
Ongarai Auzoa
Probaleku Kalea

Sakona Kalea
San Ignazio Auzunea

San Pelayo Kalea
San Roke Kalea

Santa Ana 1 Kalea
Santa Ana 2 Kalea
Santiago Auzunea
Ursolo Zeharbidea
VI Mendeurrena
Zearkale Kalea
Zerukoa 1 Kalea
Zerukoa 2 Kalea
Zerukoa 3 Kalea
Zubiaurre Kalea



ÁMBITOS PRIORITARIOS PARA 2018
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Los tres ámbitos que deberían priorizarse en 2018

52,63%

38,16%

15,13%

28,29%

21,71%

12,50%

27,63%

30,92%

6,58%

26,97%

9,87%

25,66%

18,42%

11,18%
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Empleo y emprendimiento

Acces ibi l idad‐ Movi l idad

Sostenibi l idad ambiental

Regeneración de  espacios  y edi fi cios

Transparencia

Participación

Mejora  de  los  servicios  y la  atención

Ayudas  a  personas  y fami l ias  en riesgo de  exclus ión

Integración e  inclus ión de  inmigrantes

Actividad deportiva  desde  la  infancia

Poner en va lor nuestro patrimonio cultura l  y local

Igualdad entre  mujeres  y hombres

Faci l i tar el  acceso a  l a  vivienda

Otros  (especi fique)



ACTUACIONES PARA MEJORAR LOS 
ÁMBITOS PRIORITARIOS

ACCESIBILIDAD-MOVILIDAD
 Programar reunión participativa en busca de sugerencias de mejora de áreas con difícil 
accesibilidad-movilidad.
 Impulsar proyectos de Smart City tales como un aparcamiento inteligente, una parada de bus 
dotada de una marquesina con un panel informativo de horarios.
 Bajar el ambulatorio. 
Ampliar la curva situada junto al Bar Frankfurt que no permite, en estos momentos, el tráfico fluido 
de vehículos pesados en ambas direcciones.
 Alternativa a la recogida de basuras de los contenedores situados en el barrio de Zerukoa, que 
en estos momentos obliga al camión de la basura subir marcha atrás por la cuesta desde Okinzuri
hasta Zerukoa.

Ascensores y rampas mecánicas:
Construir ascensores y rampas para mejorar la accesibilidad de los barrios: por ejemplo, el 
ambulatorio (3 personas), el ascensor de Zubiaurre a Zerukoa.
 Primar la construcción de ascensores frente a rampas mecánicas.
 Facilitar la construcción de ascensores en los edificios de Zearkale (impares) cediendo un trozo 
de acera.
 Control y vigilancia de las rampas y ascensores (restringir edad de uso).
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ACTUACIONES PARA MEJORAR LOS 
ÁMBITOS PRIORITARIOS
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ACCESIBILIDAD-MOVILIDAD
Peatonalización:
 Más zonas peatonales.
 Limitar el uso del vehículo particular por el municipio (prohibir subir a los coches a los 
centros escolares en determinadas horas).
 Convertir la calle 2 de Zerukoa en peatonal y al fondo un parque, prioridad al juego de los 
niños y a las personas.

Aparcamientos:
 Mas zonas de aparcamiento para coches (6 propuestas): aparcamientos gratuitos, 
aparcamientos disuasorios, parking de varios pisos en la zona de la cantera, implantación de 
OTA en San Pelayo para facilitar la rotación.
 No dejar aparcar coches en las aceras.
 Habilitar carga y descarga en Goienkale 23-25 para camiones y furgonetas y liberar las 
aceras.

Carril-bici:
 Crear bidegorri para facilitar la movilidad sin coche: Hacia Hambre, hacia Eibar, a lo largo 
de la N634 a su paso por Ermua, con sus aparcabicis. (5 propuestas).



ACTUACIONES PARA MEJORAR LOS 
ÁMBITOS PRIORITARIOS
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MEDIOAMBIENTE
 Eliminar vertidos fecales del río y vigilar que no se contamine por los vertidos de fábricas.
 Creación de aparcamientos con cargador para vehículos eléctricos (gratuitos).
 Subvencionar las energías limpias y coches eléctricos (en lo que el ayuntamiento tiene 
competencia).

Zonas verdes
 Crear parque de 350.000m2 en Urko.
 Ermuko eremuan ekualiptoaren landaketa debekatzea. 
 Gure espaloietan zuhaitzak landatu eta mantendu.
 Más zonas verdes (3 propuestas)
 Zonas libres (2 propuestas)
 Zonas para animales.
 Arreglos de los jardines del pueblo,
 Dar un lavado de imagen a todo el parque-zona del depósito de Ongarai.

Sensibilización
Concienciar a la población de la importancia de cuidar el medioambiente mediante charlas,
participación ciudadana, etc.: hábitos de consumo, reciclaje y actitudes hacia el cuidado y 
protección del ambiente.

Perros
Vigilar y multar a propietarios de perros que dejan excrementos en la vía pública (zona de San 
Pelayo, Goienkale, Zerukoa, Abeletxe). Más control, concienciación, chips, registro de 
mascotas...etc
Poner postes con bolsas de basura para los excrementos de los perros.



ACTUACIONES PARA MEJORAR LOS 
ÁMBITOS PRIORITARIOS
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URBANISMO
 Mayor inversión en obra pública.
 Mejorar estética de la carretera nacional y alrededores tras acabar con las obras de la variante.
 Acelerar las obras del 2º tramo de la variante (a Hambre).
 Reacondicionamiento, modernización parques infantiles, protección frente a lluvia, luz (como en 
San Pelayo). Parques infantiles en zonas mejor ubicadas.
 Mejora de espacios de esparcimiento urbano en Okin zuri.
 Urinarios públicos en la zona del mercadillo. 
 Local cerrado para que se reúnan y hablen las personas mayores de San Lorenzo.
 Terrazas que invaden las aceras en San Pelayo, impiden la circulación de coches de niños y 
sillas de ruedas.
 Comprar una carpa para la plaza (3 propuestas).

Iluminación
 Mejorar la iluminación en las calles (5 propuestas)
 En la autopista no hay luz porque han quitado la entrada de aquí. 

Conservación de edificios
 Reformar y mejorar (entrada Ermua, "casco viejo", casas abandonadas)
 Rehabilitar la plaza del mercado, espacio multiusos, para todas las edades. (8 propuestas).
 Regeneración: hay edificios que están sin usar y pueden ser útiles para adolescentes y personas 
mayores.
 Rehabilitación de fachadas del patrimonio de Ermua (2 propuestas)
 Obligar a los propietarios de los edificios a tener todos una estructura, altura, fachada, etc. 
similar, que lo haga más atractivo (chalets de Ongaraizabal). 



URBANISMO
Mantenimiento de calles
 Baldosas sueltas en la zona de San Lorenzo, Avenida de Gipuzkoa (5 propuestas).
 Mejorar la limpieza de las calles, de las escaleras y rampas mecánicas, campañas de 
sensibilización (3 propuestas).
 Poner mas barandillas para poder agarrarse en escaleras.
 Mejorar estado y mantenimiento de la zona del garbigune.
 Arreglo de carreteras.
 Mejorar la evacuación del agua en acera zona Ateneo en días de lluvia.
 Baldosas rojas de varias calles resbalan.
 En la zona se San Pelayo, junto al bar Burduntzi, quitar esa pequeña acera que es utilizada por 
vehículos para estacionar y que lo hace bastante feo.
 Los pórtales 19 y 21 de Zearkale tienen la entrada oficial por la carretera N-634, estando las 
escaleras en muy mal estado. Pueden venir a verlas y ver que se puede hacer.
 Quitar los contenedores de encima de la acera en la Avenida de Bizkaia frente al número 5. Si 
quitamos las jardineras ya tenemos espacios para poner los contenedores. Contenedores 
soterrados. 
 Intentar que en todas las zonas de residuos estén al menos 5 contenedores: Basura, vidrio, 
cartón, plástico y biodegradable

ACTUACIONES PARA MEJORAR LOS 
ÁMBITOS PRIORITARIOS
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ACTUACIONES PARA MEJORAR LOS 
ÁMBITOS PRIORITARIOS
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ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA
 Abrir Abiapuntu por la tarde (3 propuestas).
 Mejora de la gestión del procedimiento administrativo, adaptándolo a la Ley 39/2015, Mejora de la 
administración electrónica, Más rapidez en la gestión municipal.
 Crear app Ermua donde se expliquen todos los servicios que se ofrecen.
 Aumento de subvenciones a colectivos culturales.

Participación ciudadana
 Impulsar la participación ciudadana en los distintos barrios del municipio permitiendo a la 
ciudadanía poder participar y aportar ideas y soluciones a los problemas cotidianos que ellos 
conocen mejor que nadie. 
 Crear grupos de mejora con participación de diferentes sectores de la población (Planes 
estratégicos)
 Mayor participación de la ciudadanía en todos los sectores de Ermua, mediante voto por página 
web y Abiapuntu.
Impuestos/Tasas
Rebajar impuestos, rebajar el porcentaje que pone el Ayuntamiento al IBI, bajada de tarifa de agua 
e impuestos a comerciantes y hosteleros.

Transparencia
 Publicar desglosadamente los presupuestos en la web: publicar a qué se destina cada gasto 
(dietas, gasto social, catering, inauguraciones, etc.)
 Hacer públicos los actos locales en revistas.
 Dar mas visibilidad y acceso a los ciudadanos a las decisiones de gobierno



ACTUACIONES PARA MEJORAR LOS 
ÁMBITOS PRIORITARIOS
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CULTURA
 Aumentar el presupuesto para actividades culturales.
 Fomentar y mejorar lo que tenemos.

Juventud
 Habilitar un espacio grande para los niños aproximadamente 12 a 16 años, donde sobre todo 
en invierno puedan encontrarse y relacionarse, zona wifi, juegos, billar, futbolín...; impulsar la 
utilización del euskera, la igualdad, la cultura, el deporte, ...; que haya monitores y realicen 
actividades de vida saludable; este espacio puede ser la plaza del mercado (6 propuestas).

DEPORTES
 Mantener el proyecto Ermua Mugi.
 Ampliación de los horarios del gimnasio fitness del IMD, con apertura tanto sábados y domingos 
durante todo el día (2 propuestas).

Promoción del deporte
 Promover el deporte igualitario, formativo, mas lúdico, menos competitivo.
 Más opciones deportivas para niños y jóvenes (baloncesto, voley, atletismo...etc) (4 propuestas).
 Actividades y campeonatos que impulsen a los niños desde el colegio a hacer deporte.  (3 
opciones)
 Impulsar actividades y eventos deportivos para todas las edades



ACTUACIONES PARA MEJORAR LOS 
ÁMBITOS PRIORITARIOS
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DEPORTES
Tasas
 Bajar las tarifas del polideportivo (3 propuestas)
 No necesitar ser socio del polideportivo para practicar algunos deportes.
 Deporte gratuito por las escuelas como antiguamente y formar equipos de diferentes deportes.
 Instalaciones deportivas gratuitas para niños/as (4 propuestas)

Instalaciones
 Piscinas descubiertas (3 propuestas).
 Más instalaciones deportivas y a precio asequible.
 Cancha deportiva en el antiguo peaje, en la zona de San Lorenzo. 

EMPLEO/ EMPRENDIMIENTO
 Departamento que coordine demanda-oferta de empleo. Las opciones deberían ser mas 
transparentes y accesibles.
 Creación de bolsas de trabajo en contacto con empresas locales.
 Apostar por el empleo para personas de mas de 40 años.
 Formación y asesoramiento para el acceso al mercado laboral de las personas desempleadas (6 
propuestas).
 Ayudas a emprendedores y ayudas para la contratación de personas de Ermua (5 propuestas).
 Generar empleos municipales para mantenimiento de infraestructuras y espacios municipales (8 
propuestas).
 Facilitar el acceso al empleo a jóvenes: trabajo con formación para  personas sin experiencia, que 
el Ayuntamiento ofrezca trabajo (6 propuestas).



ACTUACIONES PARA MEJORAR LOS 
ÁMBITOS PRIORITARIOS
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EUSKERA
 Impulsar el euskera.
 Dar prioridad al euskera en la imagen corporativa del ayuntamiento.

IGUALDAD
Actividades, charlas...que fomenten la igualdad y el respeto.
 Charlas de igualdad a todos los escolares del pueblo, 2 horas cada tres meses.
 Solicitar informes para evaluar la igualdad salarial de las empresas de la zona. Empezando por 
las que trabajan para el ayuntamiento.

SERVICIOS SOCIALES
 Ayudas sociales y económicas y apoyo jurídico
 Ayudas a personas discapacitadas menores de edad, a personas con problemas que no tengan 
hijos, personas separadas, viudas,…
 Servicio de acompañamiento para ancianos/as.
 Servicios sociales más dinámicos y resolutivos.
 Crear casas de acogida y alquileres baratos.
 Trabajar conjuntamente y en red desde los servicios sociales, psicológicos, sanitarios, 
educativos, ... 
 Mejorar en los establecimientos de los jubilados. Zona de baile... 
 Mantener el taller de memoria para mayores
 Aumento de presupuestos para hacer análisis de la realidad y aplicar políticas dignas y 
efectivas de asistencia, orientación y convivencia.



ACTUACIONES PARA MEJORAR LOS 
ÁMBITOS PRIORITARIOS

SEGURIDAD CIUDADANA
Más recursos para policía y Seguridad ciudadana, más policía a pie de calle, no sólo dirigiendo el 
tráfico; puerta abierta y acceso a la comisaría 24 h. Cercanía.
Evitar aparcamientos encima de la acera.
Replantearía el sentido del tráfico en varias calles, de forma que se mejorase la circulación de 
vehículos (por ejemplo, en el acceso a la nueva rotonda de Kaltxango).
Recuperación del doble sentido calle acceso a los garajes de Abeletxe.  Eliminar el paso de 
vehículo delante del bar La Cabaña y hacer paso mas abajo
Mayor control de locales de jóvenes: Ruido, suciedad, etc.
Mayor vigilancia en las calles.

VIVIENDA
 Fomentar el alquiler de vivienda, alquileres sociales para jóvenes y familias en riesgo (3 
propuestas).
 Crear vivienda de proteccción oficial para jóvenes y para personas sin recursos.
 Pisos protegidos durante tiempo limitado.
 Pisos nuevos para qué. Hay un montón en venta.

VARIOS
 Revisar los salarios de los empleados municipales. Más igualdad.
 Bajada de sueldos del equipo de gobierno.
 Trabajo en equipo de todos los grupos que forman el equipo municipal. Hablar, dialogar y llegar a 
un entendimiento pensando en el pueblo y no en el interés de cada partido. 
 Intentar más cosas para todos. Mantener la paz ciudadana.
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